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Inleiding en verantwoording

Docenten en hun vragen over schriftelijke toetsvragen

Docenten – om precies te zijn: docenten ANW (AlgemeneNatuurWetenschappen) van de NVON en ANW-sectie - vroegen zich af hoe ze dat wat hun leerlingen geleerd hebben, op een goede manier schriftelijk kunnen toetsen.

Hun vraag daarbij is:

Hoe toets ik op een efficiënte manier denkvaardigheden zoals analyseren, synthetiseren en waarderen?

En hoe toets ik dan of leerlingen echt doordenken? Bijvoorbeeld als ik vraag 'doe een voorspelling over de toekomst' dan mogen ze er wat mij betreft niet van afkomen met een antwoord dat louter op gissen berust, maar ik wil dat ze met een echt doordacht antwoord komen... in mijn toetsvraag zal ik daar dan ook dwingend in moeten sturen…hoe pak ik dat aan?

Waar de docenten ook nog mee zaten was dat ze leerlingen de vakinhoud laten leren aan de hand van praktische opdrachten waarbij vaardigheden erg belangrijk zijn, en dat willen ze dan in hun schriftelijke toetsvragen ook aan de orde hebben.

Hun vraag daarbij is: 

Hoe doe ik bij het schriftelijke toetsen van de stof recht aan de manier waarop leerlingen de vakinhoud geleerd hebben in praktische opdrachten waarbij vaardigheden belangrijk zijn? 

De antwoorden op de docentenvragen

Voor beide vragen zijn we op zoek gegaan naar antwoorden.

Het resultaat is te zien in deze publicatie, die voor alle vakken, behalve de talen, bruikbaar is.
Beschreven is:

· Hoe denkvaardigheden getoetst kunnen worden (antwoord op de eerste vraag van
de docenten.
· Hoe diverse vaardigheden in de vorm van vaardigheidsvraagtypen getoetst kunnen
worden (antwoord op de tweede vraag van de docenten)

Ook zijn er een aantal 'tools' om te gebruiken bij het toetsen maken: 

· Een toets construeren

· Actieve werkwoorden

· Algemene vragen

· Beoordelen.
Voor het vak ANW is er een boekje waarin voor ANW een toelichting gegeven wordt en een voorbeeld van een ANW toets aangereikt wordt. 

De projectgroep van de SLO:

S. Bergsma

A. Brouwers

E. van der Laan

A. Legierse (projectleider)

T. Visser

Met dank aan P. Eldering voor zijn bijdrage aan hoofdstuk 3 en 8.
1. Waarom denkvaardigheden toetsen?

1.1 Denkvaardigheden: daar gaat het om

Leerlingen bestuderen een vak om er eventueel in het vervolgonderwijs mee verder te gaan. 

Het vak geeft de leerlingen ook algemene vorming mee. Elk vak levert een bijdrage om ervoor te zorgen dat leerlingen bewuste en effectieve gebruikers van kennis worden, in verschillende rollen. Die rollen zijn: algemeen ontwikkelde, consument, gesprekspartner en meningsvormer.

Als gebruiker van kennis, gaat het vooral om het gebruik op de hogere denkniveaus.
Waar nu bij een vak ook het accent ligt - op algemene vorming of op het vervolgonderwijs -, altijd geldt: leerlingen worden uitgedaagd te denken en te leren doordenken.
Vaak wordt de vakinhoud daarbij gekoppeld aan het trainen van vaardigheden. Leerlingen geven presentaties, doen onderzoek, maken een ontwerp, voeren berekeningen uit, verzamelen informatie en verwerken dat tot een werkstuk, en voeren discussies. Dat trainen van vaardigheden gebeurt onder andere om leerlingen te oefenen in de rol van algemeen ontwikkelde, consument, gesprekspartner en meningsvormer.
1.2 Het uiteindelijke doel: een kritische denkhouding

Het gaat erom dat leerlingen een kritische denkhouding ontwikkelen, dat ze goed geïnformeerd willen zijn; moeite willen doen om informatie te verwerven; geen genoegen nemen met oppervlakkige argumenten; bereid zijn om naar alternatieven te zoeken; problemen van meer kanten willen bekijken; voorzichtig met oordelen omgaan als bewijs en argumenten niet voldoende zijn; open staan voor andere meningen; bereid zijn om de eigen standpunten, opvattingen en overtuigingen uit te leggen, te verdedigen en aan te passen.

1.3 Op weg naar een kritische denkhouding: opdrachten voor leerlingen

Leerlingen leren kritisch denken door opdrachten uit te voeren waarbij ze actief denkvaardigheden in praktijk brengen. Al doende verfijnen ze de beheersing van de activiteiten en ontwikkelen ze een kritische houding.

De opdrachten moeten toegesneden zijn op de fase waarin de leerling zich bevindt. En toetsing moet daar naadloos op aansluiten.
De verschillende fasen die de leerling bij het leren kritisch denken doorloopt, zijn de volgende:

1. Aan het begin van zijn studie denkt de leerling louter in termen van juiste en onjuiste of goede en foute antwoorden op vragen (dualisme). Als hij zelf het antwoord niet weet, dan weet de docent het wel.

2. Na verloop van tijd ontdekt hij dat op veel vragen meerdere juiste of goede antwoorden te geven zijn (veelsoortigheid). Aanvankelijk wordt hij hierdoor in verwarring gebracht, want als meerdere antwoorden mogelijk zijn, waarop wordt hij dan door de docent beoordeeld? 

3. Deze verwarring ebt weg naarmate de leerling in de gaten krijgt dat het antwoord op een vraag vooral afhankelijk is van hoe je een vraag interpreteert en hij niet alleen op de 'uitkomst' maar ook op de 'berekening' wordt beoordeeld (betrekkelijkheid). 

4. Uiteindelijk leert de leerling om voor een bepaald antwoord te kiezen en deze keuze te motiveren, ook al weet hij dat er ook andere antwoorden mogelijk zijn (consensus). 

Bij de leeractiviteiten en toetsing daarvan moet aangesloten worden bij de fase waarin de leerlingen zitten. Kritisch denken op het niveau van 'consensus' is bijvoorbeeld veel te hoog gegrepen voor leerlingen die nog dualistisch denken. In dat geval zullen ze minder gemotiveerd werken, terugvallen op gedrag dat bij een vorige fase hoort of afhaken.

Aansluiten bij de fase waarin de leerling zit lukt als de docent leeractiviteiten aanbiedt die het mogelijk maken dat leerlingen actief hun eigen kennis construeren op basis van de al aanwezig kennis.

Bij het uitvoeren van deze leeractiviteiten doen leerlingen ervaringen op en leggen daarbij relaties met al aanwezige kennis. Leerlingen leren doordat ze betekenis geven aan hun ervaringen. Leren (betekenistoekenning) vindt alleen plaats als daarbij 'denken, voelen en doen' in combinatie aan de orde komen. Wanneer aldus ervaringen begrepen worden, dan is er sprake van leren, van betrokkenheid en van verantwoordelijkheid.

Het vraagt om een actieve didactiek. Voorbeelden van een dergelijke didactiek zijn probleemgestuurd en vraaggestuurd leren. De toetsing van de verworven kennis en vaardigheden is vaak onderdeel van de leeractiviteit zelf (presentatie-beoordeling, posterbeoordeling enz.). Achteraf toetsen van de verworven kennis en vaardigheden
– in de vorm van een schriftelijk - is ook mogelijk. 
1.4 Het schriftelijk toetsen van de verworven kennis en vaardigheden

Hoe een leerlingenopdracht er ook uitziet, een som, een berekening, een discussieopdracht, de volgende hogere orde denkvaardigheden zijn in het geding
· Analyseren: letten op, uit elkaar halen.
Wat wordt er beweerd in dit artikel? Is het wel waar wat beweerd wordt? Zijn er geen verborgen agenda’s? Zijn de berekeningen goed uitgevoerd? Is het logisch?

· Synthetiseren: perspectieven in samenhang.

Inzien dat kennis beperkt is, dat kennis verzamelen mensenwerk is. Dat ieder de waarheid ziet vanuit zijn eigen perspectief. Dat we ook vanuit het perspectief van anderen moeten kijken om tot een andere waarheid te kunnen komen.

· Evalueren en waarderen: beoordelen en beslissen.

Wat is de beste oplossing? Wat vind ik er zelf van? Wat is goed voor mij of voor de ander? Mag alles wat kan?

Toetsen aan de hand van de indeling van Bloom is een goede manier om deze hogereordedenkvaardigheden te toetsen.

( In hoofdstuk 2 staat hoe dat gaat.

De docent kan de denkvaardigheden willen toetsen op een manier die een afspiegeling is van de aanleersituatie. Een voorbeeld: wanneer een leerling als leeractiviteit een discussie gevoerd heeft, dan moet de leerling een vraag krijgen die inzoomt op de verworven 'discussievaardigheden'.

( De docent die dat wil, kan terecht in hoofdstuk 4, waar vaardigheidsvraagtypen staan.
2. Hoe denkvaardigheden te toetsen?

2.1 Kritische denkvaardigheden schriftelijk toetsen

Een eerste stap op weg naar het toetsen van kritische denkvaardigheden is ze kenmerken naar moeilijkheidsgraad. Dat kan met de gedragsniveaus van Bloom. Diverse auteurs deden dat (Kennedy et al. 1991; Haplern, 1998). Daarbij lieten ze de denkvaardigheden vallen binnen de hogere categorieën van Bloom: analyse, synthese en/of evaluatie.

Voor deze handreiking is er echter voor gekozen om ook de lagere categorieën mee te nemen; die liggen immers ten grondslag aan de hogere denkvaardigheden. Het is nodig dat in vragen ook getoetst wordt of leerlingen de lagere niveaus beheersen, anders is niet te achterhalen wat de oorzaak is wanneer een leerling bij vragen van hogere categorieën de fout in gaat. Stel dat je een leerling vraagt naar zijn mening over een bepaald product, dan is het eerst nodig om leerling de feiten over het product te laten benoemen.
2.2 De gedragsniveaus van Bloom

Bloom en de zijnen hebben de denkvaardigheden geordend aan de hand van een opklimmende moeilijkheidsgraad. Men kan zich deze indeling als een trap voorstellen. Iedere volgende trede is ingewikkelder en veronderstelt steeds de vorige treden.

	Gedrag
	De leerling kan
	Activiteiten van leerlingen

	Feitenkennis
	Zich iets herinneren, vanaf detailfeiten t/m theorieën en structuren. 

Het gaat om het reproduceren van kennis van feiten.
	Herinneren, benoemen, opnoemen, definiëren, opzoeken, beschrijven, aanwijzen, reproduceren.

	Begrip
	Informatie die hij krijgt vertalen, bijvoorbeeld formules in woorden weergeven en omgekeerd. Begrip legt de basis voor inzicht.
	Samenvatten, een verklaring geven, in eigen woorden weergeven, een tekening maken, voorspellen, voorbeelden geven, uitleggen, selecteren, grote lijnen aangeven.

	Toepassing
	Bekende kennis gebruiken in nieuwe concrete situaties. 

Het gaat om het gebruiken van begrippen voor het oplossen van een nieuwe probleemsituatie.
	Een plan ontwikkelen, een oplossing voorstellen, aantonen, laten zien, kennis gebruiken.

	Analyse
	Informatie splitsen in onderdelen, zodat relaties duidelijk worden. 

Het gaat om het vermogen om te ontleden, het onderscheiden van oorzaak en gevolg.
	In delen splitsen, patroon beschrijven, bewijzen voor conclusies aangeven, classificeren, onderzoeken.

	Synthese
	Elementen (onderdelen) samenvoegen tot een nieuwe structuur of een nieuw plan. 
Het gaat om het vermogen verbanden te leggen tussen begrippen, principes, concepten en theorieën. Bijvoorbeeld het formuleren van een probleemstelling.
	Ontwerpen, scheppen, samenstellen, schrijven, bouwen, ontwikkelen.



	Evaluatie
	Waardeoordelen geven op grond van interne en externe criteria waarvan hij zich bewust is. 

Het gaat om het vermogen om oordelen te vellen over de waarde van bepaalde gegevens op grond van criteria, principes en ideeën.
	Concluderen, beargumenteren, de waarde aangeven, bekritiseren, kiezen en de keuze rechtvaardigen, besluiten


2.3 Denkvaardigheden schriftelijk toetsen met actieve werkwoorden
Geef in de vraag aan welke activiteiten van leerlingen je wilt zien. Gebruik daarvoor werkwoorden die waarneembaar en beoordeelbaar leerlinggedrag weergeven, 
zogenaamde actieve werkwoorden.

Per gedragsniveau van Bloom zijn hieronder in alfabetische volgorde actieve werkwoorden gegeven.
	Gedrag
	Actieve werkwoorden

	Feitenkennis
	A

aanwijzen

aflezen 

B

benoemen

beschrijven

D

definitie geven
	H

herhalen

N

natekenen

noemen

O

onderstrepen

opsommen
	V

voorbeeld geven

W

weergeven

	Begrip
	B

berekenen

bestempelen

bij elkaar zetten

C

categoriseren 

classificeren

combineren

D

diagram maken

F

formuleren

G

grafiek aflezen

H

herkennen

hoofdbijzaken aangeven
	I

in symbolen weergeven

inventariseren

N

noemen

O

omzetten

onderscheiden

oorzaak en gevolg aangeven

ordenen

P

prioriteren, rangorde geven

S

samenstellen

samenvatten

schema's maken

selecteren

specificeren
	T

tabel maken

tegenstrijdigheden aanwijzen

tekenen

tekeningen interpreteren

toelichten 

U

uitdrukken

uitkiezen

uitleggen 

V

vaststellen

verband leggen

verfijnen

vergelijken

verklaren 

verschil noemen

vertellen 

vervangen

verwijzen

verwoorden

verzamelen

voorbeeld geven


	Toepassing
	A

aantonen

B

berekenen

D

demonstreren

G

gebruiken

grafieken maken
	N

namaken

-
context

-
model 

-
plattegrond

O

opstellen

P

presenteren

produceren
	S

spelen

-
rol

-
simulatie 

U

uitleggen aan anderen

V

vaardigheden gebruiken

verslag doen

T

toepassen

tegenargumenten geven

V

veranderen

verwerken

vraagstuk oplossen

	Analyse
	A

afleiden

analyseren

B

beproeven

C

classificeren

conclusie trekken

H

hypothese opstellen
	O

onderzoeken

oorzaak/gevolg opsporen

P

patroon beschrijven

plannen

probleem oplossen

R

relatie/verband leggen
	V

verifiëren 

verklaren

voorspellen

	Synthese
	A

aanpassen

artikel schrijven 

B

bedenken van metaforen

C

componeren

D

discussiëren
	M

maken

-
context

-
model 

-
plattegrond

mening geven

metaforen bedenken

O 

opschriften/slogans bedenken

ontwerpen

ontwikkelen

organiseren

P

produceren


	S

samenvatten

synthese maken

U

uitvinden

V

verfijnen

	Evaluatie
	A

afwegen

B

beargumenteren

bekritiseren

beslissen

E

evalueren

extrapoleren
	K

kiezen 

kritiek geven 

M

mening geven
P

perspectief wisselen
	R

rechtvaardigen

reflecteren 

S
scenario's bedenken

scenario's beoordelen
schatten

V

verifiëren 

verdedigen

-
standpunt 

-
stelling 

W

waarderen


Een voorbeeld van een vraag die de denkvaardigheden analyse, synthese en evaluatie toetst.
	Glasbak of Statiegeld

Informatie
	

	Om beter om te gaan met het milieu wordt soms gepleit voor recycling van glas, door het weer inzamelen van glazen verpakkingen. Dat kan:
· door het statiegeldsysteem te stimuleren en / of 

· door de plaatsing van glasbakken uit te breiden.
	

	
	

	a) Noem zeven vormen van milieubelasting die het gevolg zijn van het gebruik van glas als verpakkingsmateriaal. Beschouw daarbij het hele traject vanaf het moment dat de consument het in glas verpakte product heeft genuttigd tot het moment waarop de consument het product opnieuw aanschaft.
	Synthese

	b) Maak op grond van je antwoord bij a) een eigen afweging door het formuleren van een standpunt over de glasbak en/of het statiegeld.
	Evaluatie

	c) Geef de argumenten bij je standpunt in de vorm van zeven zinnen die telkens als volgt zijn opgebouwd:

__________ DUS ________WANT ______________ (toelichting: eerst refereer je aan een gegeven feit. Na DUS komt je bewering. Na WANT komt de rechtvaardiging / de reden.)
	Analyse


Vervolg informatie

	Er zijn ook andere maatregelen denkbaar om glas te recyclen:

· Mensen kunnen geld verdienen door het glas aan huis op te halen (met een kar die wordt getrokken door een paard of een hond).
· Glas verzamelen kan worden ingezet als een taakstraf bij bepaalde kleinere vergrijpen.
· Via een systeem van sociale dienstplicht zouden alle burgers een bepaalde periode kunnen worden ingezet voor werk aan het milieu.
Steeds komt de vraag op: wie moet het probleem helpen op te lossen: de consument, de fabrikant, de winkelier? Of zoeken we creatieve oplossingen: de werklozen, de gestraften of de sociale dienstplicht?
	

	
	

	d) Welke keuze zou jij maken bij de vraag: 'wie moeten het probleem oplossen'. Noteer die keuze.
	Evaluatie

	e) Noem argumenten die pleiten voor jouw keuze.
	Analyse


Antwoorden:

In de antwoorden van de leerlingen worden de volgende overwegingen verwacht:

Het hergebruik van glazen verpakkingen kan ook nadelen voor het milieu hebben. Het zou bijvoorbeeld kunnen zijn dat ingeleverde flessen zo grondig moeten worden schoongemaakt dat het milieuvoordeel teniet wordt gedaan. Bij glasbakken is de geluidshinder voor sommigen een ernstige vorm van milieubelasting. Het recyclen van glas kan het gebruik van glazen verpakkingen bevorderen. Dit kan tot gevolg hebben dat consumenten hun boodschappen vaker met de auto doen door het gewicht van de boodschappen.

Het systeem van statiegeld en van glasbakken bevordert in ieder geval het rijden van personenauto’s en vrachtwagens. Er zijn ook verpakkingen mogelijk die een wat zuiniger beroep doen op mobiliteit. Kleinschalige lokale bedrijven zijn ook gunstiger.
3. Een vraag construeren

3.1 Bij het maken van een schriftelijke vraag
· Stel vast over welke leerinhoud het gaat.

· Noteer de leerbronnen die de leerling gebruikte om zich de leerinhoud eigen te maken. Als dat vooral in praktische opdrachten geweest is, waarin specifieke vaardigheden aan de orde kwamen, ga dan na of ook op deze vaardigheden getoetst gaat worden. Maak dan gebruik van een vaardigheidsvraagtype (( zie hoofdstuk 4).
· Stel vast of er informatie bij de vraag komt (artikel, de leerbron(boek) zelf, enz.)

· Bepaal welke gedragsniveaus getoetst gaan worden (een vraag kan uit meerdere vraagjes bestaan waarin de gedragsniveaus van laag naar hoog aan de orde kunnen komen)

· Kies bij het gedragsniveau een actief werkwoord ( zie hoofdstuk 2).

· Construeer de vraag met het antwoordmodel.

· Leg vast wat en hoe beoordeeld gaat worden.

3.2 Tips
Open vragen

1.
Het is handig om altijd eerst het antwoord te formuleren en vandaaruit de vraag. Stel vervolgens het antwoord bij tot antwoord en vraag volledig op elkaar zijn afgestemd. Controleer dan of de vraag nog zinvol is. Stel het maken van het antwoordmodel nooit uit tot ná het proefwerk.

2.
Gebruik antwoordrestricties om de vraag te verduidelijken.

Het gebruik van antwoordrestricties is een van de manieren om vraag en antwoord op elkaar af te stemmen. Geef leerlingen zinnen als: 'Gebruik in je antwoord woorden als en... en…'.
3.
Splits informatie en vraag.

Fout is bijvoorbeeld de vraagstelling:

Waarom wordt met satellieten de samenstelling van de atmosfeer gevolgd?

Dit is fout, want: afhankelijk van waar de leerling de klemtoon legt, kan hij ingaan op de satellieten of de samenstelling van de atmosfeer. Ook is niet duidelijk of hij een verklaring of een reden moet noemen, dan wel een uitleg moet geven.

Een betere vraagstelling is:

Satellieten worden gebruikt om aan de atmosfeer waarnemingen te doen.

-
geef een verklaring waarom satellieten hiervoor geschikt zijn of
-
noem een mogelijk verschijnsel in de atmosfeer en leg uit waarom dit verschijnsel met een satelliet wordt waargenomen.
Gesloten vragen

4.
Gebruik zo min mogelijk (liever helemaal nooit) ontkenningen.

Het lijkt vaak aantrekkelijk om een vraag waarop meer goede antwoorden mogelijk zijn, om te draaien door te vragen welk antwoord fout is. Op zichzelf kan dit al verwarring veroorzaken, maar dat zal zeker gebeuren wanneer er in de alternatieven ook nog ontkenningen voorkomen. Maak een ontkenning duidelijk door onderstreping of cursivering. Vermijd in elk geval dubbele ontkenningen in de stam zoals 'niet ongebruikelijk', 'Welke kunnen niet vermeden worden?'

5.
Kies alleen afleiders waarvan u verwacht dat leerlingen ze zelf bedacht zouden hebben na lezing van de stam. Gebruik fouten in antwoorden op open vragen als afleiders voor de gesloten vorm.

6.
Het goede antwoord mag niet opvallen door een andere formulering, door lengte, door plaatsing of door een grotere precisie. Zet de alternatieven altijd in alfabetische volgorde.

7.
Zorg ervoor dat de formuleringen van alternatieven alle op dezelfde wijze aansluiten op de formulering van de stam.

8.
Essentiële verschillen tussen afleiders moeten duidelijk tot uitdrukking komen. 

9.
Het is niet de bedoeling dat de leerlingen veel tijd besteden aan het lezen, interpreteren en vergelijken van de afleiders.

Normering

10.
Scheid normering van beoordeling. De normering is gebaseerd op de vraag en het antwoord. De beoordeling hangt af van wat wij vinden dat de leerling minimaal moet kunnen presteren.

11.
Het aantal punten per vraag moet niet gerelateerd zijn aan de moeilijkheid van de vraag. ‘Met moeilijke vragen meer punten verdienen’ betekent dat je in het stadium van vragen formuleren en normeren al gaat beoordelen. Beter kun je bij de beoordeling rekening houden dat een groot aantal moeilijke vragen een lagere cesuur betekent.

12
Maak voor antwoordonderdelen geen glijdende schaal. Als je denkt een glijdende schaal nodig te hebben, dan is óf het antwoordmodel niet juist óf de vraag te algemeen. Geef dus altijd aan hoeveel antwoordelementen je verwacht en per antwoordelement ken je óf 0 óf 1 punt toe.
4. Vaardigheidsvraagtypen

We onderscheiden vijftien typen vaardigheidsvragen. We maakten daarbij gebruik van werk van het CITO (Pohlman J, c.s, 1998).

De vijftien vaardigheidsvraagtypen zijn te groeperen in:

1. informatie-begripsvraag

2. informatie-selectievraag

3. informatie-bewerkingsvraag

4. aanvaardbaarheidsvraag

5. argumentenvraag

6. standpuntvraag

7. afwegingsvraag/betoogvraag

8. beslisvraag

9. probleemstellingsvraag

10. werkplanvraag

11. conclusievraag

12. technischprobleemanalysevraag
13. ontwerp-analysevraag

14. ontwerp-voorstelvraag

15. scenariovraag.
4.1 Informatievaardigheden
Voor de toetsing van informatievaardigheden worden vier vraagtypen onderscheiden. Vooral de eerste twee typen onderscheiden zich van de meer 'gewone' vragen door de omvang en aard van het uitgangsmateriaal. Dit zal in het algemeen informatie bevatten die de leerling niet hoeft te kennen. Het is wel de bedoeling dat een leerling deze informatie kan hanteren bij het beantwoorden van de vragen. 

1. Informatie-begripsvraag

Hoofddoel: toetsen of de leerling vakinhoudelijke kennis kan inzetten bij het begrijpen van informatie en/of het interpreteren van gegevens. 

Het uitgangsmateriaal is daarbij vrij omvangrijk: er is sprake van enige overmaat aan informatie en/of een veelheid aan gegevens. De informatie en/of de gegevens worden zoveel mogelijk levensecht gepresenteerd. Niet elke vraag waarvoor informatie moet worden begrepen of gegevens moeten worden geïnterpreteerd, wordt aangeduid als informatie begripsvraag.

2. Informatie-selectievraag

Hoofddoel: toetsen of de leerling gericht informatie of gegevens kan selecteren uit een overmaat aan informatie. 

Dit impliceert dat er sprake is van informatie van ruime omvang. De informatie moet gelegenheid tot selecteren bieden: de leerling hoeft niet alle gepresenteerde informatie daadwerkelijk te gebruiken.

Informatie-selectie staat vaak in dienst van een ander doel en is dan onderdeel van een ander type vraag. Een vraag wordt alleen aangeduid als een informatie-selectievraag als selecteren van informatie een belangrijk vaardigheidsdoel is. Dat kan bijvoorbeeld het geval zijn bij:

-
het vinden van de benodigde informatie in een omvangrijke tekst;
-
het vinden van de benodigde gegevens in een informatieboek, voor zover dit niet puur routinematig kan worden gedaan; 

-
het vinden van informatie op een niet direct voor de hand liggende plaats in de opgave zelf.
3. Informatie-bewerkingsvraag

Hoofddoel: toetsen of de leerling gegeven informatie kan omzetten in een andere gestructureerde vorm, zoals het samenvatten van een tekst, het herschrijven van een stukje (onduidelijke of onjuiste) tekst en het weergeven van gegevens in een tabel, grafiek of schema. Het antwoord moet deze andere gestructureerde vorm laten zien.

4. Aanvaardbaarheidsvraag

Hoofddoel: toetsen of de leerling van gegeven informatie de aanvaardbaarheid kan beoordelen op basis van criteria zoals:
-
betrouwbaarheid of controleerbaarheid; 

-
objectiviteit;

-
geschiktheid voor een bepaald doel.
4.2 Meningsvorming en besluitvormingsvaardigheden

Voor de toetsing van deze vaardigheden worden vier vraagtypen onderscheiden.
Het gaat om argumenteren, bepalen van een standpunt, een standpunt wegen, en op grond van een standpunt tot een besluit komen.

De vier vraagtypen tonen een toenemende complexiteit. Voor elk van deze vraagtypen geldt het volgende:

-
er wordt een dilemma of een kwestie geschetst, waarover in principe verschillende meningen of keuzen mogelijk zijn;

-
er is sprake van een situatie die een maatschappelijke herkenbaarheid heeft; het gaat dus niet om kwesties die alleen voor vakgenoten interessant zijn;

-
in een aantal gevallen is het vereist dat de leerling zich kan inleven in een bepaalde persoon.
Beoordeling

In een toets is het niet relevant of het standpunt dat de leerling inneemt ook werkelijk zijn of haar eigen standpunt is. De mening van de leerling op zichzelf wordt niet beoordeeld. Wel wordt in het achtste vraagtype (beslisvraag) nagegaan of de leerling de praktische gevolgen van de ingenomen standpunten overziet.

De beoordeling richt zich op de kwaliteit van de argumentatie. Deze zal vaak worden beoordeeld vanuit de vakinhoud. In een aantal gevallen kunnen de consistentie van een argumentatie en het plausibel zijn van argumenten ook een rol spelen. Het gaat er wél om dat de leerling een standpunt inneemt, passend bij leerlingen en bijvoorbeeld niet bij een hoogleraar scheikunde. Het standpunt moet passen bij de argumenten.

5. Argumentenvraag 

Hoofddoel: toetsen of de leerling bij een gegeven standpunt één of meer argumenten kan herkennen (reproductie) of noemen (productie). Er wordt een situatie beschreven waarin iemand een bepaald standpunt heeft. De leerling wordt gevraagd om in een tekst argumenten voor of tegen een bepaald standpunt aan te wijzen. Het is ook mogelijk dat de leerling één of meer argumenten voor en/of tegen dat standpunt moet noemen.

6. Standpuntvraag

Hoofddoel: toetsen of de leerling een standpunt kan innemen op basis van één of meer zelf herkende (reproductie) of genoemde (productie) argumenten. In de praktijk komt het er bij dit vraagtype op neer dat de leerling een bepaald standpunt inneemt en vervolgens de argumenten daarbij aanwijst of formuleert.

7. Afwegingsvraag/betoogvraag

Hoofddoel: toetsen of de leerling argumenten pro en contra tegen elkaar kan afwegen en op basis daarvan tot een eigen standpunt kan komen. De leerling moet daarbij zowel argumenten tegen als argumenten voor de revue laten passeren. De afweging moet in tegenstelling tot de argumentenvraag expliciet in het antwoord worden opgenomen. Dit betekent dat de leerling aangeeft wat uiteindelijk de doorslag geeft bij de keuze: in feite de norm die hij of zij hanteert. Deze ‘norm’ op zichzelf wordt niet in de beoordeling betrokken, maar wel de consistentie ervan met de genoemde argumenten en de uiteindelijke keuze. Het geheel van argumentatie, afweging en keuze kan de vorm van een betoog aannemen.
8. Beslisvraag

Dit vraagtype gaat iets verder dan de afwegingsvraag. Bij ethische dilemma's waar het gaat om het doorhakken van knopen, kan dit vraagtype aan de orde zijn. Leerlingen moeten daarbij van perspectief kunnen wisselen, standpunten kunnen vertalen in beslissingen en daarbij de praktische consequenties overzien.

Hoofddoel: 

· een besluitvormingssituatie kunnen herkennen en analyseren;

· alternatieven bedenken, en op consequenties doorzien; 

· alternatieven wegen selecteren van een gedragslijn en de meest
geschikte actie noemen; 

· de eigen gedragslijn, met eigen activiteiten benoemen;

· reflecteren op de beslissing, actie en resultaten.
4.3 Onderzoeksvaardigheden

Voor de toetsing van 'Onderzoeksvaardigheden' worden drie vraagtypen onderscheiden. De vraagtypen die onder deze groep vallen, hebben betrekking op onderzoek, al dan niet experimenteel, waarbij gegevens zijn of worden verzameld ter beantwoording van een vraagstelling die uit de context duidelijk moet blijken. Bij onderzoek zijn in grote lijnen vier fasen te onderscheiden: 

· het formuleren van de probleemstelling, waarbij wordt vastgesteld wat, met welk 
doel, wordt onderzocht;

· het opzetten van een werkplan;

· het uitvoeren van het onderzoek;

· het trekken van conclusies uit de verkregen gegevens, waarbij ook hoort het
evalueren van deze conclusies. 
De uitvoering zelf kan uiteraard alleen in het praktische gedeelte van een schoolexamen worden getoetst. Parallel aan de overige drie fasen, worden drie vraagtypen onderscheiden: de probleemstellingsvraag, de werkplanvraag en de conclusievraag.

Met de bovenstaande omschrijving wordt het begrip onderzoek beperkt tot natuurwetenschappelijk en sociaalwetenschappelijk onderzoek. Literatuuronderzoek valt hier (meestal) buiten.

9. Probleemstellingsvraag

Hoofddoel: toetsen of de leerling in het kader van een bepaald onderzoek een vraagstelling of (toetsbare) hypothese kan formuleren, classificeren of herkennen of beoordelen. In sommige gevallen is het nuttig vraagstelling en hypothese te onderscheiden, in andere gevallen niet. 

10. Werkplanvraag

Hoofddoel: toetsen of de leerling de hoofdlijnen voor de uitvoering van een onderzoek kan formuleren, beoordelen of verbeteren. Omdat de kandidaat bij een schriftelijke toetsing nooit tot uitvoering van het werkplan kan komen, gaat het om de principiële keuzes in relatie tot de probleemstelling en niet om allerlei praktische details. Het hoeft niet altijd een compleet werkplan te betreffen; de vraag kan ook gaan over een onderdeel van de werkwijze.

11. Conclusievraag 

Hoofddoel: toetsen of de leerling conclusies kan trekken uit onderzoeksgegevens of kan beoordelen of conclusies terecht uit de onderzoeksgegevens zijn getrokken. Bij de presentatie van de gegevens is duidelijk dat deze afkomstig zijn uit onderzoek. Het gaat hierbij dus niet om álle vragen waarbij de leerling conclusies moet trekken. Wanneer bijvoorbeeld een conclusie moet worden getrokken uit een betoog, behoort een dergelijke vraag tot de informatie-begripsvragen. Wanneer een leerling de aanvaardbaarheid van informatie moet beoordelen, behoort de vraag tot de aanvaardbaarheidsvragen. Wel kunnen daar ook onderzoeksgegevens - maar dan wel op de achtergrond - een rol spelen.
4.4 Ontwerpvaardigheden

Voor de toetsing van deze vaardigheden worden vier vraagtypen onderscheiden.

De vraagtypen die onder deze groep vallen, hebben betrekking op technisch ontwerpen, met uitzondering van het laatste vraagtype dat over technische en 
niet-technische ontwerpvaardigheden gaat.

Technisch ontwerpen is een cyclisch proces, en bestaat uit:

· ontwerpprobleem beschrijven en analyseren;

· programma van eisen opstellen;

· (deel)oplossingen bedenken;

· ontwerpvoorstel formuleren;

· ontwerp realiseren en testen;

· product/ontwerp evalueren.
Het maken van het ontwerp kan uiteraard alleen in het praktische gedeelte van een schoolexamen worden getoetst.

12. Technischprobleemanalysevraag
Hoofddoel: toetsen of een leerling een technisch probleem kan herkennen en specificeren. 

13. Ontwerp-analysevraag

Hoofddoel: toetsen of de leerling een beschrijving en analyse kan geven van een bepaald ontwerp (instrument, product, systeem):

· over onderdelen. Waar is het van gemaakt, waaruit bestaat het?;

· over het functioneren. Hoe functioneert het? Wat gebeurt er? Welke verbanden zijn er met andere dingen? Welke oorzaak heeft het? Wat is het gevolg? Wat voor processen vinden er in het systeem/product plaats? Werkt het zoals de bedoeling is? Voor welk probleem is het een oplossing? Zijn er andere antwoorden mogelijk op hetzelfde probleem? Voldoet het ontwerp aan functionele, sociaaleconomische en ethische criteria?

· over de meningen die mensen (deskundigen en leken) erover hebben. Voldoet het aan de verwachtingen van de gebruiker? Ziet de gebruiker gewenste/niet-gewenste neveneffecten?

14. Ontwerp voorstelvraag
Hoofddoel: toetsen of de leerling ontwerpeisen uit een gegeven context kan afleiden en globaal geformuleerde behoeften kan (her)formuleren in toetsbare eisen, en of de leerling een (of meer) ontwerpvoorstel(len) kan doen waarbij rekening wordt gehouden met het programma van eisen, de gegeven realiteit en de gevraagde criteria: functionele, sociaaleconomische en ethische criteria.
15. Scenariovraag 

Hoofddoel: toetsen of de leerling in de verwerking van onderzoeksgegevens, inzicht in technische mogelijkheden, en meningen van deskundigen beelden kan verschaffen die helpen bij de besluitvorming. De beelden onderscheiden relevante variabelen en laten zien hoe bepaalde effecten (meer of minder) doorwerken in een scenario of arrangement.

Dit vraagtype overstijgt de technische ontwerpvaardigheden. Er wordt een beroep gedaan op algemene ontwerpvaardigheden.
5. Voorbeeldvragen van vaardigheidsvraagtypen

5.1 Informatievaardigheden

Voorbeeld 1: Het gebruik van proefdieren
	Rebecca wil een scriptie maken over het gebruik van proefdieren, waar zij erg tegen is. Voor haar scriptie wil zij natuurlijk gebruik maken van betrouwbare bronnen. Een betrouwbare bron, vindt Rebecca, voldoet aan de volgende eisen: de gegeven informatie is niet eenzijdig en de bron berust zoveel mogelijk op eigen waarneming en ervaring. Rebecca vindt drie organisaties (de namen zijn fictief):

1.
De Actiegroep Afschaffen Proefdieren


De actiegroep telt een groot aantal leden, waaronder 
dierenartsen en proefdierkundigen. De actiegroep heeft 
een 
aantal brochures, waarin gegevens staan over de 
manier waarop 
proefdieren mishandeld worden.

2.

De Faculteit Proefdierkunde van de Universiteit van 
Harderwijk.


Aan deze faculteit kun je studeren hoe je met proefdieren moet 
omgaan en hoe je experimenten met dieren opzet. Ook leer je 
alles over de biologie en het gedrag van een aantal veel 
gebruikte proefdieren. De faculteit verricht ook onderzoek naar 
het effect van behandelmethoden op dieren. De resultaten 
worden gepubliceerd in o.a. het faculteitsblad.

3.
De Koninklijke Nederlandse Dierkundige Vereniging.


De meeste Nederlandse dierkundigen zijn lid van deze 
vereniging. De vereniging heeft ook buitenlandse leden en 
vertegenwoordigt de belangen van alle Nederlandse 
dierkundigen. Zij geeft een wetenschappelijk tijdschrift uit, 
waarin allerlei onderzoekingen op biologisch gebied 
gepubliceerd worden.
	

	
	

	Vraag
Afgaande op bovenstaande gegevens van de organisaties kiest Rebecca één bron als betrouwbaarste. Leg uit welke bron het betrouwbaarste is volgens Rebecca’s eisen.
	3. Aanvaard-baarheids-vraag

Toepassing/ Analyse


Ga daarbij als volgt te werk:

· Maak een tabel waarin je voor elke bron aangeeft met ++, +, O, -, of - - hoe de bronnen voor elk van de eisen van Rebecca scoren
· Noteer de bron die volgens de eisen van Rebecca het meest betrouwbaar is.
Antwoorden:

De faculteit want:
-
deze geeft de minst gekleurde informatie en

-
heeft eigen ervaring/waarneming.

Voorbeeld 2: Vragen die algemeen te stellen zijn
	Uit de vaardigheidsvragen zijn vragen af te leiden die een wat algemenere geldigheid hebben, en in te zetten zijn (na toevoeging van actieve werkwoorden) bij diverse bronnen. Het enige wat de docent dan hoeft te doen is een eigen artikel, casus, enz. in te voegen. 

1.
Informatie-begripsvraag

· maak een eenvoudige berekening

· geef aan in welke opzichten het gehanteerde model afwijkt van de 
werkelijkheid

2.
Informatie-selectievraag
· vergelijk de informatie uit grafieken/afbeeldingen met tekstinformatie; geef de tegenstrijdigheden aan
3.
Informatie-bewerkingsvraag

· maak een getallenlijn; maak een diagram. 

· vergelijk de ordes van grootte 

· interpreteer de kansberekeningen op het juiste informatiegehalte

· geef de gegevens weer in een lijngrafiek/staafdiagram/sectordiagram
4. 
Aanvaardbaarheidsvraag


'Geloofwaardigheid van bronnen'

· wat is de herkomst van de bronnen?

· wat is de reputatie van de auteur(s)?

· heeft men de informatie uit de eerste hand?

· in welke mate is er sprake van expertise? kennis van zaken?

· bevat de tekst voldoende feitelijke informatie?

· is er sprake van botsende belangen?

· naar welke betrouwbare bronnen wordt er doorverwezen?

· worden er standaardprocedures ingezet?

· worden er ondersteunende argumenten gegeven; wordt er 
zorgvuldig 
geredeneerd?

· worden er belangrijke argumenten en/of informatie weggelaten?

· uit welk jaar zijn de gegevens?

· zijn er andere bronnen die over dezelfde inhoud andere informatie 
geven?

Geloofwaardigheid van het gebruik van getallen

· geef aan of de berekeningen kloppen

· geef aan of de gegeven getallen nu nog van toepassing zijn; zijn ze verouderd?

· zijn de kansen goed berekend? zijn de kansen opgeteld, vermenigvuldigd? is dit de juiste procedure?




5.2 Meningsvorming en besluitvormingsvaardigheden
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	Vragen

a)
Beschrijf in een paar zinnen wat de tekenaar met 
bovenstaande tekening wil zeggen.
	4.
Informatie-


bewerkingsvraag

Analyse

	Bij a) heb je opgeschreven wat volgens jou het standpunt van de tekenaar is over de verhouding tussen de rijke landen en arme landen met betrekking tot duurzaamheid.

	

	b)
Noem twee argumenten die het standpunt van de tekenaar ondersteunen.
c)
Noem twee argumenten die tegen het standpunt van de tekenaar ingaan. 

	5.
Argumenten-


vraag 


Analyse



	d)
Geef je oordeel over de manier waarop de tekenaar zijn standpunt getekend heeft: Is de tekening genuanceerd?

e)
Noteer je mening over het gebruik van cartoons om een standpunt weer te geven.
	6.
Afwegings/ betoogvraag


Evaluatie

	f)
Noteer in 10 regels jouw standpunt over de

verhouding tussen rijke en arme landen met

betrekking tot duurzaamheid.
	7.
Standpuntvraag 


Synthese


Antwoorden:

a.
De tekenaar bedoelt te zeggen: de rijkere landen verbruiken de wereld en de armere landen zijn gedwongen om de rijkere landen te assisteren, waarbij ze de rijkere landen meer welvaart verschaffen. 

b. 
Argumenten voor het standpunt:

-
rijkere landen kopen rechten om afval te dumpen in arme landen;


-
de rijkere landen kopen arme landen af, zodat ze niet aan de Kyoto-
norm voor CO2-reductie hoeven te voldoen;
-
armere landen zijn om te overleven gedwongen aan monoculturen 

te doen: katoen, cacao, koffie, vanwege overleven;

· rijkere landen kopen voorraden olie op uit arme landen (bijv. Nigeria), en verbruiken enorme hoeveelheden energie. Arme landen verbruiken relatief heel weinig.
c. 
Argumenten tegen het standpunt:

· rijkere landen ontwikkelen met nieuwe biotechnologie gewassen (rijst, cassave, enz.) die beter bestand zijn tegen ziektes en een hogere opbrengst geven;
· rijkere landen verschaffen werkgelegenheid voor arme landen (uitbesteden van

productie);
· rijkere landen kunnen het zich veroorloven bij het kopen van producten uit armere landen te letten op duurzame productiewijze; 
· wetenschappelijke ontwikkelingen die duurzaamheid bevorderen, bijvoorbeeld zonnecellen, komen juist ontwikkelingslanden ten goede.
d.
Je zou de visie van de tekenaar ongenuanceerd kunnen noemen in die zin dat hij de werkelijkheid slechts eenzijdig weergeeft. Hij licht er bepaalde aspecten uit waarop hij de nadruk legt. Het beeld van een opgebrande aardbol is erg suggestief.
Voorbeeld 4: Veganist
Toen Thomas 17 jaar was, legde een vriend, een veganist hem uit hoe het er in de bio-industrie aan toeging.

Hier het verhaal van Thomas
	'Eerst vroeg ik me af waar die vriend die zich druk om maakte, maar toen ik me er meer in verdiepte, kon ik hem alleen maar gelijk geven. Zo kwam ik erachter dat veganisme een soort streven is. Ik besloot veganist te worden. het is de bedoeling dat je zo weinig mogelijk dierlijke producten eet, draagt en gebruikt. Dat betekent voor mij bijvoorbeeld dat ik geen leren schoenen heb, geen wollen kleding draag en dat er zelfs zijde in mijn kleding mag zitten. Ik moet ook letten op E-nummers en ingrediënten als gelatine, dat bestaat namelijk uit de gemalen beenderen van koeien en varkens. Ik wist eerst niet eens dat dat van dieren afkomstig was. In veel snoep wordt gebruikgemaakt van gelatine als bindmiddel. Maar ik kan natuurlijk nooit overal achter komen. Het is maar de vraag of de verf die gebruikt is voor een bepaalde trui, geen dierlijke producten bevat. Je kunt wel proberen zo ver te gaan dat je dat ook te weten komt, maar in de praktijk is dat heel moeilijk."
'Voor mij is een belangrijke reden om veganist te worden, de manier waarop er met dieren wordt omgegaan. Ik ben tegen het doden van dieren. het maakt niet uit op welke manier. Ook wordt bij het gebruiken van dieren, bijvoorbeeld een kip in een legbatterij, helemaal geen rekening gehouden met de rechten en het welzijn van die dieren. Dieren zijn gewoon een product dat zoveel mogelijk wordt uitgemolken. Bovendien zorgt de veehouderij voor mestoverschotten en zelfs voor zure regen. De mensen in het Westen noemen zichzelf hoog ontwikkeld en beschaafd, terwijl het gewoon onbeschaafd is om vlees te eten. Dat is iets wat men tweehonderd jaar geleden deed.' Gezondheid heeft ook een rol gespeeld. Het is namelijk bewezen dat de consumptie van vlees en zuivelproducten in verband staat met kanker, hart- en vaatziekten en andere ziekten. Een dieet van levend voedsel dat bestaat uit groente, fruit, noten en dergelijke is de gezondste manier van leven.'

'het argument dat vlees veel te lekker is om te laten staan, vind ik niet goed genoeg. Voor elk voedingsmiddel dat een dierlijk product bevat, kun je wel een veganistisch substituut bedenken dat even goed smaakt. Bijvoorbeeld in plaats van hamburgers vegaburgers.

Er zijn wel bepaalde voedingsstoffen en vitaminen als B12 die vrijwel niet voorkomen in niet-dierlijke producten. Daar moet je heel erg op letten. je kunt bijvoorbeeld vitaminepillen slikken of zeewier eten.

Het is wel eens lastig. Sinds ik veganist ben, heb ik geen vlees meer aangeraakt, maar ik heb wel een keer meegemaakt dat mijn oma een lekkere maaltijd had klaargemaakt. Ze wist dat ik veganist was, maar toen bleek dat ik dat ook niet at. Op zo'n moment is dat best moeilijk.'

'Veel van mijn vrienden zijn ook veganist of vegetariër. Een van mijn beste vrienden is wel een fervent vleeseter. Ik heb het met hem ook uitvoerig besproken en ik vind het wel jammer dat hij geen vegetariër is geworden. Maar het is niet zo dat ik nooit meer met hem om wil gaan. De relatie met mensen vind ik minstens zo belangrijk als de relatie met dieren./ 

(Vrij naar: ANS, mei 1998)
	

	
	

	
	

	Vragen

a)
Thomas noemt het eten van vlees onbeschaafd. Dat is iets wat men tweehonderd jaar geleden deed. Weerleg dit argument. Vul daartoe de volgende zin aan: Het eten van vlees is niet onbeschaafd, want ...

b)
Hoe worden de meeste argumenten van Thomas die tegen het eten van vlees pleiten, gepresenteerd?

I
als redeneringen

II
als vergelijkingen


 III
als voorbeelden
	5. Argumentenvraag

Analyse, Evaluatie


Antwoorden:

a.
Het eten van vlees is niet onbeschaafd, want de mens is onderdeel van 
de natuur. In de natuur is het nu eenmaal zo dat het ene dier het andere 
eet.

b.
Het juiste antwoord is I.
Voorbeeld 5: Vragen die algemeen te stellen zijn
	Uit de vaardigheidsvragen zijn vragen af te leiden die een wat algemenere geldigheid hebben, en in te zetten zijn (na toevoeging van actieve werkwoorden) bij diverse bronnen. Het enige wat de docent dan hoeft te doen is een eigen artikel, casus, enz. in te voegen. 
5. 
Argumentenvraag

· geef een tegenargument;
· noem de gegeven argumenten; vergelijk de


gegeven argumenten; wat vind jij het beste


argument? waarom?

6. 
Standpuntvraag

· zijn de mening en de argumentatie 


geloofwaardig?

· is de argumentatie deugdelijk?

7. 
Afwegingsvraag/betoogvraag

· zijn de gebruikte argumenten niet strijdig met


elkaar?

· is de schrijver betrouwbaar gezien zijn


achtergrond, positie, medium.

8. 
Beslisvraag

· wat is het probleem?

· voor wie is het een probleem?

· waarom is het een probleem?

· wat zijn de oorzaken?

· welke kennis heb ik nodig om het probleem op te lossen?

· wat zijn de mogelijke voor- en nadelen van de gevonden oplossing?
· welke activiteiten moet ik ondernemen om de gevonden oplossing ten uitvoer te brengen?

	

	

	


5.3 Onderzoeksvaardigheden
Voorbeeld 6: Beste onderzoeksvraag

	Drie onderzoeksvragen zijn gegeven voor een experimenteel onderzoek:

I
Is het aantal zeehonden in de Waddenzee

toegenomen?

II
Leven huisdieren langer dan dieren in het wild?

III
Passen koolmezen hun ei-leg aan aan de 
omgevingstemperatuur? (m.a.w. is er een verschil

tussen koude 
en warme voorjaren?)
	

	
	

	Vraag
Schrijf op welke van deze drie onderzoeksvragen je de beste vindt? Geef daarvoor drie argumenten.
	9.
Probleem-

stellingsvraag

Analyse


Antwoord:

Vraag III is de beste. De vraag moet onderzoekbaar zijn: 

-
in tijd;
-
in methode.
De ene situatie moet afgewogen kunnen worden tegenover de andere. Er moet geteld en/of gemeten kunnen worden.
Voorbeeld 7: Bokbier

Lees de onderstaande fragmenten uit het artikel 'Bokbier' uit het tijdschrift 'Archimedes' van november 2002. Beantwoord daarna de vraag.

	De wortels van bokbier liggen waarschijnlijk in het Duitse Einbeck, in de 13e eeuw een beroemde brouwersstad. Het Einbecker bier had een hoog alcoholgehalte omdat het werd uitgevoerd naar de belangrijkste Hanzesteden in Duitsland en langs de Oostzee. Tijdens de lange reizen moest het bier wel goed blijven. Het Nederlandse herfstbokbier lijkt op het Duitse. Het heeft een alcoholgehalte van minstens 6,5 volumeprocenten. De basisgrondstoffen voor bokbier zijn dezelfde als voor gewoon bier: mout, water, hop en gist. Grofweg betekent bier brouwen het omzetten van zetmeel en eiwitten uit het mout in bruikbare voedingstoffen, nodig voor het gisten, zodat die micro-organismen alcohol en koolstofdioxide kunnen maken. Mout bevat verschillende enzymen, die bij verschillende temperaturen een optimale activiteit hebben. Het enzym dat zorgt voor de vorming van suikers uit zetmeel werkt het best bij 72°C. Wil de bokbierbrouwer een volmondig bier krijgen, dan moet hij het beslag voldoende lang laten rusten bij deze temperatuur. Met de keuze van het mout en de rustduur heeft de brouwer instrumenten in handen om zijn eigen karakteristieke bokbiertje te maken. Ook de keuze van de giststam en de hoeveelheid hop bepalen het karakter van het bier.
	

	
	

	Vraag:

Stel een werkplan op voor een experimenteel onderzoek waarmee je wilt uitzoeken hoe je een goed smakend bokbiertje kunt maken. Gebruik alle variabelen!
	10.
Werkplanvraag Analyse/evaluatie


Antwoord:

Een werkplan bevat de volgende elementen:

· het constant houden van variabelen, bijv. de temperatuur;
· een onderzoek naar de (4) variabelen mout, rustduur, giststam,
hoeveelheid hop;
· het laten proeven door meerdere onderzoekspersonen.
Voorbeeld 8: Motoriek bij peuters
	M.S. van Wijlen-Hempel heeft een onderzoek gedaan naar de ontwikkeling van motoriek bij peuters, Zij bestudeerde het gedrag van gezonde peuters en dat van peuters met een ontwikkelingsstoornis bij het vermijden van op de grond liggende voorwerpen bij het lopen. In onderstaande figuur vind je haar resultaten.
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	Toelichting:

++
Het kind is in staat het lopen adequaat aan te passen. Het stapt over de voorwerpen heen en vermijdt obstakels zonder het lopen te onderbreken.

+

Het kind trapt zo nu en dan op en stapt zo nu en dan adequaat over de voorwerpen heen. meestal moet het kind de snelheid van lopen verminderen om obstakels te vermijden.

-

Het kind trapt regelmatig op voorwerpen. Om eroverheen te stappen, moet het kind stoppen met lopen (zoals we ook kunnen zien bij een kind dat over een onverwachte drempel moet stappen).

(Bron:
De ontwikkeling van de hersenen, Stichting


Biowetenschappen en maatschappij, 1998)


	Vraag

Trek twee conclusies uit het onderzoek
	11.
Conclusie-


vraag


Antwoord:

Gezonde kinderen ontwikkelen naarmate ze ouder worden een betere motoriek. Dat geldt ook voor motorisch gestoorde kleuters. Het aantal motorisch gestoorde kleuters neemt in zijn totaal af. Bij gezonde kleuters is na de leeftijd van 3 jaar de motorische ontwikkeling zoals gemeten nagenoeg goed. Bij motorisch gestoorde kleuters is dat later.

Voorbeeld 9: Vragen die algemeen te stellen zijn
	Uit de vaardigheidsvragen zijn vragen af te leiden die een wat algemenere geldigheid hebben, en in te zetten zijn (na toevoeging van actieve werkwoorden) bij diverse bronnen. Het enige wat de docent dan hoeft te doen is een eigen artikel, casus, enz. in te voegen. 
9.
Probleemstellingvraag


Gegeven zijn drie onderzoeksvragen bij een beschreven probleem. 

· welke onderzoeksvraag vind jij de beste; 

· waarom is die vraag beter dan de andere vragen?

10. Werkplanvraag


Voor het gegeven experiment maakte Dries een werkplan. 

· noem drie zaken die zeker in dit werkplan staan 

· geef een concrete omschrijving daarvan voor het gegeven experiment.

11. Conclusievraag

· is er sprake van theorie en experiment?

· in hoeverre sluit de theorie aan bij gangbare ideeën?

· is het experiment te controleren of te herhalen?

· wie betaalt het onderzoek?

· welk instituut heeft het onderzoek uitgevoerd? Welke reputatie heeft dat instituut?

· heeft de onderzoeker of het instituut belang bij de uitkomst van het onderzoek?

· in welk blad zijn de resultaten gepubliceerd?

	


5.4 Ontwerpvaardigheden

Voorbeeld 10: Adaptieve technologie
	Apparaten moeten leren omgaan met de gebruiker
De hamer krijgt nooit de schuld als je op je duim slaat, maar als de computer verzaakt, dan is die wel de gebeten hond. Een apparaat kan nog zo ingenieus zijn, als je niet weet hoe ermee om te gaan, heb je er niets aan. Vaak is de ontwerper de boosdoener. Hij is niet uitgegaan van de logica van de gebruiker, maar van zijn eigen logica. Het wordt tijd voor de 'adaptieve technologie', vindt professor De Braa: apparatuur moet zich aanpassen aan de wensen van de gebruiker en niet andersom.
Daarbij mag de technologie niet al te paternalistisch worden.

Niemand zit te wachten op een intelligent systeem dat gaat vragen of je je groenten al op hebt, bijvoorbeeld. Het is niet de bedoeling dat de technologie ons leven overneemt. Om het voorbeeld van het volautomatische boodschappenlijstje via de computer te nemen: dat lijstje mag natuurlijk geen excuus worden om je huis niet meer uit te hoeven.

De Braa voorziet enige morele drempels op het pad van de adaptieve technologie. Als die zo gebruikersvriendelijk en geruisloos wordt dat je er niets meer van merkt, brengt ze zeker bepaalde gevaren mee, beseft hij. Zo bestaat het risico van (bewuste of onbewuste) censurering. De technologie kan worden gebruikt voor een subtiele vorm van brainwashing.
(Vrij naar: de Gelderlander, 19 februari 1999).


	

	Vraag
De Braa is bang dat apparatuur die adaptief is gemaakt, censurerend kan gaan werken.
Bedenk een voorbeeld. Beschrijf of teken het (met uitleg erbij).
	13.
Ontwerp-
analysevraag

Synthese


Antwoorden:

Vb. Tachograaf in vrachtwagen, waarbij de chauffeur gebonden is aan rijtijdenbesluit. Snelheidsmeter in auto die ervoor zorgt dat je niet sneller dan 120 km/uur kunt rijden.
Voorbeeld 11: Mondiale duurzaamheid
	Voorafgaand aan de VN-top in Johannesburg heeft men een aantal doelen opgesteld om mondiale duurzaamheid te bereiken (zie afbeelding). De schulden van de ontwikkelingslanden moeten kwijtgescholden worden en ontwikkelingshulp moet worden verhoogd. Ook moeten de regels van de World Trade Organisation (WTO) gunstiger worden voor de ontwikkelingslanden. Op dit moment worden alle markten voor iedereen als afzetgebied opengesteld. Dit is vooral gunstig voor grote multinationals. Zij bieden tegen lage prijzen hun producten aan. Arme landen kunnen hier niet tegenop concurreren. Er zijn bindende regels nodig voor multinationals met betrekking tot het milieu, de mensenrechten en op sociaal terrein. Zulke regels bestaan al, maar ze worden slecht nageleefd en er zijn er nog niet voldoende. Burgers en organisaties moeten bedrijven aansprakelijk kunnen stellen voor de problemen die ze veroorzaken. Tot slot moeten de duurzaamheidsverdragen niet ondergeschikt zijn aan handelsverdragen.


	

	
	

	
	

	Vraag

Stel, dat je in de toekomst geen welvaart wilt inleveren en toch minder brandstoffen, grondstoffen en milieufuncties wilt gebruiken. Hoe zou je dat kunnen realiseren? Beschrijf je voorstel in maximaal 10 zinnen.
	15
Scenario-vraag

Synthese


Antwoord:

Duidelijk moet zijn dat 75% van de wereldbevolking relatief weinig gebruikt. 

Rijkere landen kunnen dus 'leren' van armere landen, hoe dat zou kunnen.

Welvaart moet je dan wel op een bepaalde manier definiëren.

Er kan ook een oplossing worden gezocht in de richting van duurzame energie of biotechnologie om voedselproductie te maximaliseren.
Voorbeeld 12: Technisch-probleemanalysevraag
	Uit de vaardigheidsvragen zijn vragen af te leiden die een wat algemenere geldigheid hebben, en in te zetten zijn (na toevoeging van actieve werkwoorden) bij diverse bronnen. Het enige wat de docent dan hoeft te doen is een eigen artikel, casus, enz. in te voegen. 

12.
Technisch-probleemanalysevraag
· waar is het van gemaakt, waaruit bestaat het?

· hoe functioneert het?

· wat gebeurt er? 

· welke verbanden zijn er met andere dingen?

· welke oorzaak heeft het? wat is het gevolg? 

· wat voor processen vinden er in het systeem/product plaats?

· werkt het zoals de bedoeling is? 

· voor welk probleem is het een oplossing? zijn er andere antwoorden mogelijk voor hetzelfde probleem?

· voldoet het ontwerp aan functionele, sociaalecomomische en ethische criteria?

· voldoet het aan de verwachtingen van de gebruiker? 
· ziet de gebruiker (gewenste/niet-gewenste neveneffecten?
13.
Ontwerp-analysevraag

· wat zijn de gevolgen van ...? 

· hoe weet je dat.?

· in welke opzichten zijn de gegeven producten gelijk? 

· in welke opzichten verschillen ze?

14.
Ontwerp-voorstelvraag
· geef aan hoe het product te gebruiken is

15.
Scenariovraag
· hoe ziet jouw ideale ... eruit?

· schets een toekomstbeeld van ...

· voorspel …

· bedenk een scenario aan de hand van ...


	


6. Een toets construeren
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6.1 Beslissingen vooraf
Voordat u de toets maakt is het zinvol om een aantal vragen te stellen. Bijvoorbeeld:
a) Waarom toetsen?

b) Wat toetsen?

c) Wanneer toetsen?

d) Wie beoordeelt?

e) Waarmee toetsen?

f) Welke leerbronnen toetsen?

g) Is de toets haalbaar gezien de tijd en de omstandigheden?

h)
Hoe wordt beoordeeld?
Een toelichting hierbij

a) Waarom toetsen?

De toetsing moet altijd een bepaald doel hebben. Er is dan een scherp antwoord mogelijk op de vraag: 'Wat wordt met de resultaten gedaan?'
Doelen kunnen zijn:

· Diagnostische toetsing 

De vraag is of de individuele leerling een bepaalde doelstelling heeft bereikt. Mocht dit niet het geval zijn dan kan de leerling eraan gaan werken om wel zover te komen. Na de diagnose volgt dus een 'therapie'. Diagnostische toetsing kan ook gebruikt worden om de beginsituatie vast te stellen door de voorkennis van leerlingen vast te stellen, vooral om de misconcepten op te sporen.

· Evaluatieve toetsing

De vraag is of een groep leerlingen bepaalde doelstellingen heeft bereikt. Zo niet, dan zal het gehele leerproces bijgestuurd moeten worden. Ook biedt een evaluatieve toets mogelijkheden om het antwoord op andere vragen te achterhalen: Had het leerproces betekenis voor de leerlingen en hebben ze het ook als zinvol ervaren? Wat was de waarde?

· Selectieve toetsing 

Het doel van deze toetsing is determinatie: de overgang, plaatsing in een bepaald jaar, schooltype of de keuze voor een bepaald vak. 

Daarnaast laat de docent de leerlingen bij elke toets merken wat werkelijk belangrijk is. De toetsopgaven tonen de leerlingen belangrijke leer- en ontwikkeldoelen. Is bij een vak bijvoorbeeld kritische reflectie van belang, dan moet dat niet alleen in de les een plaats krijgen maar ook in de toets. 
b) Wat toetsen?

Met toetsvragen worden meestal twee dingen getoetst: de leerstof en het gedrag. Het gevraagde gedrag kan eenvoudig zijn of juist heel complex. Daarom kan de toetsvraag eenvoudig zijn of juist heel moeilijk. Het maakt nogal uit of een leerling bij een gegeven standpunt argumenten moet noemen of zelf moet bedenken.

De docent die een toets maakt, stelt zich dus de vraag: 'welk gedrag moet een leerling laten zien bij het beantwoorden van deze vraag?'. Door het gebruik van geschikte werkwoorden in de vraagstelling wordt ook het juiste gedrag opgewekt. Bijvoorbeeld:

-
als de docent vraagt iets op te noemen (bijvoorbeeld: de planeten van het zonnestelsel), dan kan de leerling tonen zich dit te herinneren;

-
als de docent vraag iets uit te leggen (bijvoorbeeld: hoe een zonsverduistering ontstaat), dan kan de leerling tonen dit te begrijpen;

-
als de docent vraagt om iets te produceren (bijvoorbeeld: een weersverwachting), dan kan de leerling tonen kennis of vaardigheden te kunnen toepassen.

In dit voorbeeld nam de moeilijkheidsgraad van het gedrag toe van herinneren naar begrijpen en naar toepassen.

De gedragsvormen zijn hiërarchisch te ordenen. Het 'hogere' gedrag vereist het 'lagere' gedrag. Zo ontstaat er een indeling van gedragsvormen: een taxonomie. Bijvoorbeeld de taxonomie van Bloom, De Block en Romiszowksi. 
( Zie ook hoofdstuk 2, 'Denkvaardigheden'.
c) Wanneer toetsen?

Er kan op verschillende tijdstippen worden getoetst. Er zijn drie mogelijkheden:
· voorafgaand aan een lessenserie

er wordt in een instaptoets gekeken naar aanwezige misconcepten, verschillen in voorkennis of voorkeur voor een leerstijl van de leerling; 

· tijdens een lessenserie


Er wordt gekeken naar het leer- en ontwikkelingsproces van de leerling. Het kan gaan om een vorm van continue evaluatie

· na een lessenserie


Het doel is om het vereiste eindniveau te beoordelen, gericht op het geven van een beoordeling waardoor stof afgesloten kan worden.
d) Wie beoordeelt?

Gewoonlijk zijn vooral de docenten verantwoordelijk voor de kwaliteit van de toetsen. Zij dragen er zorg voor dat toetsen betekenisvol bijdragen aan het verdere leerproces. Deze verantwoordelijkheid kan ook gedeeld worden. Er ontstaan dan interessante nieuwe mogelijkheden. In de 'nieuwe' toetsvormen kunnen leerlingen - als partners in het leerproces - steeds meer het stuur overnemen. Zij leren kwaliteitscriteria te stellen en worden bijvoorbeeld betrokken bij de keuze van de toetsvormen en evaluatiebronnen. Een mogelijkheid zou kunnen zijn dat leerlingen aan de hand van vooraf vastgestelde criterialijsten zichzelf beoordelen of medeleerlingen.
e) Waarmee toetsen?

Vele verschillende leerbronnen kunnen gebruikt worden tijdens de toets. Bijvoorbeeld artikelen, een casusbeschrijving, een cartoon, aantekeningen die leerlingen gemaakt hebben; tijdens de toets kunnen filmfragmenten getoond worden en kunnen hierover schriftelijke vragen gesteld worden. Dit is vooral goed mogelijk als de toets per computer afgenomen wordt. Ook het leerboek kan als bron gebruikt worden bij een zogenaamde 'openboektoets'. 

Het is verder mogelijk om leerlingen de opdracht te geven een artikel over een bepaald onderwerp mee te laten brengen met de mededeling dat daarover vragen gesteld gaan worden. Daarbij kunnen standaardvragen ingezet worden. 

( Zie hoofdstuk 5 voor voorbeelden van vragen die algemeen te stellen zijn. 

f) Welke leerbronnen toetsen?

Uiteenlopende leerbronnen kunnen gebruikt worden voor de voorbereiding van een toets. Bijvoorbeeld een leerling heeft een excursieles gevolgd en krijgt hierover vragen tijdens een toets. Of een leerling heeft een boek bestudeerd en krijgt hierover een 'openboektoets'.
 Of leerlingen maken tijdens de presentatie van praktische opdrachten aan elkaar of tijdens gastlessen aantekeningen die voor de toets bestudeerd moeten worden.

De leerbronnen die getoetst worden, kunnen ook ingezet worden tijdens de toets, maar dat hoeft niet. Bijvoorbeeld wanneer de leerbron een gevolgde gastles is kan er met iets anders (krantenartikel of verslag) getoetst worden. 

g) Is de toets haalbaar gezien de tijd en de omstandigheden?

h) Hoe wordt beoordeeld?
( In bijlage 1: 'Beslissingen die voorafgaan aan het maken van een toets', staan a tot en met h schematisch weergegeven. 
Nadat over het bovenstaande de beslissingen genomen zijn, komt het volgende aan de orde:

· in welke vormen kunnen de vragen gegoten worden? ( Zie 6.2. 'Vraagvormen'

· wat is het gewenste niveau in de vragen? ( Zie hoofdstuk 2 'Hoe denkvaardigheden te toetsen'

· wat voor vraagtypen zijn er in te zetten? ( Zie hoofdstuk 4 'vaardigheidsvraagtypen'.
6.2 Vraagvormen

De term 'vraagvorm' heeft niets te maken met de inhoud (kennis of vaardigheden) maar het gaat letterlijk over de vorm zelf. Het belangrijkste vormverschil tussen vragen is de mate waarin leerlingen zelf antwoorden moeten formuleren. Het gaat om: gesloten en open vragen. Binnen deze beide soorten kunnen nog diverse vraagvormen worden onderscheiden.

Gesloten vragen

Hierbij kiest de leerling uit een beperkt aantal antwoordmogelijkheden die vooraf gegeven zijn. 

	Meerkeuzevraag 
	Een meerkeuzevraag is een vraag waarbij de leerling het goede antwoord bepaald uit verschillende alternatieven. Soms worden meerkeuzevragen geconstrueerd waarbij meer dan één antwoord goed is.

	Stellingsvraag 
	Een stellingvraag is een vraag waarin een uitspraak als waar of onwaar gekenmerkt moet worden. 

	Matchingsvraag
	Een matchingsvraag is een vraag waarbij de leerling de juiste combinatie(s) maakt uit twee gegeven reeksen woorden, getallen of beelden.

	Herordeningsvraag
	Een herordeningsvraag is een vraag waarin een aantal gegevens in een bepaalde volgorde moet worden gezet.


Open vragen

Hierbij formuleert een leerling het antwoord zelf.

	Aanvulvraag
	Een aanvulvraag is een vraag waarbij de leerling een onvolledige zin, berekening of tekening afmaakt.

	Kort -antwoordvraag
	Een kort-antwoordvraag is een vraag waarbij de leerling het antwoord zelf formuleert door middel van een citaat (vermelding van eerste en laatste woord van een tekstfragment), een of enkele woorden, getallen of eenvoudige tekeningen.

	Lang -antwoordvraag
	Een lang-antwoordvraag is een vraag waarbij de leerling het antwoord formuleert door middel van enkele zinnen, een gecompliceerde berekening of tekening.

	Casusvraag 
	Een casus, ook wel case of geval genoemd, is een op de praktijk gebaseerd probleem, waaraan de vragen gekoppeld zijn, al dan niet uitgebouwd met nieuwe informatie per vraag.

	Opstelvraag
	Een opstelvraag is een vraag waarbij de leerling het antwoord formuleert in de vorm van een samenhangend stuk tekst of een berekening of tekening, die samen een afgerond geheel vormen.


Gesloten vragen zijn met behulp van een computer te maken, af te nemen en na te kijken!
6.3 Indeling van gedrag: gewenst niveau

Het gedrag dat leerlingen bij het beantwoorden van de vraag moeten tonen kan van hoger (bijv. begrijpen) of lager niveau zijn (bijv. zich herinneren). Dit gedrag kan worden aangegeven in een taxonomie van soorten waarneembaar gedrag. Bijvoorbeeld: laten zien dat feiten herkend worden (lager niveau), laten zien dat feiten begrepen worden (hoger niveau). ( Zie hoofdstuk 2 'Hoe denkvaardigheden te toetsen.'
Bij de constructie van toetsvragen is het belangrijk dat bewust omgegaan wordt met de beheersing van de gedragsniveaus. Dus niet alleen vragen stellen over de reproductie van kennis, maar ook niet allemaal vragen maken waarbij kritische reflectie en creatief denken is vereist.

6.4 Kwaliteitseisen

De kwaliteitseisen voor een toets zijn:

	Kwaliteitseis
	Toelichting

	
	

	Validiteit
	De toets moet meten wat hij pretendeert te meten. 

	
	

	Representativiteit
	Vooral als er meerdere onderwerpen getoetst worden, moet er een evenwichtige verdeling zijn tussen die onderwerpen. De verdeling moet in overeenstemming zijn met de tijd en aandacht tijdens de lessen.

	
	

	Transparantie
	Leerlingen moeten weten wat hen te wachten staat: wat voor soort vragen en opdrachten krijgen ze? Waar let de docent op? Wat zijn de beoordelingscriteria?

	
	

	Objectiviteit
	Wijst op herhaalbaarheid van een bepaalde toetsuitkomst. Het liefst uitschakelen van toeval.

	
	

	Specificiteit
	De toets moet geen 'toetsvaardigheid' toetsen, maar specifiek zijn voor de afgevraagde stof. Vooral bij multiplechoicetoetsen kunnen sommige leerlingen een zekere toetsintelligentie ontwikkelen.

	
	

	Niveaucongruentie
	De toets moet een specifieke moeilijkheidsgraad bevatten die bij een bepaald niveau hoort.

	
	

	Discriminatie
	Een toets moet onderscheid kunnen maken tussen goede en slechte leerlingen. 

Een toets waar iedereen een 6 tot 7 haalt, is niet selectief betrouwbaar.

	
	

	Constantie
	Een toets moet bij herhaald gebruik op hetzelfde niveau tot ongeveer dezelfde uitslag leiden.

	
	

	Tijd
	De toets moet voor elke leerling in de beschikbare tijd voltooid kunnen worden.


Referenties

Stiggens, R.J., Het ontwerpen en ontwikkelen van performance-assessment-toetsen. In: J.W.M. Kessels en C.A. Smit (redactie, Opleiders in organisaties/ Capita Selecta, aflevering 10, pp 75-91, Deventer: Kluwer).
7. De typen vaardigheidsvragen en het gewenste gedrag

Samenvatting

Voor de volgende vaardigheden is ingezoomd op het gedrag dat gewenst is voor leerlingen in de tweede fase:
· informatievaardigheden;
· meningsvorming en besluitvormingsvaardigheden;
· onderzoeksvaardigheden;
· ontwerpvaardigheden.
Voor elke vaardigheidsvraagtype zijn deelvaardigheden aangegeven, en zijn de activiteiten en/of werkwoorden genoemd die de leerlingen vragen om het juiste gedrag te tonen. Dat gedrag is in te delen volgens de beheersingsniveaus van Bloom.

Bij de informatievaardigheden en meningsvorming en besluitvormingsvaardigheden zijn de deelvaardigheden, en daarvan afgeleid de vaardigheidsvragen van een oplopend beheersingsniveau.

Voor onderzoeks- en ontwerpvaardigheden is dit niet het geval, want deze typen vaardigheidsvragen zijn afgeleid van de fasen in onderzoeken en in ontwerpen, en die fasen zijn niet te plaatsen volgens een oplopende moeilijkheidsgraad. Zo kan een hypothese opstellen (fase 1) wel eens veel moeilijker zijn dan een werkplan beoordelen (fase 2).
7.1 Informatievaardigheden

	Deelvaardigheid
	Vaardigheidsvraagtype
	Activiteiten die leerlingen vragen om het juiste gedrag te tonen

	Vakinhoudelijke kennis inzetten bij het begrijpen van de informatie en/of het interpreteren van gegevens.
	Informatie-begripsvraag 

(vooral bij openboektoets in te zetten, waarbij de vakinhoudelijke kennis kan worden opgezocht)
	Vaststellen, voorspellen, hypothese opstellen, verwachting formuleren, onderscheiden, afleiden, deduceren, ontrafelen, schetsen, onderzoeken, vragen maken, categoriseren, verwijzen, conclusie trekken, toelichten, verklaren.

	Gericht informatie en gegevens selecteren uit een overmaat aan informatie.
	Informatie-selectievraag

(vooral bij openboektoets in te zetten)
	Vinden, opzoeken, benoemen, aflezen, bij elkaar zetten, selecteren, samenvatten, combineren, verschillen aangeven, identificeren, tegenstrijdigheden aanwijzen, vergelijking maken tussen, verwijzen, conclusie trekken, prioriteren, trefwoorden kunnen formuleren, de juiste opzoekvragen kunnen stellen, toelichten, verklaren, veronderstellingen geven, bedenken.

	Gegeven informatie omzetten in een andere gestructureerde vorm.
	Informatie-bewerkingsvraag
	Samenvatten, herschrijven (van onduidelijke of onjuiste tekst), weergeven van gegevens in tabel of grafiek, of schema en omgekeerd; veronderstellingen geven, samenstellen, componeren, ontwikkelen, verfijnen, produceren, omzetten, generaliseren, bedenken, grafiek lezen, aanvullen, formuleren.

	De aanvaardbaarheid van informatie beoordelen.
	Aanvaardbaarheidsvraag
	Aangeven, verwachting formuleren, onderscheiden, afleiden, deduceren, vragen maken, afleiden, conclusie trekken, herleiden, benoemen, verklaren, interpreteren, oordelen, ontrafelen, categoriseren, analyseren, toelichten, herberekenen.


7.2 Meningsvorming en besluitvormingsvaardigheden
	Deelvaardigheid 
	Vaardigheidsvraagtype
	Activiteiten met werkwoorden die leerlingen vragen om het juiste gedrag te tonen

	Bij een gegeven standpunt één of meer argumenten herkennen of noemen. 
	Argumentenvraag


	· herkennen van argumenten in een tekst;
· zelf formuleren van argumenten op basis van een tekst of voorkennis.

	Argumenten kunnen beoordelen.


	
	· verschillende argumenten

onderscheiden zoals argumenten 
op basis van:

· controleerbare feiten

· geloof

· gevolgen

· gezag

· intuïtie

· nut

· wetenschap.

· drogredenen kunnen herkennen:

· onjuist beroep op causaliteit


(oorzaak-gevolg)

· overhaaste generalisatie

· autoriteitsargument
· cirkelredenering (het argument 


herhaalt het standpunt).

	Standpunt innemen bij herkende argumenten.
	Standpuntvraag


	Standpunten en argumenten identificeren en interpreteren:

· argumentatie op basis van oorzaak-gevolg

· argumentatie op basis van voor- en nadelen

· argumentatie op basis van overeenkomst/vergelijking

· argumentatie op basis van voorbeelden
· argumentatie op basis van kenmerk of eigenschap.

	Standpunt innemen bij zelfgenoemde argumenten.
	
	Standpunt formuleren, argumenten formuleren, consistentie tussen standpunt en argument handhaven:

· argumentatie op basis van oorzaak-gevolg

· argumentatie op basis van voor- en nadelen

· argumentatie op basis van overeenkomst/vergelijking

· argumentatie op basis van voorbeelden
· argumentatie op basis van kenmerk of eigenschap.

	Voor- en tegenargumenten herkennen en afwegen en op basis daarvan een standpunt innemen.
	Afwegingsvraag/betoogvraag

	Aanvaardbaarheid van het eigen betoog handhaven

· type redenering:


Is het argumentatieschema goed 
gekozen en goed toegepast?

· consistentie: 


Zijn de gebruikte argumenten niet 
strijdig met elkaar?

· controleerbaarheid: 


Zijn de argumenten inhoudelijk te 
verifiëren (bijv. door 
literatuurverwijzingen); zijn ze 
expliciet genoeg?

· relevante gegevens over de bron:

Is de schrijver betrouwbaar gezien zijn achtergrond, positie, medium


bronnen: zijn er adequate 
literatuurverwijzingen, zijn de 
bronnen niet eenzijdig, 
tendentieus, incompleet?

· benodigde ondersteuning:

Blijven er (na bovenstaande 
controles) voldoende relevante en 
betrouwbare argumenten over?

· geldigheid van redenering:

Aanvaardbaarheid van 
argumentatie: leiden de gegeven 
argumenten tot het aanvaarden 
van het standpunt? Of zijn op 
grond van dezelfde argumenten 
andere standpunten/conclusies 
denkbaar?


	Voor- en tegen argumenten formuleren, afwegen en op basis daarvan een standpunt innemen.
	
	Idem

	Besluitvormingssituatie herkennen, en analyseren.
	Beslisvraag
	· een dilemma/probleemsituatie herkennen en benoemen;
· partijen die in het geding zijn benoemen;
· aangeven welke belangen er spelen, en welke partij welk belang heeft;
· waarden die in het geding zijn benoemen;
· inzien en aangeven welke waarden de diverse belanghebbenden hebben;
· aan argumenten waarde(n) toekennen.

	Alternatieven bedenken, en op consequenties doorzien.
	
	· alternatieve oplossingen aandragen;
· bij de alternatieve oplossingen waarden noemen;
· een relatie leggen tussen alternatieve oplossingen en de gevolgen daarvan voor anderen en zichzelf.

	Alternatieven wegen en selecteren van gedragslijn, meest geschikte actie noemen.
	
	· de beste beslissing noemen;
· geschikte acties noemen om beslissingen uit te voeren;
· gevolgen van genomen beslissing met eraan verbonden acties noemen.

	Eigen gedragslijn, met eigen activiteiten benoemen.
	
	· eigen beslissing noemen;
· argumenten noemen bij de beslissing;
· waarden benoemen bij de argumenten;
· eigen activiteiten noemen die bij de eigen beslissing horen.

	Reflecteren op beslissing, actie en resultaten.

	
	Eigen mening kritisch bezien op grond van nieuwe feiten en argumenten.


7.3 Onderzoeksvaardigheden

	Deelvaardigheden
	Vaardigheidsvraagtype
	Activiteiten met werkwoorden die leerlingen vragen om het juiste gedrag te tonen

	Een vraagstelling of (toetsbare) hypothese formuleren, classificeren of herkennen of beoordelen.
	Probleemstellingsvraag 


	· probleemstelling herkennen en benoemen;
· een probleemstelling bij een gegeven casus formuleren;
· onderzoeksvraag herkennen en benoemen;
· hypothese herkennen en benoemen;
· verwachtingen formuleren;
· alternatieven voor een gegeven hypothese geven;
· een oordeel geven over een gegeven hypothese;
· voorspellingen doen.

	Hoofdlijnen voor de uitvoering van een onderzoek formuleren, beoordelen of verbeteren.
	Werkplan
	· soort onderzoek en onderzoeksaanpak noemen 
;
· de kenmerkende onderzoekssoort
· en aanpak plaatsen bij een gegeven probleemstelling;
· alternatieven geven voor een onderzoeksaanpak;
· een gegeven werkplan aanvullen;
· een gegeven werkplan aanpassen;
· suggesties geven voor een werkplan bij een gegeven onderzoek;
· gegevens ordenen:

.
in een tabel


.
in een grafiek

	Conclusies trekken en evalueren


	Conclusievraag
	· verzamelde gegevens evalueren op: 

· grootte van de steekproef

· selecte/aselecte steekproef 
· aantal metingen

· herhaalbaarheid

· variabelen

· resultaten interpreteren (blanco/controle) (gaat interpretatie verder dan waargemaakt kan worden?)

· aangeven of met gebruikt materiaal en methode ook inderdaad gemeten is wat men wilde meten:
· vaststellen dat één variabele varieert, en dat andere variabelen constant gehouden worden;
· evalueren van het resultaat;
· kritiek geven;
· aangeven of conclusies op juiste manier afgeleid zijn;
· conclusies vergelijken met bekende feiten, aangeven of er een tegenspraak is;
· vergelijken van conclusie met onderzoeksvraag, vaststellen of conclusie een antwoord is op de onderzoeksvraag (geldigheid onderzoek);
· een conclusie trekken uit gegeven resultaten. Oorzaak-gevolgclaims juist plaatsen;
· bij een gegeven onderzoek onderzoeksvragen maken voor een vervolgonderzoek.


7.4 Ontwerpvaardigheden

	Deelvaardigheden
	Vaardigheidsvraagtype
	Activiteiten met werkwoorden die leerlingen vragen om het juiste gedrag te tonen

	Een technisch probleem herkennen en specificeren. 
	Technisch-probleem-analysevraag
	Aanvullen, benoemen, afleiden, onderscheiden, aangeven.

	Een beschrijving en analyse geven van een bepaald ontwerp (instrument, product, systeem).
	Ontwerp-analysevraag
	Beschrijven, analyse geven, vaststellen, tekenen, namen erbij zetten, vergelijken.

	Ontwerpeisen uit een gegeven context afleiden en globaal geformuleerde behoeften (her)formuleren in toetsbare eisen, ontwerpvoorstel(len) doen.
	Ontwerp-voorstelvraag
	Afleiden, formuleren, herformuleren, in andere woorden zeggen, vaktermen in eigen woorden geven, een plattegrond maken, schetsen, voorspellen.

	Beelden, scenario's verschaffen (die helpen bij de besluitvorming) t.a.v. :

· de verwerking van


onderzoeksgegevens

· meningen van deskundigen

· technische mogelijkheden.
	Scenariovraag
	· slogans/oneliners bedenken;
· onderzoeksgegevens in eigen woorden

weergeven;
· toekomstbeeld schetsen;
· beschrijven (een dag uit je leven in 2034);
· metaforen bedenken;
· scenario's bedenken;
· tekenen;
· voorspellen.




8. Beoordelen

Rubrieken of Rubrics zijn beoordelingsschema’s voor met name de beoordeling van vaardigheden. In de rubrieken staat hoe het gedrag van de leerling beoordeeld kan worden. 

Zie website: www.rubrician.com
Voorbeeld: Rubrics beoordelingsmodellen

Voorbeeld 1: Rubrics toepassen bij een vraagstuk

Rubrics kunnen worden bij het innemen van een standpunt en het onderbouwen met betrekking tot historische en actuele situaties, op grond van een artikel.
	
	Niveau 1
	Niveau 2
	Niveau 3
	Niveau 4

	Misconcepties
	Maakt vaak fouten bij het noemen en interpreteren van de feiten.
	Maakt hier en daar fouten bij het noemen en interpreteren van de feiten.
	Noemt de feiten correct, maar maakt bij het interpreteren ervan af en toe fouten.
	Maakt geen fouten bij het noemen en interpreteren van de feiten.

	Gebruik van details uit de tekst om argumenten te ondersteunen
	Gaat in op 1 of 2 feiten, maar legt geen verbanden.
	Noemt wel de feiten, maar verbindt de feiten nauwelijks met elkaar.
	Noemt de feiten, maar plaatst ze niet in het juiste verband.
	Noemt bij zijn argumenten de juiste feiten. 

	Gebruik van al aanwezige kennis 
	Geeft weinig blijk van al aanwezige kennis, maakt alleen gebruik van de aangereikte feiten.
	Maakt bij argumentatie beperkt gebruik van al aanwezige kennis.
	Maakt bij argumentatie gebruik van al aanwezige algemene kennis.
	Maakt bij argumentatie gebruik van al aanwezige algemene en specifieke kennis.

	Standpunt en onderbouwing
	Standpunt is vaag; argumenten zijn vaag, kort en onsamenhangend.
	Standpunt is vaag; argumenten zijn algemeen gesteld.
	Standpunt is duidelijk, maar algemeen; onderbouwd met enkele samenhangende argumenten.
	Standpunt is duidelijk, goed omschreven; onderbouwd met goede samenhangende argumenten. 

	Principes/ concepten
	Toont weinig inzicht in de reikwijdte van de aangereikte problemen.
	Toont enig inzicht in de reikwijdte van de aangereikte problemen
	Toont inzicht in de reikwijdte van de aangereikte problemen, maar belicht slechts één kant.
	Toont inzicht in de reikwijdte van de aangereikte problemen, belicht meerdere kanten. 


Voorbeeld 2: Rubrics toepassen bij een proefwerk
Toepassing van Rubrics op een geheel proefwerk zou als volgt kunnen.
Als voorbeeld nemen we een proefwerk met 10 pnt in reproductievragen, 10 pnt in toepassingsvragen en 10 pnt in productievragen (analyse, synthese, evaluatie).
	Vraaggedrag
	Niveau 1

Score
	Niveau 2

Score
	Niveau 3

Score
	Niveau 4

Score
	Vb 

1
	Vb 

2
	Vb 

3
	Vb

4
	Vb 

5

	Reproductie

(leren)
	0
	3
	7
	10
	3
	7
	10
	10
	10

	Toepassing

(makkelijk)
	0
	3
	7
	10
	3
	7
	3
	7
	7

	Productie

(moeilijk)
	0
	3
	7
	10
	0
	0
	0
	0
	3

	Cijfer
	
	
	
	
	3
	5
	5
	6
	7


Vb1: 
Deze leerling heeft te weinig geleerd en kan ook weinig van het geleerde toepassen. Aan een totaalscore van 6 kennen we het cijfer 3 toe.

Vb2: 
Deze leerling heeft het wel geleerd en kan het ook wel een beetje toepassen, maar inzicht ontbreekt. Vb 3: is een ijverige leerling die tekortschiet in inzicht. Aan een score van 14 à 13 kennen we het cijfer 5 toe.

Vb4: 
Deze leerling heeft het goed geleerd en kan het ook voldoende toepassen: 17 pnt is een 6.

Vb5: 
enz.
Men noemt dit wel de methode-Nedelsky. De leraar / sectie formuleert de minimumscore waaraan een leerling moet voldoen om een 5,5 te behalen. Doordat van een Rubric-tabel gebruik wordt gemaakt, kan niet alleen een cesuur, maar kunnen ook andere punten voor de score – cijfer grafiek in een vastgelegd worden.

Overigens blijkt hier het voordeel van de scheiding normering / beoordeling: de discussie gaat zuiver over de eisen die aan de leerling worden gesteld.
Determinatietabel vraaggedrag

R = Reproductie

T = Toepassing

P = Productie (analyse, synthese, evaluatie)
	A
	Er wordt uitsluitend naar (bijna) letterlijk geleerde informatie gevraagd. 

Er wordt gevraagd naar een bekend stuk leerstof een bekende vaardigheid (bijv. een definitie of opzoeken in een gebruikelijke tabel of aflezen van een gebruikelijk type grafiek).

De vraag is niet in al zijn aspecten standaard en gebruikelijk.
	R

	B
	Het antwoord kan direct uit de context worden afgelezen of herkend zonder dat bewerking nodig is.
Er is voor het antwoord meer nodig dan aflezen of herkennen.
	R

	C
	Het gaat om routinematig toepassen van geleerde informatie of vaardigheden.
Het gaat niet om een routine-bewerking of toepassing van standaardkennis.
	T

	D
	De oorzaak van het niet routinematig kunnen oplossen is gelegen in de context of situatie. De oorzaak van het niet routinematig kunnen oplossen ligt in de ongebruikelijke vraagstelling.
	P

	E
	De toe te passen vaardigheid of kennis is door de situatie / context voor de leerling niet voor de hand liggend. 

Afgezien van de ongebruikelijke context / situatie is de vraag standaard.
	T


	F
	Is het een: 

Informatie-begripsvraag 

Argumentenvraag 

Beslisvraag

Probleemstellingsvraag

Ontwerp-voorstelvraag

Scenariovraag

Overig
	T

T

T

T

P

P

S, T of P


Bijlage 1: Beslissingen die voorafgaan aan het maken van een toets

	Vraag
	Mogelijkheden
	Toelichting 

	Waarom toetsen?
	Diagnostische toetsing


	Heeft de individuele leerling een doelstelling bereikt? (Zo niet, dan bijscholen).

	
	Evaluatieve toetsing
	Heeft een groep leerlingen bepaalde doelstellingen bereikt? (Zo niet, dan leerproces bijsturen).

	
	Selectieve toetsing
	Bedoeld voor overgang, plaatsing in bepaald jaar/schooltype, keuze van een vak.

	Wat toetsen?
	Niveau


	· Kennis

· Begrip

· Evolutie

	
	Inhoud


	· Toepassing

· Analyse

· Synthese

	
	Vaardigheden
	· Met vaardigheidsvraagtypen

	Wanneer toetsen?
	Voorafgaand een lessenserie (intake)
	Er wordt 'gezocht' naar aanwezige misconcepten, verschillen in voorkennis en leerstijl van de leerling. Nieuwe leerstof moet aansluiten op de voorkennis van de leerling. 

	
	Tijdens een lessenserie (ontwikkeling) 
	Er wordt gekeken naar het leerproces van de leerling. 

	
	Na een lessenserie (certificering)
	Het doel is om het vereiste eindniveau te beoordelen. 

	Wie beoordeelt?
	Docent 
	Docent wordt gezien als expert, die op basis van de opgebouwde deskundigheid een goed oordeel kan geven.

In 'nieuwe' toetsvormen kunnen leerlingen betrokken worden bij de constructie.

	
	Medeleerlingen
	De beoordeling is gebaseerd op de beoordeling van medeleerlingen.

	
	Meerdere docenten
	Meerdere experts beoordelen. Dit kan intersubjectieve beoordeling tot gevolg hebben.

	
	Leerling zelf
	De leerling beoordeelt zichzelf.

	
	Anders, nl...
	

	Waarmee toetsen?

(tijdens de toets)?
	Krantenartikel
	

	
	Opgehangen poster
	

	
	Casus
	

	
	Videofragmenten
	

	
	Boek
	

	
	Anders, nl…
	

	Welke leerbronnen toetsen
	Een werkstuk
	

	
	Gevolgde excursieles
	

	
	Gevolgde presentatie gegeven door medeleerlingen
	

	
	Een bestudeerd boek
	

	
	Een gevolgde gastles
	

	
	Een practicumverslag
	

	
	Anders, nl...
	

	Is de toets haalbaar gezien de tijd en de omstandigheden?
	
	Aangeven of verlenging van vastgestelde duur mogelijk is.

	Hoe wordt beoordeeld

	Rubrics
	


Bijlage 2: Argumentatievaardigheden bij het vak Nederlands

In het vak Nederlands worden argumentatieve vaardigheden onderwezen en geëxamineerd. Dat is niet voor niets. Argumenteren is in de eerste plaats een denkvaardigheid: het doet een groot beroep op het kritisch denkvermogen en is daarmee een vakoverstijgende vaardigheid. Maar daarnaast is het een taalvaardigheid: argumentaties hebben altijd een talige vorm en vinden plaats in verbale interactie. Argumenteren komt bij alle deeltaalvaardigheden (lezen, luisteren, schrijven, spreken) aan de orde. Je kunt hierbij denken aan het lezen van een opiniërend stuk in een krant, een debat volgen op tv of de eigen mening in een gesprek onderbouwen met argumenten. 

De eindtermen voor de argumentatieve vaardigheden bij Nederlands luiden als volgt:
	subdomein:

analyseren van een betoog
	subdomein:

beoordelen van een betoog
	subdomein: 

opzetten van een betoog

	De kandidaat kan

Standpunten en argumenten identificeren en interpreteren

Verschillende argumenten onderscheiden, zoals argumenten op basis van feiten, geloof, gevolgen, gezag, intuïtie, nut of wetenschap

Typen redeneringen onderkennen op basis van:
· oorzaak en gevolg

· voor- en nadelen

· overeenkomst 

· vergelijking
	De kandidaat kan

Een betoog op aanvaardbaarheid beoordelen:

· op grond van type redenering, consistentie, controleerbaarheid en relevantie gegevens over de bron

· op grond van benodigde ondersteuning, geldigheid van redeneringen en correct gebruik van typen redeneringen

Drogredenen onderkennen zoals:

1. Onjuist beroep op causaliteit

2. Het maken van een verkeerde vergelijking

3. Het autoriteitsargument; de overhaaste generalisatie
4. De cirkelredenering

5. De persoonlijke aanval

6. Het ontduiken van bewijslast

7. Het vertekenen van een standpunt

8. Het bespelen van publiek.
	De kandidaat kan

Materiaal verzamelen en ordenen voor het opzetten van een betoog.

Een betoog op adequate wijze structureren en interpreteren


De eindtermen laten ook een leerlijn zien: eerst analyseren, dan beoordelen, dan zelf kunnen. Om een betoog gefundeerd te kunnen beoordelen, moet je het eerst grondig analyseren. Om zelf een betoog te kunnen schrijven heb je de vaardigheden genoemd onder analyseren en beoordelen nodig.
Bijlage 3: Onderzoek en onderzoeksaanpak

Doel en inhoud

Het document 'Onderzoek en Onderzoeksaanpak' is in te zetten om onderzoeksvaardigheden af te stemmen, en dan met name de vraagstelling, het soort onderzoek, de onderzoeksaanpak en het gebruik van bronnen. Het is bruikbaar voor alle vakken.

De inhoud is:

· Typering vragen en soorten vragen, over de vakken heen 

· Onderzoeksaanpakken 

· Informatiebronnen en ontsluiting daarvan

· Van vraag naar onderzoeksvraag

· Van onderwerp naar werkwijze

· Instrument om onderzoeksopdrachten uit verschillende vakken te vergelijken.

Docenten kunnen het gebruiken bij de planning van het curriculum maar ook bij de evaluatie van het curriculum, bij het maken van onderzoeksopdrachten, en bij het maken van onderzoeksvaardighedenvraagtypen.

Doelgroep

Het document 'Onderzoek en Onderzoeksaanpak' is bedoeld voor docenten uit de bovenbouw havo/vwo die onderzoeksvaardigheden af willen stemmen tussen de vakken. Dat kan zijn tussen de natuurwetenschappelijke vakken, tussen de profielvakken, tussen de algemene vakken, tussen profielvakken en algemene vakken, en tussen alle vakken die de leerlingen in de tweede fase volgen. 

De vraag, een belangrijk onderdeel van de onderzoeksopdracht

Bij het doen van een onderzoeksopdracht – van welke aard ook - zijn de volgende onderdelen te onderscheiden: 

0
Het stellen van het algemene probleem/vraagstuk/onderwerp.
1
Het maken van de hoofdvraag
 met eventuele deelvragen; bij ontwerponderzoek: het opstellen van een programma van eisen.
2 
Het maken van een werkplan.
3 
Het uitvoeren van een werkplan.
4 
Het verwerken van de resultaten.
5 
Het trekken van conclusies.
6 
Het presenteren.
7 
Het evalueren (terugblik en beoordeling).
Een goed onderwerp bedenken, dat onderwerp inperken en tot een goed onderzoekbare vraag (deelvragen) komen, is niet gemakkelijk.

Vragen stellen kan op verschillende manieren: 
Waarom lopen mensen rechtop? Hoe komt het dat hij zo mager blijft? Wat zou er gebeuren als ik eens niets voor dat proefwerk zou leren? Is zij dikker dan ik? Wat moet ik doen om gezond te blijven?

Vragen kunnen zijn:

· beschrijvend

· vergelijkend

· definiërend

· waarderend (beoordelend, evaluerend of adviserend)

· verklarend 

· ontwerpend (= probleemoplossend).
Combinaties hiervan komen ook voor. 

Soorten onderzoek en de bijbehorende vragen

We definiëren soorten onderzoek naar de aard van de vragen, en dan komen we tot de volgende indeling
. Bij elk soort onderzoek horen typische vragen.

· beschrijvend onderzoek

In een beschrijving laat men zien hoe iets in elkaar zit, uit welke delen het bestaat.

Typische beschrijvingsvragen zijn:

Wat zijn de kenmerken? Welke eigenschappen heeft het? Hoe is het? Waaruit bestaat het? Wat doet het? Wat voor gedrag vertoont het? Wie of wat is erbij betrokken? Wat zijn de belangrijkste stappen? Hoe ziet het eruit? Wat valt je op?

· vergelijkend onderzoek

Men vergelijkt omdat men de overeenkomsten of verschillen tussen twee of meer dingen wil weten

Typische vergelijkingsvragen zijn:

Wat zijn verschillen? Wat zijn overeenkomsten? Waarin komen ze overeen? Waarin wijken ze af? Wat is sneller? groter? meer? 

· definiërend onderzoek

Men wil weten hoe dat wat men onderzoekt zich tot een groter geheel verhoudt. Het gaat daarbij om relaties als geheel-deel, klasse-onderklasse, collectiefindividu, algemene uitspraak-voorbeelden.

Typische definiërende vragen zijn:

Wat is de aard, de plaats in het grotere geheel? Hoort het bij deze soort thuis? Tot welke soort hoort het? Waar is het een voorbeeld van? Hoe kan het getypeerd worden? Waar kan het bij ingedeeld worden?

· waarderend (beoordelend, evaluerend of adviserend) onderzoek

Men wil de waarde van iets vaststellen. Of iets 'goed', 'bruikbaar', 'normaal', 'wenselijk' is.

Typische waarderingsvragen zijn:

Wat is de waarde ervan? Hoe goed werkt het? Wat zijn de positieve punten? Wat zijn de negatieve punten? Hoe geschikt is het? Hoe wenselijk is het? Wat zijn de voordelen? Wat zijn de nadelen?
· verklarend onderzoek

Men wil iets in een verband plaatsen zodanig dat te snappen is waardoor of waarom het er is. Er zijn verschillende manieren om dat te doen: door een verschijnsel in verband te brengen met een wetmatigheid, een statistische waarschijnlijkheid, de werking van iets, een doel, of een wordingsgeschiedenis.

Typische verklaringsvragen zijn: waarom is dat zo? Hoe komt het dat...? Wat zijn de oorzaken? Waar is dit een gevolg van? Als er dit gebeurt, wat is dan het gevolg? Welke redenen zijn er? Wat zijn de achtergronden? Wat gebeurt er als er dat gedaan wordt? Wat is het verband tussen ...en ...?  Wat is de invloed van ... op ...? Als dit mijn hypothese (verwachting is) wat gebeurt er dan als gevolg van ---? Hoe kon dit gebeuren?

· ontwerpend (probleemoplossend onderzoek). 

Men wil een maatregel, ingreep, een concreet instrument of een gerealiseerd product voorstellen, wat ertoe moet leiden dat een probleem wordt opgelost, een bestaande situatie wordt verbeterd of bepaalde taken (beter) uitgevoerd kunnen worden. Een ontwerp berust op de evaluatie van een bestaande (probleem)situatie, en de verklaring van de daarin aangetroffen problemen. Het omvat daarnaast vaak ook beschrijvingen, vergelijkingen (met gewenste situatie), en definities. Vaak vereist het speciale creatieve vermogens, vooral als de oplossing uniek moet zijn. Ontwerponderzoek neemt daarom een aparte plaats in naast de andere soorten onderzoek. Ontwerpvaardigheden worden dan ook apart naast onderzoeksvaardigheden genoemd.

Typische ontwerpvragen zijn:

Wat kan eraan gedaan worden? Hoe kan het verbeterd worden? Hoe moet het zijn? Wat zijn geschikte maatregelen? Wat moet er wel en niet gebeuren?

Elke soort onderzoek kan op verschillende manieren aangepakt worden, bijvoorbeeld bij vergelijkend onderzoek kan gezocht worden naar wat er in de boeken staat, maar er kan ook een experiment gedaan worden en bijvoorbeeld onderzocht worden of er in appels meer vitamine C zit dan in sinaasappels. Ook een combinatie van beide aanpakken is mogelijk.

Bij elke soort onderzoek passen meerdere onderzoeksaanpakken. De vakdisciplines kenmerken zich door specifieke onderzoeksaanpakken. Zo horen experimenten (om welk soort onderzoek het dan ook gaat) bij de natuurwetenschappelijke vakken. Dat wil niet zeggen dat er binnen de natuurwetenschappelijke vakken (zeker op schoolvakkenniveau) geen andere onderzoeksaanpakken mogelijk zijn. 

Onderzoeksaanpakken

We onderscheiden de volgende onderzoeksaanpakken:

· bureauonderzoek; er wordt gebruik gemaakt van bestaand materiaal. Dat kunnen
zijn documenten en/of gegevensbestanden en/of afbeeldingen in boeken, kranten, tijdschriften of op internet, in archieven, e.d.;
· experimenten; in een laboratorium of in een veldsituatie worden handelingen
verricht waarbij men een te bestuderen proces of gedrag onder gecontroleerde
omstandigheden laat verlopen. Veelal gaat het erom na te gaan wat de invloed van een bepaalde factor is op bewust ingestelde handelingen. Het gaat om de vergelijking tussen twee situaties: de gemanipuleerde en de controlesituatie. Er vinden metingen plaats; 

· survey-onderzoek; een groot aantal respondenten wordt mondeling, schriftelijk of 
telefonisch bevraagd, meestal in de vorm van een steekproef;
· casestudie of gevalstudie; een klein aantal voorbeelden wordt onderzocht en
vergeleken; 

· veldonderzoek; voorwerpen, verschijnselen of gedragingen in een beperkte,
bestaande onderzoekssituatie in het veld worden beschreven en geïnterpreteerd
door onderzoekers die daar lijfelijk aanwezig zijn;
· actie- of handelingsonderzoek; de onderzoeker doet mee en grijpt in in de
werkelijkheid die hij onderzoekt;
· simulatieonderzoek; de onderzoeker doet mee in en grijpt in in een nagebootste
werkelijkheid die hij onderzoekt;
· ontwerponderzoek; de onderzoeker maakt iets concreets als antwoord op het
gestelde probleem.

Onderzoeksaanpakken en informatiebronnen

Mogelijke informatiebronnen zijn:

· personen;
· media (gedrukte, waaronder kranten en tijdschriften, en elektronische, waaronder
internet, av-media, tv- en radioprogramma's, cd-roms en dvd's;)

· de werkelijkheid zelf;
· de compacte werkelijkheid zoals te zien in musea, dierentuinen, e.d.; 

· simulaties en demonstratieproeven;
· documenten, waaronder historische bronnen;
· databestanden, waaronder statistieken;
· vakliteratuur (boeken, vakbladen, digitale publicaties).
Manieren om informatiebronnen te ontsluiten

Informatiebronnen kunnen op verschillende manieren ontsloten worden:

· ondervraging (interviews en enquêtes; mondeling, schriftelijk (e-mail, brief),
telefonisch;
· observatie (met observatieschema's), inclusief participerende observatie;
· inhoudsanalyse (kwalitatief of kwantitatief, ruimtelijk, in de tijd);
· directe meting, via bijvoorbeeld enquêtes of het nemen van grondmonsters;
· zoeksystemen, zoals papieren of elektronische catalogus.
Van vraag naar onderzoeksvraag

Het is belangrijk dat een vraag gevormd wordt tot een goede onderzoeksvraag oftewel werkvraag.

Een vraag is een goede werkvraag:

1. Als binnen de vastgestelde tijd een antwoord gevonden kan worden. Alle
materialen moeten beschikbaar zijn. Bronnen moeten bereikbaar zijn. In te schakelen personen en instanties moeten binnen de vastgestelde tijd benaderd kunnen worden.

2. Als de vraag op de juiste manier gesteld is, dat wil zeggen: de aard van de vraag
past bij de voorgestelde onderzoekswijze.

3. Als de woorden, gebruikt in een vraag, duidelijk zijn.

4. Als de vraag beperkt is tot één probleem (is dit niet het geval, dan moet de vraag
gesplitst worden in deelvragen).

5. Als de vraag de leerling uitdaagt om ook echt het antwoord te willen weten. Een
leerling moet kunnen aangeven waarom hij/zij het onderzoek wil doen, wat het belang is van het onderzoek.

Deze 5 eisen aan de onderzoeksvraag laten zich samenvatten tot:

Het WANNEER en WAARMEE van het onderzoek, nr 1

Het HOE van het onderzoek, nr 2

Het WAT van het onderzoek, nr 3 en 4

Het WAAROM van het onderzoek, nr 5.
Van onderwerp naar werkwijze, niet altijd een rechtlijnige weg

Om van onderwerp naar werkwijze te komen moet de leerling – gelet op wat hierboven gezegd is - de volgende weg volgen:

· een onderwerp hebben;
· hoofdvraag met eventuele deelvragen maken, en die vragen weten te plaatsen bij
het juiste soort onderzoek;
· onderzoeksaanpak kiezen met daarbij de soorten informatiebronnen;
· aangeven hoe de informatiebronnen te ontsluiten;
· ervoor zorgen dat de vraag (vragen) onderzoekbaar zijn, dat het goede werkvragen
zijn.

In de praktijk van de klas zal een leerling nooit deze weg zo rechtlijnig afleggen. Soms is de start niet eens bij het onderwerp, maar ligt die bijvoorbeeld bij de keuze van de soort informatiebron: de leerling wil met personen gaan praten. In een ander geval weet een leerling zeker dat hij/zij een experiment gaat doen, en start dan dus bij 'een onderzoeksaanpak kiezen'. De terminologie die docenten in de praktijk hanteren is daar vaak al op afgestemd: een experimenteel onderzoek, een bronnenonderzoek, een literatuurstudie zijn veelgebruikte termen in de praktijk.

Het is belangrijk dat docenten bij een overleg tussen de vakken beseffen wat de inhoud is van de gebruikte terminologie afgezet in de lijn van een onderzoeksopzet.

Dit is vooral van belang wanneer docenten 'onderzoekopdrachten' inzetten met het doel om leerlingen te leren onderzoeken. Maar ook als andere doelen belangrijker zijn zoals kennis verwerven of gemotiveerd aan het werk zijn, is het belangrijk om steeds dezelfde terminologie te hanteren.

Instrument om onderzoeken per vak in kaart te brengen volgens een standaard die voor alle vakken geldt
Met behulp van onderstaand instrument kan per vak een onderzoek in kaart gebracht worden, met het doel om tot een vergelijk te komen met andere vakken.
	Vak

Probleemstelling

Hoofdvraag

Werkvraag

	Soort onderzoek
	Onderzoeksaanpak
	Bron
	Manier waarop bron ontsloten wordt 
	Bijzonderheden 

	Kies uit:

-
beschrijvend

-
vergelijkend

-
definiërend

-
waarderend 

-
verklarend 

-
ontwerpend (= probleem-oplossend)


	Kies uit:

· bureauonderzoek 

· experimenten 

· survey-onderzoek 

· casestudie of gevalstudie Veldonderzoek 

· actie- of handelings-onderzoek 

· simulatieonderzoek 

· ontwerponderzoek 
	Kies uit:

· personen

· media 

· de werkelijkheid zelf

· de compacte werkelijkheid 

· simulaties

· documenten databestanden 

· vakliteratuur 
	Kies uit:

· ondervraging 

· observatie

· inhoudsanalyse 

· directe meting 

· zoeksystemen 
	


Een voorbeeld:

	Vak:

Probleemstelling: 

Hoofdvraag: 

Werkvraag:
	Natuurkunde 

Welke effecten kun je waarnemen aan de nevelsporen als je een magneet bij een continue Wilsonvat houdt?

	Soort onderzoek
	Onderzoeksaanpak
	Bron
	Manier waarop bron ontsloten wordt 
	Bijzonderheden 

	Beschrijvend
	Experiment
	De werkelijkheid zelf
	Observatie


	


� Zie ook bijlage 3 Onderzoek en onderzoeksaanpak


� De oerknal, de evolutie van de mens en de ontwikkeling van de taal kunnen in lijnen en diagrammen in beeld worden gebracht.


� Bijvoorbeeld: de zon krijgt het formaat van een voetbal op de middenstip van een voetbalveld. Van daaruit wordt de schaalgrootte van de planeten van het zonnestelsel door vergelijking afgeleid.


� Bron: H. Schalk en A. Yuksel: Argumenteren over onderzoek. Niche juni 2004, p.13


� Zie 'werk wijzer met ANW' op www.slo.nl/anw, zoek openboektoets


� Zie bijlage 3: Onderzoek en onderzoeksaanpak


� Zie bijlage 3: Onderzoek en Onderzoeksaanpak


� De hoofdvraag wordt in het officiële onderzoeksgebeuren de probleemstelling genoemd


� Naar Oost, H. Markhof, A.'Een onderzoek voorbereiden'. HB uitgevers, Utrecht, 2002 pag. 40..


� Naar Ankone H. e.a: Handreiking onderzoeksvaardigheden in de gamma-vakken, pag. 20, SLO, 1998
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