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Samenvatting

Deze studie biedt docenten, vaksecties, schoolleiders en leerplanontwikkelaars enkele handreikingen om de aantrekkelijkheid van het vak informatica in de Tweede fase van het Voortgezet onderwijs te vergroten. De aandacht gaat vooral uit naar het streven meer leerlingen van het vrouwelijke geslacht te interesseren voor het vak. Wervings- en voorlichtingsactiviteiten zijn daarbij buiten beschouwing gelaten, omdat andere partijen zich daarin al zeer verdienstelijk betonen.

De studie geeft een overzicht van enkele (recente) publicaties over keuzeoverwegingen van leerlingen, leerstijlen, verschillende vormen van intelligentie, enzovoort. Naar aanleiding van dit overzicht bevat deze studie een aantal mogelijke maatregelen die ertoe kunnen leiden dat vrouwelijke leerlingen zich meer op het gemak voelen bij het vak informatica zonder mannelijke leerlingen al te zeer af te schrikken. In deze samenvatting zullen we de maatregelen enkel noemen. In de studie worden ze nader toegelicht en van een onderbouwing voorzien.

Maatregelen op klasniveau

•
Ga op verantwoorde wijze om met machogedrag van vooral mannelijke leerlingen.

•
Doorbreek bij gelegenheid zogenaamde ‘geheime genootschappen’ in een klas.

•
Hoed u voor stereotypische benadering van leerlingen.

•
Bied ruimte aan individuele leerstijlen door variatie van werkvormen.

•
Kies bij voorkeur genderneutrale voorbeelden en opdrachten.

•
Maak leerlingen duidelijk dat een dienstverlenende houding, zoals die bij typische
vrouwen aangetroffen kan worden, in de beroepsuitoefening van groot belang is.

Maatregelen op school-/sectieniveau

•
Kies bij de inrichting van een computerlokaal ook voor elementen die voor
typische vrouwen aantrekkelijk zijn.

•
Overweeg de samenstelling van single-sexe klassen of –groepen.

•
Overweeg de volgorde waarin de subdomeinen van het examenprogramma aan
bod komen, te wijzigen ten gunste van een meer op toepassing gerichte ingang.

•
Overweeg de subdomeinen in het examenprogramma bij eerste kennismaking meer
vanuit de toepassing te benaderen dan vanuit de interne objectstructuur in het subdomein.

Maatregelen op leerplanniveau

•
Streef naar een sterkere mate van genderinclusiviteit in het examenprogramma.

•
Overweeg subdomeinen die als typisch vrouwelijk getypeerd kunnen worden, een 
zwaarder gewicht te geven ten opzichte van subdomeinen met een typisch mannelijk karakter.

1. Inleiding
1.1 Participatie van vrouwen in ICT

De participatie van vrouwen in informatie- en communicatietechnologie is in de meeste westerse landen niet hoog. ICT-functies in bedrijven en instellingen worden vaak door mannen bekleed. Slechts in enkele gevallen zien we vrouwen werkzaam in een ICT-functie.

Voor ICT-opleidingen in het hoger onderwijs geldt iets vergelijkbaars. Het aandeel van vrouwelijke studenten in dergelijke opleidingen is doorgaans (veel) lager dan de helft. Vrouwen lijken zich af te wenden van een opleiding en loopbaan in de ICT. In Nederland blijkt ongeveer 14% van alle afgestudeerden van een ICT-opleiding in het hoger onderwijs van het vrouwelijk geslacht te zijn. Lagere uitstroompercentages treffen we aan in landen als Duitsland, Zwitserland, Oostenrijk en Tsjechië. De meeste andere westerse landen kennen een hoger aandeel van vrouwelijke afgestudeerden. Angelsaksische landen als Australië, Groot-Brittannië en USA scoren rond 25%. Ierland, Finland en Zweden spannen de kroon met uitstroompercentages tot 40%.

In het voortgezet onderwijs is de situatie niet anders. Slechts een kleine minderheid van alle vrouwelijke leerlingen kiest voor het profiel Natuur & Techniek. Ook de keuze voor informatica door vrouwelijke leerlingen is tamelijk beperkt. Slechts enkele scholen wijken hier van af, vooral door toedoen van het schoolbeleid en/of het enthousiasme van een individuele docent en/of de cultuur van de school.

1.2 Redenen om de participatie van vrouwen in ICT te stimuleren

In het algemeen wordt de geringe participatie van vrouwen in ICT als een probleem beschouwd. Diverse publicaties –niet alleen van de hand van vrouwelijke auteurs– wijzen op de nadelige effecten van de mannelijke dominantie in ICT-beroepen en 
–opleidingen. Samenvattend worden de volgende overwegingen gehanteerd.

Streven naar gelijkheid

Vanuit sommige politieke overtuigingen zou elke maatschappelijke sector een afspiegeling moeten vormen van de samenstelling van de bevolking. Hiermee wordt uiting gegeven aan een streven om alle maatschappelijke sectoren voor alle bevolkingsgroepen toegankelijk te maken. Aan deze toegankelijkheid wordt een hoog emancipatoir belang gehecht. Met name instellingen van de Europese Unie hechten sterk aan deze toegankelijkheid.

Het volume-argument

Volgens de Lissabonverklaring van de Europese Unie dient Europa in 2010 met andere economische grootmachten te kunnen concurreren op het terrein van kennisinnovatie. Daartoe heeft Nederland zich verplicht het aandeel hoger opgeleiden te vergroten van 30 naar 50% en de uitstroom van technische opleidingen met 15% te verhogen ten opzichte van 2000. Ook informatica wordt geacht daaraan bij te dragen. Verder wordt verwacht dat er vanaf de tweede helft van dit decennium een tekort aan ICT’ers ontstaat, zoals dat ook rondom de recente millenniumwisseling het geval was. 
Vanuit het beroepenveld wordt deze verwachting met zorg tegemoet getreden. Door meer vrouwen te interesseren voor een loopbaan in de ICT hoopt de ICT-sector de verwachte tekorten te verkleinen.

Kwaliteitsoverwegingen

ICT wordt gezien als een mannelijk domein in de zin dat er een sterk beroep gedaan wordt op eigenschappen die doorgaans aan mannen worden toegeschreven. Het gebrek aan vrouwelijkheid wordt door de ICT-sector nadrukkelijk gevoeld en komt tot uiting in gebruiksonvriendelijke software, een op zijn hoogst matige relatie tussen inzet van ICT en bedrijfsdoelen, geringe aandacht voor toepassing van ICT, zwak projectmanagement en moeizame documentatie van softwareproducten. Verwacht mag worden dat met verhoging van het aandeel van vrouwen in ICT de aandacht voor de vrouwelijke aspecten van ICT toeneemt, als gevolg waarvan de kwaliteit van de ICT-sector als geheel toeneemt.

1.3 Bestaande initiatieven

Het probleem van geringe participatie van vrouwen in ICT stamt al van vroegere datum. In de afgelopen twintig jaar zijn er telkens initiatieven ontplooid om het probleem het hoofd te bieden. Vermeldenswaard is hier het bestaan van het landelijk expertisebureau voor vrouwen in bèta/techniek VHTO. Dit expertisecentrum is initiatiefnemer van een groots opgezet project ICT-STER dat zich richt op verhoging van het aandeel meisjes in ICT en verwante opleidingen. Het project kent de onderstaande speerpunten:

•
opzet van een website met vrouwelijke rolmodellen;

•
verhoging van het genderbewustzijn van docenten en decanen in het voortgezet 

onderwijs. Daartoe heeft het project een handout uitgebracht;

•
stimulering van de totstandkoming van zogenaamde snijvlakopleidingen in het 

hoger onderwijs. Dit zijn opleidingen waar de toepassing van ICT in een bepaald 
domein centraal staat;

•
kennisverspreiding op het gebied van gender en ICT door middel van websites, 
colloquia, docentendagen, enzovoort.

Naast ICT-STER is het bestaan van PRO-ICT vermeldenswaard. Dit initiatief heeft geleid tot een database met uiteenlopende materialen ter ondersteuning van docenten en decanen. Deze database is toegankelijk via het World Wide Web.

1.4 Doel en afbakening van deze studie

Deze studie maakt deel uit van het project UrenUitbreiding Informatica 2007 (UUI 2007) zoals dat door SLO uitgevoerd wordt in opdracht van Vereniging I&I. Het doel van deze studie is docenten informatica in het voortgezet onderwijs handreikingen te bieden bij het verhogen van de aantrekkelijkheid van hun vak voor zowel meisjes als jongens vanaf de invoering van het nieuwe examenprogramma in 2007. Daarnaast plaatst de studie kanttekeningen bij dit examenprogramma met het oog op een eventuele herziening na 2010.

De handreikingen –in dit document ‘maatregelen’ genoemd– hebben vooral betrekking op de inrichting van het onderwijs en de leeromgeving, op leerstijlen, op didactiek en op schoolorganisatie. Buiten beschouwing blijven handreikingen op het gebied van voorlichting en werving, omdat de in paragraaf 1.3 genoemde initiatieven daar in voldoende mate in voorzien. 
1.5 Onderzoeksaanpak en structuur van dit document

De handreikingen zijn tot stand gekomen op basis van een beperkte literatuurstudie. In de literatuurlijst worden de geraadpleegde bronnen vermeld. Daar waar geen literatuur voor handen bleek, zijn bevindingen en maatregelen getoetst binnen de projectgroep UUI 2007 en aan deskundigen bij SLO.

Het onderzoek heeft geresulteerd in dit document. De structuur van dit document is als volgt:

· hoofdstuk 2 bevat enkele algemene bevindingen en zienswijzen op het terrein van 

profielkeuze, sekse en gender, loopbaanankers, stereotypering en het ontstaan van 
sekse-identiteit bij opgroeiende jongeren;
· hoofdstuk 3 bevat een analyse van hetgeen informatica aantrekkelijk voor mannen 

en onaantrekkelijk voor vrouwen maakt en welke gevolgen dat heeft;
· hoofdstuk 4 tenslotte bevat maatregelen die docent, school en 
leerplanontwikkelaar kunnen treffen om de aantrekkelijkheid van informatica als 

schoolvak te vergroten.
2. Bevindingen en zienswijzen
2.1 Inleiding

In dit hoofdstuk wordt een aantal onderzoeksresultaten bijeen gebracht die relevant zijn voor het vervolg van de studie en mede dienen ter onderbouwing van de maatregelen in hoofdstuk 4. Er zal worden ingegaan op factoren die de keuze voor een examenprofiel bepalen, op het onderscheid tussen sekse en gender, op het verschijnsel loopbaananker, op de gevolgen van stereotypering en op de relatie tussen school- en profielkeuze en het ontstaan van sekse-identiteit bij opgroeiende jongeren.

2.2 Keuzefactoren
Van Langen heeft in haar dissertatie een onderzoek beschreven naar significante factoren die bepalend zijn voor de keuze van een bètaprofiel in het voortgezet onderwijs. Hoewel de vraag opgeworpen kan worden in hoeverre informatica een bètavak is, biedt het onderzoek interessante aanknopingspunten.

Er zijn talrijke factoren die in aanmerking komen en die als volgt gerubriceerd kunnen worden:

•
karakteristieken van de groepen waar de leerling deel van uit maakt, zoals sekse,

sociale klasse en etnische achtergrond;

•
karakteristieken van de leerling zelf, zoals intelligentie, (studeer)vaardigheden, 



(school)prestaties, houding en zelfbeeld;

•
karakteristieken van het gezin waar een leerling deel van uitmaakt, zoals gezins-
samenstelling, gezinscultuur en opleidingsniveau van de ouders;

•
karakteristieken van de school waar de leerling onderwijs geniet, zoals school-
omgeving, schoolorganisatie, samenstelling van het docentenkorps;

•
karakteristieken van het onderwijssysteem: momenten van keuze, mogelijkheden 
tot zijinstroom, mogelijkheden om op een eerder gemaakte keuze terug te komen.

Van de genoemde factoren lijkt een aantal in meer of mindere mate significant te zijn bij de keuze voor een bètaprofiel onder havo- en vwo-leerlingen in het voortgezet onderwijs. Bevindingen hieromtrent worden in het vervolg beschreven. Deze bevindingen zijn niet alleen afkomstig uit de dissertatie van Van Langen, maar ook uit andere bronnen.

Biologische verschillen

Allerwegen wordt gesteld dat er geen reden is aan te nemen dat het biologische verschil tussen mannen en vrouwen reden is voor het verschil in participatie in bètavakken. De huidige stand van neurobiologisch onderzoek biedt geen aanwijzing voor een seksebepaald verschil in aanleg voor bètavakken.

Sekse, opleidingsniveau van de ouders en etnische achtergrond

Uit statistische analyse blijken bovengenoemde drie factoren het sterkst mee te wegen bij de keuze voor een bètaprofiel. Voor havo-leerlingen is de significantie aanzienlijk. Voor vwo-jongens spelen opleidingsniveau van de ouders en hun etnische achtergrond niet mee. Vwo-meisjes met een Nederlandse achtergrond kiezen minder vaak voor een bètaprofiel in het geval het opleidingsniveau van de ouders laag is. Bij vwo-meisjes met een niet-Nederlandse achtergrond is de situatie juist omgekeerd.

Motivatie

Meisjes blijken bètavakken meer uit extrinsieke motivatie dan uit intrinsieke motivatie te kiezen. Bij jongens is de situatie omgekeerd, maar minder significant. Dit betekent dat meisjes meer genegen zijn bètavakken te kiezen uit overwegingen van nut en perspectief voor vervolgopleiding en loopbaan dan uit interesse. Voor jongens geldt in mindere mate het omgekeerde.

Samenstelling docentencorps

Er bestaan weinig aanwijzingen dat een vrouwelijke docent voor bètavakken tot meer keuze van meisjes voor bètavakken leidt. Dit is opvallend, omdat een vrouwelijke docent als rolmodel voor meisjes zou kunnen fungeren, maar kennelijk valt dat tegen. Mogelijk worden vrouwen die in de beroepspraktijk een ICT-functie bekleden meer als rolmodel gezien. In de studie van Meelissen wordt wel een beperkte relatie onderkend tussen het geslacht van de docent, diens computervaardigheden en de computervaardigheden van de leerlingen. Deze relatie geldt echter in de hoogste groepen van het basisonderwijs en beperkt zich tot computervaardigheden. In hoeverre deze bevinding generaliseerbaar is naar het voortgezet onderwijs en naar informatica valt te betwijfelen.

Schoolomgeving

Uit statistische analyse blijkt dat op scholen in een verstedelijkte omgeving meisjes minder vaak een bètaprofiel kiezen dan op plattelandsscholen. 

Schooladvisering

De mate waarin meisjes door de school geadviseerd worden in hun keuze blijkt negatief te correleren met hun keuze voor een bètaprofiel. Mogelijk spelen hier negatieve effecten van stereotypering (zie paragraaf 2.7) en/of de onbekendheid met de inhoud van bètaprofielen bij schoolkeuzeadviseurs een rol.

Spijtregeling

Onderwijssystemen waarin het mogelijk is zonder al te veel studievertraging of andere nadelen terug te komen op een eerder gemaakte (profiel)keuze, hebben een positieve bijdrage aan de keuze voor een bètaprofiel door meisjes. Nederland kent in tegenstelling tot een aantal andere landen geen regeling om zonder veel nadelen op een eerder gemaakte keuze, bijvoorbeeld voor een examenprofiel, terug te komen. De leerling zwemt als het ware een fuik binnen. Bovendien moet hij zijn keuzen maken op momenten in zijn leven waarop hij andere zaken aan zijn hoofd heeft.

2.3 Internationale verschillen

In de discussie over de geringe participatie van vrouwen in bètavakken en –beroepen worden vaak internationale vergelijkingen uitgevoerd. In de dissertatie van Van Langen worden de onderstaande factoren genoemd die participatieverschillen tussen landen verklaren:

•
de mate waarin in een land vrouwenemancipatie doorgedrongen is;

•
de aard van het curriculum van bètavakken: toepassingsgericht of fundamenteel;

•
de mate waarin het onderwijssysteem in het voortgezet onderwijs differentieert 

tussen groepen leerlingen.

De eerste en laatste factor zijn vooral bepalend voor de hoge participatiegraad in Zweden en Finland. Voor Ierland –eveneens gezegend met een hoge participatiegraad– zijn deze factoren niet van toepassing. Een verklaring voor het Ierse succes is mogelijk gelegen in het feit dat ICT in Ierland een korte en sterk gesubsidieerde historie kent, waarbij de nadruk niet zozeer ligt op fundamentele informatica, maar op toepassingsgerichte informatica.

Bovendien zijn de drie genoemde landen tamelijk dun bevolkt, wat ertoe leidt dat ze vrij veel platteland kennen. De keuzefactor Schoolomgeving uit de vorige paragraaf zou voor deze landen sterker van toepassing zijn dan landen als Groot-Brittannië en Nederland.

2.4 Sekse en gender

De bevindingen uit de vorige paragraaf zijn veelal tot stand gekomen door bepaalde hypothesen statistisch te toetsen. Om meer zicht te krijgen op mogelijke verklaringen dienen deze en de volgende paragrafen.

Het verschil tussen sekse en gender

De Nederlandse taal kent het woord geslacht (of sekse) in de betekenis van een fysiek kenmerk van een mens dat bepaald wordt door de samenstelling van chromosomen in de menselijke cel. Van de overgrote meerderheid van de mensen is vast te stellen of hij van het mannelijk of zij van het vrouwelijk geslacht is. Het Engels kent naast de vertaling ‘sex’ voor sekse eveneens het begrip ‘gender’. Hoewel beide begrippen vaak door elkaar gehaald worden, verdient het aanbeveling gender en sekse strikt uiteen te houden. Met gender wordt een samenstelsel van (vermeende) karakteristieke eigenschappen (of een stereotype) van een man of een vrouw bedoeld. De meerderheid van mannen respectievelijk vrouwen zal eigenschappen uit het mannelijk respectievelijk vrouwelijk gender bezitten, maar noodzakelijk is dit niet. In veel gevallen kan een man vrouwelijke eigenschappen en een vrouw mannelijke eigenschappen in zichzelf herkennen.

Genderverschillen

Mannelijkheid en vrouwelijkheid kunnen worden onderscheiden op een aantal dimensies. In deze studie beperken we ons tot de dimensies competitie/samenzijn, gerichtheid op dingen/op mensen en verzorgd/onverzorgd. De relevante genderverschillen worden in de onderstaande tabel weergegeven. 

	Mannelijkheid
	Vrouwelijkheid

	Gericht op status, geld, kostwinnerschap

Machogedrag, competitie
	Gericht op zorg, kwaliteit van leven

Samenwerking, het samen goed hebben

	Gericht op artefacten, objecten
	Gericht op mensen, relaties

	Niet geïnteresseerd in uiterlijke verzorging

Ruw, onzorgvuldig
	Geïnteresseerd in uiterlijke verzorging

Elegant, fijnbesnaard, precies


Tabel 1: genderverschillen algemeen

Ten aanzien van de derde dimensie verzorgd/onverzorgd zien we gaandeweg een minder uitgesproken verschil tussen mannelijkheid en vrouwelijkheid. Ook mannen hechten meer aan uiterlijke verzorging en elegantie dan in het verleden.

In het volgende hoofdstuk zullen we zien op welke wijze deze verschillen uitwerken op het vakgebied informatica. Daarmee kan inzicht verworven worden in waarom informatica met name voor mannen aantrekkingskracht heeft en welke vrouwelijke eigenschappen toegevoegde waarde kunnen hebben voor informatica als vakgebied.

2.5 Loopbaanankers

Genderverschillen kunnen ook tot uiting komen in het perspectief dat iemand heeft op het (verwachte) verloop van zijn carrière. Edgar Schein heeft reeds in 1975 ontdekt dat er acht zogenaamde loopbaanankers onderscheiden kunnen worden. Een loopbaananker is een constante in iemands carrièrepatroon en brengt kernachtig tot uitdrukking wat iemand ten diepste wil zijn en/of bereiken in zijn (werkzaam) leven. Het loopbaananker vormt een leidraad in extrinsiek gemotiveerde studie- en loopbaankeuzen. Hoewel iedereen in de verschillende loopbaanankers iets van zijn gading kan vinden, kent iemand maar één dominant loopbaananker. 
De acht loopbaanankers van Schein zijn:

1. Functioneel-georiënteerd: vooral gericht op het etaleren van de eigen talenten en

expertise. Functioneel georiënteerden houden van specialistisch werk en 

uitdagende omgevingen en willen graag de beste zijn in hun vak.

2. Management-georiënteerd: vooral gericht op het aansturen van specialisten.

Managers houden van delegeren, probleemoplossen en omgaan met mensen. 

Ze beschikken over analytische en communicatieve vaardigheden.

3. Autonomen: werken veel op zichzelf. Willen een klus zelf klaren en daarvoor ook 
waardering ontvangen. Werken zelfstandig en onderhouden weinig contacten met 
anderen.

4. Risicomijders: houden van werk met weinig verandering en veel stabiliteit. 

Werken bij voorkeur in een rustige, mogelijk bureaucratische, omgeving. 

Hechten veel waarde aan vaste werkwijzen, procedures en duidelijke regelgeving.

5. Ondernemers: zijn vooral creatief, inventief en energiek. Bruisen van ideeën en 
weten die in te zetten in startende ondernemingen. Werken graag samen met

anderen en maken daarbij gebruik van andermans talenten om hun eigen idee 
gestalte te geven. Als dat gelukt is, zijn ze snel verveeld en zoeken ze nieuwe 
kansen.

6. Dienstverleners: zijn vooral gericht op de zorg voor anderen. Putten inspiratie uit 
het effect dat hun werkzaamheden op hun medemens hebben. Hebben vaak een 
idealistische visie op hun werk en persoonlijk leven.

7. Uitdaging-georiënteerden: willen vooral uitdaging in hun werk en zijn sterk 

competitief ingesteld. Als de uitdaging weg is, is hun inspiratie eveneens 

verdwenen. Zoeken vooral naar verandering.

8. Lifestyle-georiënteerden: beschouwen werk en carrière als een beperkt deel van 
hun leven. Hechten veel waarde aan de balans tussen werk en privé en verwachten 
van hun werk voldoende mogelijkheden daartoe. Lifestyle georiënteerden werken 
om te leven in plaats van andersom. Voelen zich goed in een ontspannen werk-
omgeving.

Bij het mannelijk gendertype passen vooral het functioneel-georiënteerde, autonome en uitdaging-georiënteerde loopbaananker. Het vrouwelijk gendertype sluit het meest aan bij het dienstverlenende en mogelijk het lifestyleanker. De andere ankers kennen geen direct verband met een bepaald gendertype.

In het volgende hoofdstuk zullen we zien welke loopbaanankers het meest aansluiten bij een carrière in de informatica en daarin een verklaring zien voor het gebrek aan vrouwelijkheid in het vakgebied.

2.6 Meervoudige intelligentie

Naast loopbaanankers, die de interne drive van iemand beschrijven, kunnen ook genderverschillen optreden in de aard van iemands intelligentie. Naast de algemeen geaccepteerde cognitieve intelligentie worden er ook andere soorten intelligentie onderscheiden. Volgens de theorie van Gardner bestaan er acht soorten intelligentie:

1.
Verbaal/linguïstische intelligentie: gericht op het woord en taal; is in staat


nuances in taalgebruik te onderkennen.

2.
Logisch/mathematische intelligentie: gericht op het oplossen van (getals-) 
problemen en het onderkennen van structuren in de aanpak van problemen.

3.
Visueel/ruimtelijke intelligentie: gericht op het beeld, vormen, kleuren en 
ruimtelijke verbanden.

4.
Muzikaal-ritmische intelligentie: gericht op klanken, muziek en de structuur van 
muziekcomposities.

5.
Lichamelijk/kinesthetische intelligentie: gericht op beweging, praktische 
handelingen, doen, lichaamstaal.

6.
Intrapersoonlijke intelligentie: gericht op zichzelf, contemplatie, intuïtie, reflectie, 
gevoelens en herinneringen.

7.
Interpersoonlijke intelligentie: gericht op het samen met anderen zorgen en leren.
8.
Natuurgerichte intelligentie: gericht op natuur en natuurverschijnselen, en 
overeenkomsten en verschillen tussen natuurverschijnselen.

Elk persoon beschikt over een mengeling van deze soorten intelligentie, waarbij er vaak één dominant is.

Bij informatica zijn vooral de onderstaande soorten intelligentie van belang.

	Soort intelligentie
	Toepassing bij informatica

	Verbaal/linguïstisch
	Achterhalen en specificeren van wensen van de opdrachtgever.
Documenteren van producten en diensten.
Opstellen van gebruikersinstructies.
Opstellen projectplan en andere projectdocumentatie.

	Logisch/mathematisch
	Analyse van het probleem van de opdrachtgever.
Opstellen oplossingsstrategie.
Uitvoeren van de gekozen oplossingsstrategie.

	Visueel/ruimtelijk
	User interfaces ontwerpen.
Ontwerpschema’s opstellen en lezen.

	Interpersoonlijk
	Samenwerken in een projectteam.


De meeste soorten intelligentie kunnen aangetroffen worden bij zowel het mannelijk als vrouwelijk gendertype. Naar verwachting zal interpersoonlijke intelligentie meer naar het vrouwelijk gender neigen, terwijl intrapersoonlijke intelligentie meer thuis hoort bij het mannelijk gendertype. Mogelijk bestaat er ook een tweedeling tussen verbaal/linguïstische intelligentie bij het vrouwelijk gender en logisch/mathematische intelligentie bij het mannelijk gender. Ten aanzien van visueel/ruimtelijke intelligentie lijkt er geen gendervoorkeur te bestaan.

De theorie van meervoudige intelligentie kan gebruikt worden bij de keuze van werkvormen in de klas.

2.7 Stereotypering

Stereotypering is in feite niets anders dan de eigenschappen die in een stereotype beschreven staan, van toepassing verklaren op individuele leden van de groep waar het stereotype betrekking op heeft en daarnaar handelen. Stereotypering is een tamelijk menselijke gedragsuiting en vindt op grote schaal plaats, meestal onbewust. De effecten van stereotypering in het algemeen kunnen op grond van sociologisch onderzoek als volgt gekenschetst worden:

•
Als een mens bejegend wordt volgens het stereotype dat op hem van toepassing is, 

dan gaat hij zich daarnaar gedragen.
•
Als een mens zich tegen het vorige effect verzet, zal zijn omgeving meer moeite 
doen om dat verzet te neutraliseren.
•
Bovenstaande effecten komen nadrukkelijk tot uiting in het geval iemand deel 
uitmaakt van een kleine minderheid in een groep. Als een minderheid in een groep 
tenminste zo’n 35% van de groepsomvang uitmaakt, worden de effecten kleiner.

Ten aanzien van stereotypering op basis van gendereigenschappen bestaat volgens Cooper en Weaver het volgende effect:

•
Als een vrouw een taak moet uitoefenen waar ze volgens haar genderprofiel niet 
competent voor zou zijn, voert zij de taak in gezelschap slechter uit dan in haar 
eentje, zeker als het gezelschap leden van het mannelijk geslacht telt.

•
Als een man een taak moet uitoefenen waar hij volgens zijn genderprofiel wel competent voor zou zijn, voert hij de taak in gezelschap beter uit dan in zijn eentje, ongeacht de samenstelling van het gezelschap.

De beschreven effecten van stereotypering kunnen aanzienlijke gevolgen hebben, bij-voorbeeld voor de keuze van meisjes voor bètavakken.

2.8 Ontstaan van sekse-identiteit in relatie tot school- en profielkeuze

Naast genderverschillen en de effecten van stereotypering kan de beperkte keuze van meisjes voor informatica ook gerelateerd worden aan de totstandkoming van de eigen sekse-identiteit in relatie tot het keuzeproces door de schoolloopbaan heen.

Sekse-identiteit

Sekse-identiteit wil zo veel zeggen als bewustzijn van je eigen sekse: wat betekent het voor jou om man of vrouw te zijn. Elk mens ontwikkelt zijn eigen sekse-identiteit. Dat gebeurt onder andere in de peuterleeftijd en in de puberleeftijd. Als peuter ontdekt een mens het verschil tussen man en vrouw. De peuter wordt zich bewust van het feit dat hij man of vrouw is en welke stereotypen daarop van toepassing zijn. Op grond van het voorgaande gaat hij daarnaar handelen.

In de puberteit vindt dit proces opnieuw plaats als gevolg van de ontwikkeling van de eigen seksualiteit. Jongens en meisjes vormen gelijkgeslachtelijke relatienetwerken, die pas verbroken worden bij de eerste verliefdheid. Die relatienetwerken zijn veelal opgebouwd rond een bepaald thema en kennen weinig onderlinge diffusie en vaak zelfs onderlinge afwijzing. Nogal wat jongensnetwerken richten zich op computerkennis, wat als gevolg kan hebben dat meisjes zich daarvan afkeren en zich beperken tot het gebruik van computers. 

Het keuzeproces

Het keuzeproces in de schoolloopbaan kent keuzemomenten die ongelukkigerwijs samenvallen met de momenten waarop de sekse-identiteit met name tot stand komt. Mede daarom kan het keuzeproces verstoord worden door overwegingen die feitelijk niets met het onderwerp van keuze te maken hebben. Met name de mores en opvattingen in de genoemde relatienetwerken kunnen sterker zijn dan rationele argumenten. Dit laatste is een pleidooi om keuzemomenten eerder of later te plannen en/of betere voorzieningen te treffen om een eerder gemaakte keuze terug te draaien.
3. Gender en het vak informatica
3.1 Inleiding

Het vorige hoofdstuk bevat een aantal factoren die van invloed zijn op de keuze voor informatica. Er wordt gewezen op het bestaan van genderverschillen, loopbaanankers, stereotypering en ontwikkeling van sekse-identiteit. Ten aanzien van genderverschillen en loopbaanankers volgt in dit hoofdstuk een nadere uitwerking. Aan de orde komen vragen als waar mannelijke en vrouwelijke kenmerken in informatica aan bod komen, in hoeverre loopbaanankers van invloed zijn op schoolkeuzen, hoe genderverschillen in het examenprogramma informatica tot uitdrukking komen en wat genderverschillen vermogen in de informaticaklas.

3.2 Genderverschillen in de informatica

Informatica heeft de naam een mannelijk vak te zijn. Vanuit historisch perspectief is dat verklaarbaar, want de ontwikkeling van het vak heeft vaak een mannelijke lijn gevolgd. Of het nu gaat om de ontwikkeling van programmeertalen, van Internet of van databases, in elk van deze gevallen is de fascinatie voor de techniek en niet de behoefte aan toepassing van de techniek de drijfveer geweest. Informatica was meer een ‘push’-wetenschap dan een ‘pull’-wetenschap. In deze paragraaf kijken we vooral naar het mannelijke en het vrouwelijke in de informatica aan de hand van de genderdimensies uit het vorige hoofdstuk.

Competitie/samenzijn

	Mannelijk
	Vrouwelijk

	Het competitieve element van het mannelijk gender komt tot uitdrukking in de wens informatietechnologie de baas te willen zijn. Door een computer juist te programmeren of configureren doet hij 
wat zijn bezitter wil. 
De computer wordt gezien als een tegenstander die getemd moet worden. 

Daarnaast vertoont het mannelijk gender zich in (mannen)groepen die zich verenigen op het thema ICT. In dergelijke groepen komt het competitieve element van het mannelijk gender tot uitdrukking in de hoeveelheid (detail)kennis van ICT, die groepsleden weten te debiteren.
	Het element samenzijn van het vrouwelijk gender komt tot uitdrukking in het gebruik van computers voor communicatiedoeleinden. Een computer is geen tegenstander die getemd moet worden, maar een vriendin die je helpt. Je hoeft niet zo veel van computers te weten om er mee te kunnen werken.


Gerichtheid op dingen / gerichtheid op mensen

	Mannelijk
	Vrouwelijk

	De gerichtheid op dingen in het algemeen leidt tot een fascinatie voor ICT als een verzameling technische componenten met elk hun eigen domein aan vakjargon. 
	De gerichtheid op mensen die het vrouwelijk gender kenmerkt, komt tot uitdrukking in een zoektocht naar toepassingen van informatica in andere vakgebieden. Belangrijk is de vraag wat je met informatica kan doen en hoe je de kwaliteit van leven met ICT kan verbeteren. In plaats van fascinatie voor ICT bestaat interesse in de toepassingsmogelijkheden van ICT.


Verzorgd / onverzorgd

	Mannelijk
	Vrouwelijk

	De fascinatie voor de werking en de slimmigheid van een zelfgemaakt ICT-product is groot. Als het eenmaal lijkt te werken, is de fascinatie snel verdwenen. Er is weinig aandacht voor analyse, ontwerp en het zorgvuldig afronden van de productontwikkeling in de vorm van een adequate user interface, een zorgvuldige test en een behoorlijke documentatie bij het product. Het eindresultaat werkt, maar hoe precies is niet duidelijk. Het is wel in korte tijd tot stand gekomen.
	Een goed verzorgd ICT-product is belangrijk. Eerst goed nadenken en dan pas aan het ontwikkelen van het product. Als het klaar is, wordt het product keurig afgerond. Het eindresultaat ziet er goed uit, maar de totstandkoming heeft wel veel tijd en inspanning gekost.


De beschreven genderverschillen komen als volgt tot uitdrukking in gedrag en houding ten opzichte van informatie- en communicatietechnologie:

•
Typische mannen hebben een voorkeur voor programmeren, besturingssystemen, 

netwerkcommunicatievoorzieningen en voor wargames. Typische vrouwen richten 

zich meer op communicatiefunctionaliteit, simulatiegames, mooie dingen maken 

met ICT en op het gebruik van ICT.

•
Typische mannen houden niet van hulpmiddelen als wizards en automatisch 
gegenereerde programmacode, omdat de computer daarmee zijn eigen ding doet 
zonder dat de programmeur daar controle over heeft. Typische vrouwen kennen 
deze antipathie niet.

•
Typische mannen debiteren hun ICT-kennis bij voorkeur in het openbaar en in hun 
peer group. Typische vrouwen doen daar niet aan.

•
Een typische man kent veel technische ICT-termen. In hoeverre hij in staat is de 
verschillende termen met elkaar te verbinden is de vraag. Vrouwen weten veel 
over het gebruik van ICT.

•
Typische mannen houden in tegenstelling tot typische vrouwen niet van zaken als 
projectmanagement, gebruikersonderzoek, testen en beheren. 

Het moge duidelijk zijn dat het beroepenveld gebaat is bij zowel mannelijke als vrouwelijke elementen. We zien vaak dat een belangrijke innovatie in de ICT vanuit het mannelijk gender tot stand komt, waarna het vrouwelijk gender zorgdraagt voor verspreiding en nazorg. Omdat het laatste tamelijk onzichtbaar blijft, heeft informatica naar mijn idee onder andere de naam een mannenvak te zijn.

3.3 Loopbaanankers in informatica

Naast het voorgaande kan een verklaring voor de mannelijke uitstraling van informatica ook gezocht worden in de loopbaanankers van Schein. Vrouwen kiezen bètavakken vaak uit extrinsieke motivatie en zullen bij hun keuzen gevoeliger zijn voor hun loopbaananker dan mannen. Dat anker is voor veel vrouwen dienstverlening. Informatica lijkt in de beeldvorming het domein voor functioneel- of uitdaginggeoriënteerden en voor autonomen. Deze loopbaanankers komen onder vrouwen minder vaak voor en mede daarom beschouwen vrouwen informatica als minder aantrekkelijk werkterrein.

Daar staat tegenover dat een softwareproduct of een ICT-dienst in bijna alle gevallen ontwikkeld wordt om het werk of vrije tijd van anderen te veraangenamen (of soms: mogelijk te maken). Daarmee kent informatica duidelijk een dienstverlenende component, hetgeen ook meer en meer door het beroepenveld onderkend wordt. Dit aspect van informatica blijft in de beeldvorming echter onderbelicht. Als dit aspect voldoende vaak onder de aandacht van (zowel vrouwelijke als mannelijke) leerlingen gebracht wordt, bestaat de kans dat meer leerlingen interesse tonen voor een vak als informatica.

3.4 Gendergevoeligheid van het examenprogramma

Op basis van het voorgaande is het mogelijk voor het examenprogramma informatica voor 2007 te beoordelen in welke mate het mannelijk en het vrouwelijk gender aan bod komen. Daartoe is elk van de subdomeinen gescoord op een vijfpuntsschaal met het onderstaande resultaat. Deze scores zijn tot stand gekomen door de eindtermen van de betreffende subdomeinen te toetsen aan de genderkwalificaties uit de eervorige paragraaf.

	

	               ♂                          ♀

	A1 Wetenschap en technologie
	
	
	x
	
	

	A2 Maatschappij
	
	
	
	x
	

	A3 Studie- en beroepsomgeving
	
	
	x
	x
	

	A4 Individu
	
	
	x
	x
	

	B1 Gegevensrepresentatie in een computer
	
	x
	
	
	

	B2 Hardware
	x
	x
	
	
	

	B3 Software
	
	x
	x
	
	

	B4 Organisaties
	
	
	x
	x
	

	C1 Communicatie en netwerken
	x
	x
	
	
	

	C2 Besturingssystemen
	x
	x
	
	
	

	C3 Systemen in de praktijk
	
	
	x
	x
	

	C4 Informatiesysteemontwikkeling
	
	
	x
	
	

	C5 Informatiestromen
	
	
	x
	x
	

	C6 Informatieanalyse
	
	
	x
	
	

	C7 Relationele databases
	
	
	x
	
	

	C8 Interactie mens-machine
	
	
	
	x
	x

	C9 Systeemontwikkeltraject
	
	
	
	x
	

	D Toepassingen in samenhang
	
	x
	x
	x
	


Tabel 2: genderscore examenprogramma informatica
De tabel maakt duidelijk dat de subdomeinen rondom hardware, softwareontwikkeling, communicatie en netwerken en besturingssystemen een beroep doen op het mannelijk gender en dat de interactie mens-machine, systemen in de praktijk, systeemontwikke-lingstraject en de A-domeinen meer naar het vrouwelijk gender neigen. 

3.5 Genderverschillen in de informaticaklas

De genderkwalificaties uit paragraaf 3.2 kunnen niet alleen naar het examenprogramma, maar ook naar de klasomgeving vertaald worden. Wat merkt een docent van genderverschillen in een informaticaklas?

Machogedrag

Machogedrag is meestal afkomstig van jongens die hiermee pogen hun medeleerlingen en vaak ook de docent te imponeren met ICT-kennis. In veel gevallen is dit detailkennis en betrokkene meent op basis van deze kennis het vakgebied informatica te beheersen. Het gedrag uit zich vaak in het stellen van vragen die de leerstof (ver) te boven gaat of (vergaand) meer werk maken van een opdracht die in het interessegebied van de betrokkene valt.

Machogedrag wordt vaak beschouwd als interesse voor het vak. Veel docenten zijn daarom genegen om betreffende vragen te beantwoorden of de sublieme uitwerking van de opdracht met hoog cijfer te beoordelen. Toch kleven er nadelen aan uitingen van machogedrag. Andere leerlingen kunnen er onzeker van worden. Dit kan ertoe leiden dat deze leerlingen proberen de vragensteller bij te benen –als hij of zij deel uit maakt van de peer group– of de handdoek in de ring gooien.

Leerstijlen

Ten aanzien van verschillen in leerstijl wordt in de literatuur veelal verwezen naar onderzoeken van M. Baxter Magolda. Zij en andere navolgers hebben een verband gevonden tussen gendertypen, leerstijlen en de relatie van de leerling tot het leerdomein. In het algemeen blijken typische mannen bij voorkeur solitair te leren, terwijl de voorkeur van typische vrouwen uitgaat naar samen leren met studiegenoten.

Hoe dit onderscheid tot uiting komt, hangt af van de relatie van een leerling tot het leerdomein. Een leerling bevindt zich ten aanzien van deze relatie in een van de onderstaande vier fasen, waarbij hij de fasen opeenvolgend doorloopt:
•
de fase van het absoluut weten. Het leerdomein bestaat in de ogen van de leerling

uit vaststaande feiten die men moet kennen. Over de waarheid van deze feiten is 
geen discussie mogelijk. Het zich eigen maken van het leerdomein bestaat uit het 
kennen van de feiten. De docent en het leerboek zijn autoriteiten;
•
de fase van het transitioneel weten. Het leerdomein bestaat voor een deel ook uit 
meningen en opvattingen, waarover discussie mogelijk is. Niet alle vragen uit het 
leerdomein kennen een eenduidig antwoord. Ook docenten zijn niet in alle 
gevallen alwetend;
•
de fase van het onafhankelijk weten. Het leerdomein bestaat in de ogen van de 
leerling uitsluitend uit meningen en opvattingen waarover discussie noodzakelijk 
is;
•
de fase van het contextueel weten. De waarheid van feiten uit het leerdomein 
hangt af van de context waarin het leerdomein toegepast wordt. In deze fase 
komen elementen uit de vorige fasen samen. Wie zich in deze fase bevindt, is in 
staat meningen en feiten in een bepaalde context van elkaar te scheiden.

In het algemeen wordt verondersteld dat leerlingen en studenten de fasen opeenvolgend doorlopen. De laatste fase van het contextueel weten wordt in de meeste gevallen pas bereikt in de (beroeps)praktijk. 

In de onderstaande tabel worden voor de eerste drie fasen algemene karakteristieken en genderverschillen in leerstijl weergegeven.

	Fase
	Algemeen
	Mannelijk
	Vrouwelijk

	Absoluut weten
	De docent verstrekt kennis en toetst in hoeverre leerlingen zich deze kennis eigen gemaakt hebben. Leerlingen wisselen met elkaar informatie uit over wat ze geleerd hebben van de docent/leerboek.
	Wil leerdomein beheersen. Gaat discussie aan met de docent om zich kennis eigen te maken. Verwacht van hun docent en mede-leerlingen uitdaging met als doel kennis uit leerdomein te vergroten. Hoe meer details, hoe meer waar is de betreffende kennis.
	Ontvangt kennis van docent. Heeft weinig interactie met de docent. Verwacht van hun medeleerlingen voornamelijk gezelligheid. Wil veel en vaak getoetst worden.

	Transitioneel weten
	De docent leert leerlingen kennis uit het leerdomein te begrijpen en toe te passen. Leerlingen wisselen met elkaar leerervaringen uit.
	Wil uitgedaagd worden na te denken. Treedt onzekere kennis  tegemoet met logisch redeneren en onderzoek. Gaat het debat aan met medeleerlingen en docent om standpunten uit te wisselen. Wil getoetst worden op het toepassen van verkregen kennis.
	Wisselt zonder vooringenomenheid leerervaringen en standpunten uit met medeleerlingen. Treedt onzekere kennis tegemoet met haar persoonlijk oordeel. Wil dat persoonlijke meningen en opvattingen meewegen in de toetsing.

	Onafhankelijk weten
	De docent stimuleert zelfstandig denken en de uitwisseling van standpunten. Toetsing richt zich op verwoording van de eigen meningen en opvattingen.
	Stelt eigen standpunten voorop. Respecteert ieders standpunt, maar is weinig genegen zijn standpunt te veranderen naar aanleiding van standpunten van anderen. Verwacht van de docent ruimte om eigen standpunt in te mogen nemen en eigen leerdoelen te mogen stellen.
	Eigen standpunten worden geconstrueerd uit een combinatie van standpunten van de docent en die van medeleerlingen. Verwacht dat de docent deze vorm van meningconstructie stimuleert en daar in de toetsing rekening mee houdt.


Tabel 3: genderverschillen in leerstijl

De mate waarin leerlingen in de informaticaklas zich in welke fase van weten bevinden, is niet in het algemeen vast te stellen. Waarschijnlijk zijn leerlingen bij aanvang van hun deelname aan informatica in meerderheid absoluutweters. 
Mogelijk dat enkele leerlingen zich ontwikkelen tot transitioneelweters. Dat zou kunnen blijken uit hun reactie op examenonderwerpen die onzekere elementen kennen, zoals bijvoorbeeld het A-domein.

Voorkeur voor leerstofordening

Sommige auteurs stellen dat het mannelijk gender gebaat is bij een hiërarchische ordening van de leerstof, terwijl het vrouwelijk gender meer niet-hiërarchische denkschema’s hanteert. Typische mannen zouden zich het leerdomein het beste eigen maken als het gepresenteerd wordt als een bouwwerk met een (natuurlijke) hiërarchische structuur. Een voorbeeld van een dergelijke structuur in de informatica is: computerarchitectuur – besturingssystemen – databases – applicaties – informatievoorziening in een organisatie. Typische vrouwen zouden meer in netwerken denken, waarbij kenniselementen op verschillende manieren met elkaar in verband gebracht worden.

4. Maatregelen
4.1 Classificatie van maatregelen
Dit hoofdstuk heeft tot doel maatregelen te beschrijven die de aantrekkelijkheid van informatica verhogen, voor zover ze binnen de afbakening van deze studie vallen. 
Om tegen te gaan dat de verzameling maatregelen te eenzijdig samengesteld is, presenteren we eerst een classificatiesysteem. Aan de hand van dit systeem kan bekeken worden op welke terreinen te veel maatregelen getroffen worden en op welke terreinen maatregelen ontbreken.

Indeling naar beoogd effect

Maatregelen beogen doorgaans een effect op de mate van aantrekkelijkheid van informatica. Ruwweg kan de volgende tweedeling gemaakt worden:

•
maatregelen die reductie van de negatieve effecten van stereotypisch gedrag en/of 

het bestaan van stereotypen tot doel hebben;

•
maatregelen die tot doel hebben informatica aantrekkelijker te maken voor het 

vrouwelijk gender.

Wie alleen maatregelen uit de eerste categorie treft, moet er rekening mee houden dat het aandeel van meisjes in het vak weliswaar stijgt, maar dat het nog maar de vraag is of de kritische massa van 35% gehaald wordt. Als er geen sprake meer zou zijn van stereotypering en stereotypisch gedrag, zou informatica aantrekkelijk worden voor meisjes die meer naar het mannelijk gendertype neigen. Een groter aandeel kan bereikt worden door naast deze maatregelen ook maatregelen uit de tweede categorie te treffen. Andersom geldt deze redenering niet. Het heeft weinig zin de inhoudelijke aantrekkelijkheid van informatica te verhogen zonder de negatieve effecten van stereotypering tegemoet te treden.

Indeling naar werkingssfeer

De werkingssfeer van een maatregel kan liggen op het terrein van werving en voorlichting, maar ook op het terrein van onderwijsinrichting. Zoals in de afbakening van deze studie al aangegeven is, blijven maatregelen uit de eerstgenoemde categorie achterwege. Dat laat onverlet dat maatregelen in deze categorie niet minder noodzakelijk zijn.

Indeling naar niveau

Maatregelen kunnen op diverse niveaus getroffen worden.

•
Een docent kan binnen de kaders van zijn school en van het examenprogramma in 

de klassensituatie een aantal voorzieningen treffen. Dit zijn de maatregelen op 
klasniveau.

•
Een school of vaksectie kan binnen het kader van het examenprogramma in de 
schoolsituatie voorzieningen treffen. Dit zijn de maatregelen op schoolniveau.

•
Een leerplanontwikkelaar kan gendermaatregelen in het examenprogramma 
verwerken. In dit geval is er sprake van maatregelen op leerplanniveau.

In het algemeen volstaat het niet om de maatregelen te beperken tot een van de categorieën uit dit classificatiesysteem. Daarom zullen in het vervolg voorzieningen uit elk van de categorieën de revue passeren met uitzondering van de categorie werving/voorlichting. Alle maatregelen richten zich op de onderwijsinrichting en de didactiek.

Bij wijze van vooruitblik staat in het vervolg een overzicht van de beschreven maatregelen zoals ze ingedeeld kunnen worden naar beoogd effect en niveau.

	
	Reductie stereotypisch gedrag en negatieve effecten stereotypering
	Verhogen aantrekkelijkheid voor vrouwelijk gender

	Klasniveau
	Omgang met machogedrag.
Omgang met ‘geheime genootschappen’.
Vermijden van stereotype bejegening van leerlingen.
	Genderneutrale voorbeelden.
Benadrukken dienstverlenend karakter van informatica.
Ruimte bieden aan individuele leerstijlen.

	Schoolniveau
	Inrichten leeromgeving

Single-sexe klassen
	Leerstofordening

Keuzevrijheid examenprogramma

	Leerplanniveau
	
	Genderinclusieve invulling van het examenprogramma.


Tabel 4: indeling van maatregelen naar beoogd effect en niveau

4.2 Maatregelen op klasniveau

Al op klasniveau kan een docent voorzieningen treffen om informatica aantrekkelijk te maken voor meisjes en jongens. Daarbij zijn de kaders van de school (ruimte, organisatie, beleid) en van het examenprogramma in het algemeen bindend. Maar ook binnen deze kaders heeft de docent voldoende ruimte om aantrekkelijkheid-maatregelen te treffen.

Machogedrag

Zoals beschreven kan machogedrag –meestal door jongens– nadelige effecten hebben op zijn medeleerlingen. Machogedrag kan snel verward worden met de mannelijke leerstijl in de fase van het absoluut weten. In beide gevallen kunnen docenten geconfronteerd worden met leerlingen die discussie met de docent willen aangaan. 
In het geval de discussie gaat over onderwerpen die de leerstof te boven gaan, is er waarschijnlijk sprake van machogedrag.

Een leerling die machogedrag vertoont, kan het beste een eerste keer wel beloond worden, maar er subtiel op gewezen worden dat zijn gedrag voor vooral zijn medeleerlingen ongewenste effecten kan hebben. Bij herhaling kan het beroep op de leerling sterker worden geuit. Daarnaast is het mogelijk de betreffende leerling te betrekken als een soort assistent bij de uitvoering van het onderwijs. Met zijn detailkennis kan hij veel betekenen voor zijn medeleerlingen. Daar staat tegenover dat hij aan zijn assistentschap dezelfde status kan ontlenen als die hij beoogt door zijn machogedrag. Bedenk dan dat er ook domeinen in het examenprogramma voorkomen, waar zijn detailkennis weinig baat heeft.

‘Geheime genootschappen’

Verwant met het voorgaande is het mogelijke bestaan van sociale structuren in een klas op basis van affectiviteit met ICT. Het betreft hier vaak jongensgroepen die op basis van hun gezamenlijke ICT-kennis een netwerk onderhouden. Zo’n netwerk kan bedreigend werken op leerlingen die er geen deel van uitmaken en die gebaat zijn bij een prettige sfeer in de klas. Er kan sprake zijn van een sfeer waarin alleen leden van een dergelijk ‘geheim genootschap’ als serieuze gesprekspartners op het gebied van informatica gelden. In dat geval verdient het aanbeveling bij het samenstellen van duo’s en groepen leerlingen leden uit een dergelijk netwerk te koppelen aan niet-leden. Ook interessant is de mogelijkheid een groep niet-leden op te laten treden als opdrachtgever voor een groep leden van het netwerk.

Stereotype bejegening van leerlingen

Een klassieke valkuil is het hanteren van stereotypen bij de bejegening van individuele leerlingen. Berucht zijn uitspraken als “M. heeft een 8 gehaald. Dat is knap voor een meisje.” of  “M. heeft een 4 gehaald. Zie je wel, meisjes hebben geen verstand van informatica”. Zowel docent als medeleerlingen kunnen dergelijke uitspraken doen. 
Het verdient aanbeveling leerlingen daarop te corrigeren en zelf af te zien van stereotypisch gedrag ten opzichte van leerlingen.

Ruimte bieden aan individuele leerstijlen

In paragraaf 3.4 wordt een aantal inzichten gepresenteerd omtrent leerstijlen van leerlingen. Omdat er (genderbepaalde) verschillen bestaan tussen leerlingen, verdient het aanbeveling ruimte te bieden aan verschillende leerstijlen. Een maatregel daartoe is variatie van werkvormen. Vermijd consequente keuze voor één werkvorm, zoals bijvoorbeeld computerpracticum, maar voorzie leerlingen die behoefte voelen aan uitleg vooraf en/of reflectie achteraf, in deze behoefte. Daartoe kan het wenselijk zijn op bepaalde momenten een les in een gewoon klaslokaal te geven, desgewenst aan slechts een deel van de informaticaklas, omdat computers leerlingen bij uitleg of onderwijsleergesprek danig kunnen afleiden.

De voorkeur voor werkvormen van leerlingen kan gerelateerd worden aan het soort intelligentie dat bij hen dominant is. Een leerling met een hoge mate van inter-persoonlijke intelligentie is gebaat bij groepswerk, samenwerken, andere leerlingen begeleiden en groepsdiscussie. Een leerling met een dominante intrapersoonlijke intelligentie heeft een voorkeur voor individueel werken, waarin hij zijn fantasieën en intuïtie kwijt kan. Ook staat hij open voor reflectie op zijn leerervaringen. Leerlingen met verbaal/linguïstische intelligentie zijn vooral gebaat bij talige werkvormen: discussiëren, schrijven, documenteren. Leerlingen met een logisch/mathematische intelligentie voelen zich thuis bij het oplossen van (programmeer)puzzels en analyse van (programmeer)problemen. Ook schrijven zij graag een plan van aanpak voor een complex project of een probleem. Leerlingen met een visueel/ruimtelijke intelligentie denken in ruimtelijke schema’s en zouden gebaat zijn bij een workshopachtige constructie, waarin een groep leerlingen een model voor een systeem ontwerpen.

Bij samenstelling van (project)groepen kan het verschil in leerstijlen benut worden. Als leerlingen met een onderzoeksgerichte leerstijl gekoppeld worden aan leerlingen met een coöperatieve leerstijl, kunnen er synergievoordelen ontstaan. Risico van deze constructie is dat in een dergelijk samengestelde projectgroep sneller conflicten kunnen ontstaan. Begeleiding op het gebied van samenwerking is in dit geval gewenst.

Genderneutrale voorbeelden

Genderneutrale voorbeelden zijn voorbeelden die zo weinig mogelijk appelleren aan exclusief het mannelijk of het vrouwelijk gender. Mannelijke voorbeelden zijn afkomstig uit domeinen waar competitie een belangrijke rol speelt, zoals oorlog, strijd, sport, enzovoort. Vrouwelijke voorbeelden zijn afkomstig uit domeinen als zorg, communicatie en kunst. Het leereffect van meisjes die met mannelijke voorbeelden te maken krijgen, is minder dan in het geval de gekozen voorbeelden genderneutraal zijn. Voor mannen geldt het omgekeerde, zij het in mindere mate.

Bij het bedenken van voorbeelden voor meisjes en jongens tezamen kan een docent (of schoolboekauteur) ernaar streven genderneutraliteit in acht te nemen. Genderneutrale voorbeelden kunnen betrokken worden uit lifestyle, muziek en reizen. Daarnaast is het mogelijk leerlingen die samen een (project)opdracht moeten doen, de vrijheid te bieden hun eigen opdracht te formuleren (en ter goedkeuring voor te leggen aan hun opdrachtgever) en daarmee een context te kiezen die het meest bij hun gender past.

Benadrukken van het dienstverlenend karakter van informatica

Zoals betoogd kennen veel typische vrouwen het dienstverlenend loopbaananker als leidraad voor keuzen in studieloopbaan en carrière. Leerlingen met dit loopbaananker kiezen nauwelijks voor informatica of een ander bètavak met als argument dat deze keuze onvoldoende aansluit bij hun anker (hoewel ze dit niet op deze wijze zullen verwoorden). Door voorbeelden te geven van ICT-producten of –diensten die voor mensen van (levens)belang zijn, kan een docent mogelijk deze leerlingen voor het vak interesseren. Ook zullen deze leerlingen gebaat zijn met opdrachten met een duidelijke dienstverlenende component. Met name bij projectopdrachten kan een (mogelijk buitenschoolse) belanghebbende van het projectresultaat ten tonele worden gevoerd, die aangeeft hoezeer hij gebaat is met het beoogde resultaat.

4.3 Maatregelen op schoolniveau

Maatregelen op schoolniveau hebben betrekking op de inrichting van het vak informatica en de leeromgeving en worden doorgaans genomen door een vaksectie informatica –voor zover aanwezig– en/of de schoolleiding. Randvoorwaarde daarbij is het bestaande examenprogramma met alle vrijheid die dat programma biedt.

Inrichten fysieke leeromgeving

Een informaticalokaal bevat in bijna alle gevallen een opstelling met een aantal computers, die door middel van een netwerk met elkaar, eventuele servers en printers en met de buitenwereld verbonden zijn. Een dergelijke opstelling ligt erg voor de hand, maar spreekt het vrouwelijk gender in tegenstelling tot het mannelijk gender niet erg tot de verbeelding. De mannelijke fascinatie voor de opgestelde apparatuur ontbreekt in het vrouwelijk gender. Ter compensatie daarvan kan het lokaal verder ingericht worden met uitingen die het vrouwelijk gender meer aanspreken, zoals voorbeelden van toepassing van ICT in andere domeinen, voorbeelden van goed of slecht ontworpen user interfaces en stappenplannen in schemavorm voor de uitvoering van een (project)opdracht. Posters met productspecificaties, zoals leveranciers van ICT-middelen die soms verstrekken, kunnen in dit kader beter niet in het lokaal opgehangen worden.

Single-sexe klassen

Een maatregel die negatieve effecten van de interactie tussen het mannelijk en het vrouwelijk gender beoogt te verminderen, is het samenstellen van klassen met alleen meisjes respectievelijk jongens. In dergelijke single-sexe klassen ontbreekt genderstereotypisch gedrag door medeleerlingen, hetgeen voor een zekere categorie leerlingen aantrekkelijk kan zijn informatica te kiezen. Het nadeel van dergelijke klassen is dat ze geen afspiegeling vormen van de samenleving en dat vrouwen zo niet leren met mannen samen te werken en omgekeerd. Bovendien beschouwen sommige tegenstanders dit model als een ongewenste terugkeer naar vroeger tijden en beschouwen andere tegenstanders single-sexe klassen als een vorm van apartheid.

Niet altijd bestaat organisatorisch de mogelijkheid single-sexe klassen in te richten. 
In dat geval kan het single-sexe model ook toegepast worden op (project)groepen van leerlingen binnen een klas, tenzij het volume aan vrouwelijke leerlingen te klein is.

Leerstofordening: subdomeinvolgorde

Het examenprogramma informatica bestaat uit achttien subdomeinen. In paragraaf 3.3 wordt aangegeven in welke mate een subdomein meer een beroep op het mannelijk of op het vrouwelijk gender doet. Een school wordt geacht alle subdomeinen in haar informaticaonderwijs aan bod te laten komen. Dat laat onverlet dat de volgorde waarin deze sub-domeinen aan de orde komen vrij staat. De keuze van deze volgorde kan van invloed zijn op de aantrekkelijkheid van informatica. Wie bijvoorbeeld begint met de meer mannelijke subdomeinen loopt een risico dat meisjes bij gebleken desinteresse zonder al te veel problemen nog kunnen switchen naar een ander keuzevak. Bij een insteek op vrouwelijke subdomeinen geldt iets vergelijkbaars voor jongens. Dit effect kan verminderd worden door een genderneutrale ingang in het curriculum te kiezen, bijvoorbeeld door te beginnen met infomatieysteemontwikkeling, informatieanalyse en relationele databases, hoewel dat niet de meest eenvoudige ingang is. Bijkomend voordeel hierbij is dat de genoemde domeinen ruimschoots ruimte bieden aan toepassingsgerichte contexten.

Leerstofordening: introductie subdomeinen

De wijze waarop een subdomein bij leerlingen geïntroduceerd wordt, kan van invloed zijn op de aantrekkelijkheid van informatica. Er zijn verschillende manieren mogelijk, waarvan er hier twee uitgelicht worden.

•
Het mannelijk gender kent als karakteristiek gerichtheid op dingen en objecten. Leerlingen van dit gender zullen het meest gebaat zijn bij een aanpak waarin de objecten uit het subdomein en hun onderlinge (hiërarchische) relatie centraal staan. Deze objecten worden onderzocht en beschreven, waarna hun toepassing aan bod kan komen.

•
Het vrouwelijk gender kent een gerichtheid op toepassingen. Voor leerlingen van dit gender is de omgekeerde aanpak relevant, dat wil zeggen: vanuit een (maat-schappelijke) behoefte ontstaat een vraag waarin ICT kan voorzien.

Keuzevrijheid examenprogramma

Tenslotte biedt het examenprogramma de school ruimte voor eigen invulling. 
De Handreiking Schoolexamen Informatica 2007 geeft daarvoor een groot aantal suggesties. Een van de suggesties is om een gedeelte van het examenprogramma door de school of de leerling in te vullen. Hoewel dit gedeelte relatief klein is, kan de school hier programma’s aanbieden die in meer of mindere mate aantrekkelijk zijn voor het mannelijke of vrouwelijke gendertype, mogelijk in combinatie met single-sexe groepen. De aanbeveling uit het project ICT-STER om snijvlakopleidingen te beginnen, kan hier in het klein al toegepast worden.

4.4 Maatregelen op leerplanniveau

Het examenprogramma dat met ingang van augustus 2007 van kracht is, heeft een levensduur van tenminste drie jaar. Bij een eventuele herziening –die op zijn vroegst in 2010 verwacht mag worden- kan genderinclusiviteit als een van de herzieningscriteria gehanteerd worden. Deze paragraaf biedt daarop een vooruitblik in de veronderstelling dat het in de Handreiking Schoolexamen Informatica 2007 beschreven model gehandhaafd blijft. Dit model wordt in het vervolg kort beschreven.

Model examenprogramma 2007

Het examenprogramma informatica voor de Tweede fase havo en vwo kent een kernprogramma voor beide schooltypen, waarin alle subdomeinen op havo-niveau aan bod komen. Daarnaast kent het vwo een verdiepingsprogramma waarin een aantal subdomeinen nader uitgediept worden. Zowel havo als vwo kent vervolgens een projectopdracht en ruimte voor vrije invulling door school of leerling.

Genderinclusiviteit examenprogramma

In het examenprogramma kan de genderinclusiviteit toenemen door in het kernprogramma de nadruk te leggen op genderneutrale subdomeinen en genderexclusieve subdomeinen in studielast te beperken of zelfs uit te sluiten. Vervolgens kan er een aantal doelgroepstromen ingericht worden, waarin onder meer ruimte is voor één met typisch mannelijk en één met typisch vrouwelijke subdomeinen. Dit model biedt het vrouwelijk gender de mogelijkheid typisch mannelijke subdomeinen in meer of mindere mate te ontlopen en omgekeerd. Deze oplossing draagt het nadeel in zich dat leerlingen te weinig kennis en inzicht verwerven op subdomeinen die niet bij hun gendertype aansluiten. Bovendien bestaat het gevaar dat er een vorm van nieuwe ‘apartheid’ ontstaat.

De ultieme vorm van bovenstaande is geen kernprogramma, zodat er per saldo sprake is van meerdere informaticavakken met elk hun eigen karakter, bijvoorbeeld een ‘maakvak’ en een ‘toepassingsvak’. Omdat de minister in het recente verleden deelvakken afgeschaft en kleine examenvakken vergroot heeft, is deze optie niet erg waarschijnlijk. Daar staat tegenover dat het Hoger Onderwijs wel meer dan één informaticaopleiding kent. Zowel HBO als WO kennen naast de informaticaopleiding met de traditionele bèta-achtergrond ook opleidingen met een toegepast karakter. Toepassingdomeinen zijn veelal bedrijfskunde, techniek, communicatie, biologie en linguïstiek. Het verdient aanbeveling deze optie niet te snel als onmogelijk te bestempelen.

Meer aandacht voor vrouwelijke subdomeinen

Een alternatief voor of aanvulling op het bovenstaande is om in het examenprogramma de subdomeinen die vooral een beroep doen op het vrouwelijk gender, sterker voor het voetlicht te plaatsen ten koste van de mannelijke subdomeinen. Dit sluit aan bij een ontwikkeling in de beroepspraktijk, waarbij onderwerpen als projectmanagement, teammanagement, klantgerichtheid en kwaliteitsmanagement de boventoon gaan voeren ten koste van softwareontwikkeling en technische infrastructuren. Deze ontwikkeling is ontstaan als gevolg van het verschijnsel offshoring en outsourcing, waarbij softwareontwikkeling en technisch beheer uitbesteed worden aan derden, met name in het buitenland. Daarom zou er geen behoefte meer zijn aan software- en infrastructuurspecialisten, maar meer aan ‘regisseurs’ en architecten, die geen specialistische kennis en vaardigheden op genoemde terreinen hoeven te bezitten, maar vooral bekwaam moeten zijn als intermediair tussen klanten/opdrachtgevers en specialisten bij derde partijen.

Enige voorzichtigheid hieromtrent is geboden, want:

•
als subdomeinen die als mannelijk getypeerd worden, onderbelicht worden, bestaat 

de kans dat jongens zich afwenden van het vak. De eventuele toestroom van 



meisjes kan in dat geval gecompenseerd worden door vertrekkende jongens. 

Er ontstaat zodoende wel meer gelijkheid, maar niet noodzakelijk meer volume;
•
er zijn mensen die stellen dat offshoring van softwareontwikkeling naar het 
buitenland vooral ontstaan is als gevolg van verminderde aandacht voor 
bètadisciplines in het algemeen en softwareontwikkeling in het bijzonder hier te 
lande. Wie voorstelt in het onderwijs minder aandacht te schenken aan een 
onderwerp als softwareontwikkeling, versterkt vanuit dit perspectief enkel de mate 
van offshoring;
•
ook intermediairs moeten beschikken over basiskennis op de als mannelijk 
getypeerde subdomeinen. Het is niet waarschijnlijk dat al in het voortgezet 
onderwijs dit basisniveau overschreden wordt en daarom zou een vergaande 
splitsing van subdomeinen niet gewenst zijn.
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