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Inleiding

De NVLM gaf SLO in 2005 de opdracht om een cursus onderzoeksvaardigheden te ontwerpen voor docenten maatschappijleer in havo/vwo.

In eerdere veldaanvragen van de NVLM heeft SLO een bijdrage geleverd aan de website www.maatschappijleerwerkstuk.nl . Deze website biedt zowel leerlingen als docenten hulp bij het uitvoeren van een onderzoeksopdracht.

Vanuit het veld kregen we signalen dat veel docenten maatschappijleer behoefte hebben aan verdere nascholing op het gebied van onderzoek doen. De veldaanvraag in 2005 probeert hierin een eerste stap te zetten.

Er is een compact programma van een 2-daagse nascholing ontworpen waarin docenten zelf alle fasen van het onderzoek doorlopen.

Hierbij is geprobeerd zoveel mogelijk aan te sluiten bij de opzet zoals die op de eerder genoemde website te vinden is ten aanzien van onderzoek doen.

Met de Radboud universiteit Nijmegen vinden momenteel onderhandelingen plaats om de cursus in 2005 daadwerkelijk te gaan uitvoeren.

Tot slot een woord van dank voor Bert de Weme, die de auteur is van het materiaal in deze publicatie.

We hopen dat het materiaal veel docenten maatschappijleer zal helpen om hun deskundigheid op het gebied van onderzoek doen te vergroten.

Lieke Meijs

1. Verantwoording

Binnen domein A van het Examenprogramma maatschappijleer 1 Tweede Fase (havo/vwo) bevat het subdomein "Informatievaardigheden" relevante eindtermen  voor onderzoek, waar alle leerlingen in het zogenoemde Algemene deel van de Tweede Fase mee te maken krijgen (zie bijlage 1). Tevens is er nog een ander (specifiek op onderzoek gericht)  subdomein "Onderzoeksvaardigheden", maar dat is alleen verplicht voor maatschappijleer 2 in het profieldeel of vrije deel (zie bijlage 2). In dit laatstgenoemde subdomein staat geformuleerd dat een leerling in staat moet zijn een eenvoudig sociaal-wetenschappelijk onderzoek op te zetten en uit te voeren, waarbij gebruik gemaakt wordt van de benaderingswijzen van maatschappijleer. Deze laatste toevoeging betekent dat ook het subdomein "Benaderingswijzen" relevant is (zie bijlage 3).
In een bijscholingscursus Onderzoeksvaardigheden voor docenten maatschappijleer zijn de drie bovengenoemde subdomeinen allemaal van belang. Hoewel veel docenten uitsluitend maatschappijleer 1 verzorgen in het Algemene deel, lijkt het mede met het oog op de geuite wensen vanuit diverse hoeken verdedigbaar om ook het subdomein "Onderzoeksvaardigheden" in de cursus mee te nemen.  Denk daarbij bijvoorbeeld aan het Platform maatschappijleer van de NVLM, dat de onderzoeksvaardigheden steviger aan zou willen zetten, en aan de diverse vertegenwoordigers uit het hoger onderwijs (HBO en WO) die in verband met aansluitingsproblemen tussen havo/vwo enerzijds en het hoger onderwijs anderzijds onder meer pleiten voor onderzoeksvaardigheden. Tevens zou nog gewezen kunnen worden op toekomstige eindtermen voor examenprogramma's maatschappijleer (vanaf 2007), waarin mogelijkerwijs onderzoeksvaardigheden een belangrijkere rol gaan spelen. Docenten die een bijscholingscursus onderzoeksvaardigheden hebben afgerond, zullen in dat geval in 2007 beslagen ten ijs komen.

De subdomeinen "Informatievaardigheden", "Onderzoeksvaardigheden" en "Benaderingswijzen" vormen dus voor een bijscholingscursus de minimale uitgangspunten. Om hun leerlingen bij het verwerven van deze vaardigheden te kunnen begeleiden, is voor docenten maatschappijleer havo/vwo op zijn minst kennis en vaardigheid op deze gebieden nodig. 

2. Informatie- en onderzoeksvaardigheden voor leerlingen

Inhoudsanalyse van de subdomeinen "Informatievaardigheden" en "Onderzoeksvaardigheden" maakt duidelijk dat de volgende elementen voor de cursus van belang zijn:

2.1 Informatievaardigheden.

2.1.1. Typen vragen kunnen herkennen en zelfstandig vragen kunnen formuleren, waarbij onderscheid gemaakt moet kunnen worden tussen:
-
beschrijvende, verklarende en evaluatieve vragen;
-
een vraagstelling en een hypothese.

2.1.2. Uit bronnenmateriaal op basis van gegeven of zelf geformuleerde vragen bruikbare gegevens kunnen selecteren. Leerlingen moeten in dit verband ook aanvullende informatie kunnen verzamelen door middel van interview en enquête.

2.1.3. (Verworven) informatie vanuit gegeven of zelf geformuleerde vragen kunnen verwerken en daaruit beredeneerde conclusies kunnen trekken, waarbij leerlingen:

· De betrouwbaarheid, validiteit en representativiteit van informatie moeten kunnen vaststellen;

· Feiten moeten kunnen onderscheiden van meningen, vooroordelen en stereotypen;

· Elementaire statistische informatie moeten kunnen interpreteren;

· Moeten kunnen herkennen dat onderzoeksresultaten een beeld van de werkelijkheid geven dat mede wordt bepaald door de gehanteerde vraagstelling en de vertaling daarvan in een onderzoeksinstrument.

2.2 Onderzoeksvaardigheden

2.2.1
Een eenvoudig sociaal-wetenschappelijk onderzoek kunnen opzetten en uitvoeren, (waarbij de benaderingswijzen van maatschappijleer worden toegepast):

Leerlingen kunnen in de fase van voorbereiding:

· Een probleemstelling of hypothese formuleren;

· De probleemstelling of hypothese uitwerken in relevante deelvragen;

· Uitgaande van de probleemstelling of hypothese relevante bronnen verzamelen;

Leerlingen kunnen in de fase van de uitvoering:

· Relevantie, validiteit en representativiteit met het oog op de probleemstelling of hypothese vaststellen;

· Informatie met het oog op de probleemstelling of hypothese per deelvraag ordenen en beschrijven;

· Uit de informatie uit de deelvragen een beredeneerde conclusie over de probleemstelling of hypothese formuleren;

Leerlingen kunnen in de fase van afsluiting en evaluatie:

· De onderzoeksresultaten op samenhangende wijze presenteren en verdedigen;

· Het verloop en de resultaten van het onderzoek beoordelen.

2.3 Benaderingswijzen van maatschappijleer

Naast de bovenstaande twee subdomeinen is tevens het subdomein "Benaderingswijzen" van maatschappijleer relevant: de politiek-juridische, sociaal-economische, sociaal-culturele alsmede de veranderings- en vergelijkende benaderingswijze moeten bij eenvoudig sociaal-wetenschappelijk onderzoek kunnen worden toegepast (zie hiervoor, paragraaf 2.2.1, de opmerking tussen haakjes). De eindtermen die voor de benaderingswijzen gelden, staan vermeld in bijlage 3 en kunnen m.i. niet verder worden samengevat. 

3. Opzet voor een cursus onderzoeksvaardigheden

De eindtermen voor Informatievaardigheden (zie bijlage 1), onderzoeksvaardigheden (zie bijlage 2) en de benaderingswijzen van maatschappijleer (zie bijlage 3) zijn, zoals reeds in de inleiding vermeld, vertrekpunt voor de opzet van een cursus onderzoeksvaardigheden. Wat de leerlingen moeten kunnen (een eenvoudig sociaal-wetenschappelijk onderzoek kunnen opzetten en uitvoeren, waarbij de benaderingswijzen van maatschappijleer worden toegepast), dienen docenten minimaal zelf ook te kunnen.

Een andere duidelijke randvoorwaarde is het beperkte aantal sociaal-wetenschappelijk opgeleide docenten maatschappijleer. Een bijscholingscursus kan niet uitgaan van een beginsituatie van gemeenschappelijke sociaal-wetenschappelijke scholing, die nog "even" opgefrist moet worden. Een docent maatschappijleer met bijvoorbeeld een universitaire opleiding theologie of rechten heeft normaal gesproken behoefte aan een zeer basale introductie in sociaal-wetenschappelijk onderzoek, dit in tegenstelling tot (het beperkte aantal) universitair opgeleide sociologen en politicologen dat maatschappijleer als schoolvak verzorgt. Daarnaast is overigens ook nog sprake van docenten maatschappijleer in havo/vwo die geen universitaire vooropleiding hebben, bijvoorbeeld zij die in het verleden een additionele (eerstegraads) cursus maatschappijleer hebben gevolgd na of tijdens hun M.O.-B Aardrijkskunde, Economie, Geschiedenis of Pedagogiek, of zij die na een tweedegraads opleiding maatschappijleer aan een zogenoemde Nieuwe Lerarenopleiding in het HBO een eerstegraads opleiding maatschappijleer in deeltijd hebben afgerond. Om nog maar te zwijgen van de duizenden docenten die aan het begin van de jaren tachtig van de vorige eeuw op basis van de zogenoemde “artikel 114 verklaring” zónder een gerichte opleiding bevoegd zijn verklaard.

Docenten  onderzoeksvaardigheden bijbrengen vraagt, gezien het gegeven dat het om vaardigheden gaat, meer dan een theoretische introductie in sociaal-wetenschappelijk onderzoek. Wil men de onderzoeksvaardigheden van leerlingen goed kunnen beoordelen én het onderzoeksproces adequaat begeleiden, dan is inzicht in de knelpunten van (eenvoudig) sociaal-wetenschappelijk onderzoek wezenlijk. 

De (didactische) vertaalslag zal in de cursus tevens aandacht dienen te krijgen. Het materiaal van de cursus is van dien aard dat deelnemende docenten na de cursus in staat zouden moeten zijn het merendeel van het materiaal direct voor instructie aan leerlingen te gebruiken. Wat zij als cursisten zelf moeten kennen en kunnen, is in belangrijke mate gebaseerd op de  onderzoeksvaardigheden op het niveau van havo/vwo.

Bij de onderstaande structurering is dankbaar gebruik gemaakt van een lessenserie van Gaby Vullings (Het doen van onderzoek; een lessenserie onderzoek doen bij maatschappijleer in het vrije deel; Nijmegen (KUN), november en december 2000) alsmede materialen van zowel de Citogroep als de website www.maatschappijleerwerkstuk.nl. van de Radboud Universiteit Nijmegen en de SLO. 

4. Cursistenhandleiding en bijlagen

Programma-overzicht

Dag 1
10:00-10:15

Inleiding

10:15-11:15

Inleidend overzicht: Wat is sociaal-wetenschappelijk onderzoek?

11:15-11:30

Pauze

11:30-12.30

Formuleren van een probleemstelling

12:30-13:30

Lunchpauze

13:30-14:15

Hypothesen formuleren

14:15-15:15

Vragen en hypothesen formuleren vanuit de invalshoeken

15:15-15:30

Pauze

15:30-16:30

Soorten dataverzameling en operationalisering van de hypothesen

16:30-16:45

Afsluiting

Dag 2

10:00-10:15

Inleiding

10:15-11:15

Het maken van een vragenlijst voor interview of enquête

11:15-11:30

Pauze

11:30-12:30

Dataverwerking

12:30-13:30

Lunchpauze

13:30-14:30

Conclusies trekken

14:30-14:45

Pauze

14:45-15:45

Evaluatie van het onderzoeksproces

15:45-16:00

Afsluiting

Programma-onderdelen

Dag 1

Inleiding en kennismaking

	Tijd
	10:00 – 10:15

	Toelichting
	De trainer legt uit hoe de dag eruit zal zien. Deze informatie is ook voor in de cursusmap te vinden. Tevens vindt een korte kennismaking plaats.


Onderdeel 1
Inleidend overzicht: Wat is sociaal-wetenschappelijk onderzoek?

	Tijd
	10:15-11:15

	Doel
	U kunt aan het eind van dit onderdeel de verschillende onderzoeksfasen noemen (probleemstelling, theorie, dataverzameling, conclusie) en deze herkennen in concrete onderzoeken.

	Toelichting
	Dit onderdeel bestaat uit drie stappen:

1. Klassikaal geeft de trainer aan de hand van sheets informatie over de verschillende onderzoeksfasen en krijgt u de gelegenheid vragen te stellen.

2. Individueel gaat u werken aan een opdracht (bijlage 1)

3. De opdracht wordt klassikaal besproken.

	Bijlagen
	Bijlage 1: Jongeren keren zich af van XTC.


Pauze

	Tijd
	11:15-11:30


Onderdeel 2
Formuleren van een probleemstelling 

	Tijd
	11:30-12:30

	Doel
	U kunt aan het eind van dit onderdeel volledige en concrete

Probleemstellingen formuleren.

	Toelichting
	Dit onderdeel bestaat uit drie stappen:

1. Klassikaal geeft de trainer aan de hand van sheets uitleg over het formuleren van probleemstellingen.

2. In groepen van vier gaat u werken aan een drietal opdrachten (bijlagen 2, 3 en 4).

3. De opdrachten worden klassikaal besproken.

	Bijlagen
	Bijlage 2: Duitsers verontrust door golf van geweld

Bijlage 3: Verkeerd geformuleerde probleemstellingen

Bijlage 4:  Twee regels voor het formuleren van probleemstellingen


Lunchpauze

	Tijd
	12:30-13:30


Onderdeel 3
Hypothesen formuleren

	Tijd
	13:30-14:15

	Doel
	U kunt aan het eind van dit onderdeel uit een algemene theorie concrete hypothesen formuleren.

	Toelichting
	Dit onderdeel bestaat uit drie stappen:

1. Klassikaal geeft de trainer aan de hand van sheets uitleg over het formuleren van hypothesen.

2. Individueel gaat u werken aan een opdracht (bijlage 5).

3. De opdracht wordt klassikaal besproken.

	Bijlagen
	Bijlage 5: De bindingstheorie


Onderdeel 4
Vragen en hypothesen formuleren vanuit de invalshoeken

	Tijd
	14:15-15:00

	Doel
	U kunt aan het eind van dit onderdeel vanuit de verschillende invalshoeken

een probleemstelling en een hypothese formuleren.

	Toelichting
	Dit onderdeel bestaat uit drie stappen:

1. Klassikaal geeft de trainer met behulp van een analyseschema instructie over de invalshoeken van maatschappijleer.

2. In groepen van vier gaat u deelvragen en hypothesen vanuit de invalshoeken van maatschappijleer formuleren (bijlagen 6 en 7).

3. De opdracht wordt klassikaal besproken.

	Bijlagen
	Bijlage 6: Analyseschema invalshoeken maatschappijleer

Bijlage 7: Examenopgave invalshoeken


Pauze

	Tijd
	15:00-15.15


Onderdeel 5
Soorten dataverzameling en operationalisering van de hypothesen

	Tijd
	15:15-16.15

	Doel
	U kent aan het eind van dit onderdeel  de verschillende manieren van

Dataverzameling.

U kunt aan het eind van dit onderdeel een hypothese operationaliseren en deze

Operationalisering beoordelen naar de criteria van "betrouwbaarheid",

"validiteit" en "representativiteit".

	Toelichting
	Dit onderdeel bestaat uit zes stappen:

1. Klassikaal behandelt de trainer met behulp van sheets over interview, enquête en participerende observatie de verschillende methoden die gebruikt kunnen worden om informatie over de werkelijkheid te verzamelen.

2. Individueel gaat u werken aan een opdracht (bijlage 8).

3. De opdracht wordt klassikaal besproken.

4. Klassikaal behandelt de trainer de operationalisering van hypothesen, waarbij ook aandacht wordt besteed aan de criteria van “betrouwbaarheid”, “validiteit” en “representativiteit”.

5. In groepen van vier gaat u werken aan een opdracht (bijlage 9).

6. De opdracht wordt klassikaal besproken.

	Bijlagen
	Bijlage 8: De agendatheorie

Bijlage 9: Operationalisering van hypothesen


Afsluiting

	Tijd
	16:15-16:30

	Doel
	Evaluatie en vooruitblik naar de tweede dag


Dag 2

Inleiding

	Tijd
	10:00-10:15

	Toelichting
	De trainer legt uit hoe de dag eruit zal zien. Deze informatie is ook voor in de cursusmap te vinden.


Onderdeel 6
Het maken van een vragenlijst voor interview of enquête

	Tijd
	10:15-11:15

	Doel
	U kunt aan het eind van dit onderdeel aangeven aan welke regels u

moet voldoen als u een interview of enquête houdt.

	Toelichting
	Dit onderdeel bestaat uit drie stappen:

1. Klassikaal geeft de trainer met behulp van bijlage 10 uitleg over het houden van interview en enquête

2. Individueel gaat u oefenen met vraagconstructie.

3. In groepen van vier gaat u met behulp van het antwoordmodel de opdracht nakijken en met elkaar bespreken.

4. De opdracht wordt, waar nodig, klassikaal nabesproken.

	Bijlagen
	Bijlage 10: Over het houden van interview of enquête

Bijlage 11: Juiste en onjuiste vraagconstructie


Pauze

	Tijd
	11:15-11:30


Onderdeel 7
Dataverwerking

	Tijd
	11:30-12:30

	Doel
	U kunt aan het eind van dit onderdeel de ruwe data omzetten in beschrijfbare gegevens.

	Toelichting
	Dit onderdeel bestaat uit drie stappen:

1. Klassikaal geeft de trainer instructie hoe ruwe data kunnen worden gereduceerd tot een overzichtelijke informatiebron.

2. Individueel gaat u oefenen met het reduceren van ruwe data.

3. De opdracht wordt klassikaal besproken.

	Bijlagen
	Bijlage 12: Datareductie bij een enquête

Bijlage 13: Datareductie bij een interview


Lunchpauze

	Tijd
	12:30-13:30


Onderdeel 8
Conclusies trekken

	Tijd
	13:30-14:30

	Doel
	U kunt aan het eind van dit onderdeel de theoretische verwachtingen vergelijken met de empirische gegevens en hierover uitspraken doen in verband met het weerleggen of bevestigen van hypothesen.

	Toelichting
	Dit onderdeel bestaat uit drie stappen:

1. Klassikaal geeft de trainer instructie over het trekken van conclusies.

2. In groepen van vier gaat u oefenen met het trekken van conclusies.

3. De opdracht wordt klassikaal besproken.

	Bijlagen
	Bijlage 14: Conclusies trekken over hypothesen


Pauze

	Tijd
	14:30-14.45


Onderdeel 9
Evaluatie van het onderzoeksproces

	Tijd
	14:45-15:45

	Doel
	U kunt aan het eind van dit onderdeel aangeven wat u moeilijk vond in het onderzoek en wat u een volgende keer anders zou doen. 

Tevens bent u zich daarmee bewust geworden van de elementen van het Onderzoeksproces, waar leerlingen waarschijnlijk moeite mee zullen hebben 

en waar extra aandacht van en begeleiding door de leerkracht op z'n plaats is.

	Toelichting
	Dit onderdeel bestaat uit vier stappen:

1. De trainer deelt een evaluatieformulier met reflectievragen over het onderzoeksproces uit.

2. Individueel vult de cursist het evaluatieformulier in (bijlage 15).

3. Klassikaal worden de gesignaleerde moeilijkheden aan de orde gesteld.

4. Klassikaal wordt ingegaan op de (overeenkomstige) moeilijkheden, waar leerlingen in hun onderzoeksproces vermoedelijk mee te maken zullen krijgen en hoe begeleiding van de docent daarbij mogelijk is.

	Bijlagen
	Bijlage 15: Evaluatieformulier met reflectievragen over het onderzoeksproces

Bijlage 16: Beoordelingsformulier onderzoeksproces

Bijlage 17: Beoordelingsformulier eindproduct onderzoek


Afsluiting

	Tijd
	15:45-16:00

	Doel
	Evaluatie


Bijlage 1


Jongeren keren zich af van XTC

Jongeren keren zich af van XTC

Van onze verslaggever.

Amsterdam

Het XTC-gebruik onder jongeren is de laatste vier jaar sterk afgenomen. Dat blijkt uit onderzoek van het Trimbos Instituut in opdracht van het ministerie van Volksgezondheid Het gebruik van hasj en marihuana daalde licht.

XTC is de meest gebruikte harddrug onder scholieren, zo blijkt uit schriftelijke ondervraging van bijna tienduizend leerlingen. Bijna 4 procent van de jeugd in de leeftijd van 10 tot 18 jaar heeft de pillen wel eens geprobeerd. Gevraagd naar recent gebruik (in vier weken voor de enquête) bleek 1,4 procent XTC te hebben geslikt, tegen 2,2 procent in 1995, een daling van 40 procent. 

Voor XTC geldt dat de kans op gebruik toeneemt met de leeftijd, en groter is voor jongens dan voor meisjes. Vwo-leerlingen gebruiken duidelijk minder XTC dan leerlingen van andere schooltypen. 

Ook het recente gebruik van amfetamine onder de jeugd daalde. In 1995 bleek 1,9 procent in de vier weken voorafgaand aan ondervraging speed te hebben genomen. Vorig jaar was dat percentage gedaald naar 1,1 procent. 

Het gebruik van andere harddrugs bleef in vier jaar nagenoeg gelijk, met 1,2 procent voor cocaïne (was 1,1 procent) en 0,4 procent voor heroïne (was 0,5 procent). Het gebruik van psychedelische paddestoelen (paddo’s) daalde licht naar 1,2 procent (was 1,5 procent). 

Het Trimbos Instituut doet sinds 1984 elke vier jaar onderzoek naar ‘riskant gedrag’ van scholieren van 10 tot 18 jaar. Daarbij gaat het om drugsgebruik, roken, drinken en gokken. Voor het eerst bleek het gebruik van cannabis niet verder te zijn toegenomen, maar zelfs iets te zijn gedaald.

Bron: de Volkskrant, 4-9-00

Lees het bovenstaande krantenartikel, waarin een onderzoek wordt besproken, en beantwoord de volgende vragen:

1. Wat was de probleemstelling van het onderzoek?

2. Is het een beschrijvend, vergelijkend, verklarend of beleidsgericht onderzoek?

3. Wat denkt u dat de onderzoekers verwacht hadden dat eruit zou komen? 

4. Bedenk wat er theoretisch verwacht kon worden.

5. Hoe hebben de onderzoekers gegevens verzameld?
6. Hoe wordt, op basis van de gegevens, de probleemstelling beantwoord?

Wat is de conclusie?

Bijlage 2


Duitsers verontrust door golf van geweld

Duitsers verontrust door golf van geweld

Van onze correspondent - Berlijn, donderdag 

Duitsland gaat gebukt onder een golf van geweld, waarbij veel doden zijn te betreuren en beangstigend genoeg ook telkens zeer jonge daders betrokken zijn. Onze oosterburen spreken al bezorgd over 'Amerikaanse toestanden'. 

De 36-jarige Turk die dinsdagavond in het Duitse Bielefeld koelbloedig zeven mensen vermoordde, nadat hij door een 19-jarig meisje als huwelijkskandidaat was afgewezen, heeft gisteren de hand aan zichzelf geslagen.

De verdachte maakte een eind aan zijn leven, toen een speciaal arrestatieteam op het punt stond hem in te rekenen. De man was al getrouwd en vader van vier kinderen. Zijn echtgenote is in verwachting van de vijfde. Vanwege de buitenechtelijke relatie was de verdachte onlangs uit zijn functie van islamitische gebedslezer gezet. Dit maakte officier van justitie Klaus Metzler bekend.

Volgens de openbaar aanklager was de 36-jarige man dinsdagavond naar de flat van zijn vriendin gegaan. Hij belde aan bij buren en schoot in het wilde weg toen de deur werd geopend. In de woning werden later achttien patronen gevonden. "De man heeft na de afwijzing door zijn geliefde uit pure haat gehandeld", aldus de officier van justitie.

Steekpartij
Een 15-jarige gymnasiumscholier in het porseleinstadje Meissen heeft gisteren bekend de dader te zijn van de steekpartij waarbij een 44-jarige lerares om het leven kwam.
De jongeman was dinsdagochtend met een masker op het lokaal binnengekomen. Hij liep rechtstreeks op de docente af en stak haar neer. De vrouw kon nog de gang op vluchten en stierf in de armen van collega's. Uit onderzoek is gebleken dat het slachtoffer met maar liefst 22 messteken om het leven werd gebracht. De jongeman gaf als motief op haatgevoelens jegens de strenge lerares te koesteren.

Ook dinsdag heeft een 38-jarige man in de plaats Nidderau drie mensen verwond door met een bijl om zich heen te zwaaien. Een van de gewonden is er ernstig aan toe, zo melde de politie gisteren. De beweegredenen van de dader zijn niet duidelijk.

De vakbond voor opvoeding en wetenschap wil als antwoord op het toenemend geweld door jongeren de aanstelling van speciale beveiligingsfunctionarissen. Ook op Amerikaanse scholen wordt steeds vaker tot deze maatregel overgegaan.

Duitsland is de afgelopen weken al vaker getroffen door ernstig jeugdgeweld. In Beieren schoot een 15-jarige jongen met het wapentuig van zijn vader in het wilde weg om zich heen. Hij doodde vier mensen, onder wie zijn zus van achttien, en pleegde daarna zelfmoord.

In het Roergebied maakte een 19-jarige scholier met een bijl een eind aan het leven van zijn vader, zijn moeder en een achtjarig zusje. De verdachte sneed het lichaam van het kind in stukken en dumpte onderdelen bij een rivier. Toen de politie een kijkje ging nemen in de woning, troffen zij de verdachte aan, die deed alsof er niets bijzonders was gebeurd.

De schier oneindige reeks ernstige geweldsmisdrijven met jeugdige daders heeft de discussie in Duitsland over opvoeding, geweld en wapenbezit hoog op de agenda geplaatst.
Bron: Telegraaf 11-11-99
Lees het krantenartikel en beantwoord de volgende vragen:

1. Formuleer de probleemstelling die in het artikel wordt beantwoord (zie eerste alinea).

2. Op welke manier is de probleemstelling beantwoord?

3. Is dit de juiste manier om de probleemstelling te beantwoorden? Leg uw antwoord uit.

4. Formuleer een probleemstelling die beter bij dit onderzoek past.

Bijlage 3


Verkeerd geformuleerde probleemstellingen

Hieronder staan een aantal verkeerd geformuleerde probleemstellingen. Geef per probleemstelling aan wat er verkeerd aan is en formuleer zelf een betere probleemstelling.

a) Waarom zijn meisjes slimmer dan jongens? 

b) Waarom is de criminaliteit toegenomen?

c) Hoe komt het dat er rond het begin van de christelijke jaartelling in de Westerse wereld zo veel meer uitvindingen werden gedaan dan elders?

d) Hoe komt het dat de inkomensongelijkheid in Nederland zo groot is?

Bijlage 4


Twee regels voor het formuleren van probleemstellingen

Formuleer op basis van de bovenstaande oefeningen (zie bijlage 2 en 3) twee regels waar  u zich bij het formuleren van een probleemstelling aan moet houden.

Aantekening

Regels voor het formuleren van een probleemstelling:

1)
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................

2) 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................

Bijlage 5


De bindingstheorie

In het thema criminaliteit worden een aantal theorieën beschreven ter verklaring van de criminaliteit. Eén van die theorieën is de bindingstheorie. Hieronder staat hoe de bindingstheorie beschreven wordt:

Veel criminaliteitstheorieën gaan uit van de aanname dat voor het plegen van een misdrijf een extra prikkel nodig is. Zo gaat  bijvoorbeeld de anomietheorie van Merton er vanuit dat mensen crimineel gedrag vertonen als aan hen in de samenleving niet de legale middelen worden geboden om financieel succes te behalen. Het mensbeeld dat impliciet aan dit soort theorieën ten grondslag ligt, is dat de mens een moreel wezen is dat het goede wil, maar door de omstandigheden gedwongen wordt het kwade te  doen. De Amerikaanse criminoloog Hirschi verwerpt dit mensbeeld en heeft een nieuwe theorie ontwikkeld, die hij in 1969 publiceerde in zijn boek ‘Causes of Delinquency’. Zijn benadering staat sinds die tijd bekend als de ‘bindingstheorie’.

In vergelijking met de meeste andere theorieën draait Hirschi het uitgangspunt om. Zijn vertrekpunt is de amorele mens, die geneigd is tot alle kwaad. Je moet je dan ook volgens hem niet afvragen waarom mensen misdrijven plegen, maar waarom ze het niet doen. Het is dus verrassend dat er zo weinig mensen zijn die crimineel gedrag vertonen. De centrale vraag wordt dan: wat weerhoudt mensen ervan om crimineel gedrag te vertonen? Het conformisme van mensen en niet de criminaliteit is het verklaringsprobleem.

Hirschi is van mening dat mensen wel misdrijven zouden plegen als ze het zouden durven. Iedere mens heeft echter een aantal sterke bindingen met de samenleving die hem dierbaar zijn. Als deze maatschappelijke bindingen sterk zijn, heeft een mens veel te verliezen. Hij zal dan niet snel regels overtreden door het criminele pad op te gaan. Het omgekeerde is ook van toepassing. Als de bindingen minder sterk zijn, heeft een mens ook minder te verliezen. Hij zal dan eerder  de maatschappelijke regels overtreden en het criminele pad opgaan. De criminaliteit binnen een samenleving blijft dus dankzij de rem van maatschappelijke bindingen binnen de perken.

Mede gebaseerd op:  Paul van Dellen, Misdaad en straf in Nederland; Assen, 1987.

Lees de bovenstaande tekst over de bindingstheorie en beantwoord de volgende vragen:

1) Formuleer de algemene hypothese in termen van  ‘als - dan’.

2) Welke groepen mensen hebben weinig bindingen met andere mensen of de samenleving?

3) Formuleer op basis van de algemene hypothese uit vraag 1 en de bijkomende veronderstellingen uit vraag 2 een concrete hypothese.

Bijlage 6


Analyseschema invalshoeken maatschappijleer

De benaderingswijzen of invalshoeken van maatschappijleer

Elke benaderingswijze of invalshoek bestaat onder andere uit onderstaande vragen. Deze vragen helpen je het maatschappelijk vraagstuk te onderzoeken.

A
de politiek-juridische benaderingswijze toepassen:

–
Waarom is het vraagstuk een sociaal en politiek probleem?

–
Welk beleid c.q. welke regelgeving is door de overheid ontwikkeld?

–
Welke politieke visies en belangen zijn in het overheidsbeleid te herkennen?

–
Welke groeperingen zijn bij het vraagstuk betrokken zijn? Welke opvattingen hebben zij over het (gewenste) beleid?

–
Op welke wijze proberen de betrokken groeperingen het beleid te beïnvloeden?

B
de sociaal-economische benaderingswijze toepassen:

–
Welke belangen hebben de betrokken groeperingen?

–
Hoe hangen de nagestreefde belangen samen met de sociale en economische posities van de betrokken groeperingen?

C
de sociaal-culturele benaderingswijze toepassen:

–
Welke opvattingen hebben de betrokken groeperingen over (de aard, de oorzaken en oplossingen van) het vraagstuk (het gevoerde en het gewenste beleid)?

–
Welke waarden en normen (ideologische en levensbeschouwelijke uitgangspunten) zitten achter de opvattingen van betrokken groeperingen?

D
de veranderings- en vergelijkende benaderingswijze toepassen:

–
Hoe is het maatschappelijk vraagstuk ontstaan? 

–
Bestond het al in vorige periodes?

–
Hoe kijken andere samenlevingen / landen tegen dit vraagstuk aan? Welk beleid hebben andere landen? Welke opvattingen leven onder burgers en maatschappelijke organisaties / groeperingen van andere landen over dit vraagstuk?

Bron: Citogroep, Praktische opdrachten maatschappijleer, 2000.

Bijlage 7


Examenopgave invalshoeken

Opdracht: Een voorbeeld van toepassing van de benaderingswijzen.

Als u geweldsmisdaden volgens de maatschappijleerbenaderingswijze analyseert, moet u sociaal- culturele, sociaal-economische en politiek-juridische aspecten kunnen onderscheiden.

Formuleer drie analysevragen voor achtereenvolgens het sociaal-culturele aspect, het sociaal-economische aspect en het politiek-juridische aspect.

Bij de maatschappijleerbenadering wordt ook nog een vergelijkende en een historische invalshoek onderscheiden.

Formuleer een analysevraag over geweldsmisdaden voor de vergelijkende invalshoek en een analyse vraag voor de historische invalshoek.

Bijlage 8


De agendatheorie

De zogenoemde ‘agendatheorie’ is een van de theorieën die worden gebruikt om de invloed van de media te verklaren. Deze invloed is indirect: media bepalen niet zozeer wat mensen denken en zeggen, maar wel wat er op de publieke agenda komt. Waarover mensen denken en discussiëren, wordt mede bepaald door de selectie die media uit het schier oneindige informatieaanbod maken. Bepaalde onderwerpen krijgen daardoor veel aandacht en andere weinig of geen. De invloed van de media zal het grootst zijn indien mensen geen andere informatie over het desbetreffende onderwerp ter beschikking hebben.

Naar: De Weme e.a., maatschappijleermethode Delphi, ThiemeMeulenhoff, 2003.

Opdracht:
Stel, u gaat uit van de bovengenoemde agendatheorie en heeft de volgende hypothese ontwikkeld, die u wilt toetsen: 

‘Er wordt veel gepraat over de verkiezingen in de Verenigde Staten’.

Het basisschema voor de koppeling van theorie en hypothese is het volgende:

1) Een wetmatigheid: als x, dan y

2) Specifieke omstandigheden

3) Een uitspraak over iets dat kan worden waargenomen

Indien u de agendatheorie als vertrekpunt neemt, ziet het ingevulde basisschema er als volgt uit:

1) Als de media veel aandacht besteden aan een onderwerp, dan zullen de mensen over dat onderwerp praten

2) De media besteden veel aandacht aan de verkiezingen in de Verenigde Staten

3) De mensen praten over de verkiezingen in de Verenigde Staten

Voorbeeld van een variabele:

De mate waarin gesproken wordt over de verkiezingen, of de mate waarin door de media aandacht wordt besteed aan de verkiezingen.

Beantwoord de volgende twee vragen:

1) Hoe zou u de hypothese toetsen? Welke methode zou u gebruiken? Kies een methode en werk deze voor het voorbeeld uit.

2) Waarom heeft u voor deze methode gekozen en niet voor een andere?

Bijlage 9


Operationalisering van hypothesen (1)

Bekijk de volgende hypothesen. Bepaal bij elk ervan tenminste één variabele en omschrijf zo precies mogelijk één indicator waarmee de hypothese kan worden geoperationaliseerd.

1) Als het koningshuis wordt opgeheven, zal de nationale saamhorigheid onder Nederlanders afnemen.

2) Mensen in grote steden hebben een slechtere gezondheid dan mensen in kleine steden en dorpen.

3) Meisjes zijn ijveriger dan jongens.

4) Ex-gedetineerden die voorlichting geven hebben meer kansen in de samenleving dan ex-gedetineerden die geen voorlichting geven.

(1)

Deze oefening is gebaseerd op een oefening uit: Ruijs, G. (1998). Inleiding maatschappijleer voor havo en vwo: Verandering, rationalisering, ongelijkheid, cohesie. Uithoorn: MLA

Bijlage 10
Over het houden van interview of enquête

NB Relevante delen uit de Handleiding op website www.maatschappijleerwerkstuk.nl

Wat betreft interviews:

1. Wanneer houd je een interview?

2. Voor- en nadelen van het houden van een interview

3. Typen interviews

4. Vuistregels bij het maken van vragen

Wat betreft enquêtes

1. Wanneer houd je een enquête

2. Voor- en nadelen van het houden van enquêtes

3. Typen enquêtes

4. Vuistregels voor het maken van vragen

Bijlage 11
Juiste en onjuiste vraagconstructie

Voorbeelden van foute vragen
Met een aantal van de onderstaande vragen is iets mis. 

Let op: met sommige vragen is niets mis. Tevens moet je alleen naar de vragen kijken en niet naar de antwoordcategorieën.

Indien een vraag volgens jou fout is, geef dan aan waarom.

1.
Hoe oud bent u?

2.
Hoeveel boeken hadden uw ouders/verzorgers toen u ongeveer 15 jaar oud was?

-geen boeken

-1 tot 50 boeken

-50 tot 150 boeken

-150 tot 500 boeken

-meer dan 500 boeken

3.
Vindt u dat de regering geen asielzoekers meer moet toelaten?

4.
(aangeven in welke mate de onderstaande bewering opgaat)

Ik maak mij soms zorgen over de toekomst van mijn kinderen.

5.
Hoeveel kans denkt u in de toekomst te hebben op een aanstelling als hoogleraar?

Ik schat mijn kans om in de toekomst hoogleraar te worden  …… procent (getal tussen 0 en 100)
6.
(aangeven in welke mate de bewering opgaat)

Ik kijk televisie omdat ik eenzaam ben.

7. 
(aangeven in welke mate de bewering opgaat)

Roken dient verboden te worden in restaurants en cafés.

8.
Als het door mijn functie niet onmogelijk was, dan was ik al lang korter gaan werken.


eens/oneens

9.
(Geef aan of u het eens of oneens bent met de volgende uitspraak)
Werklozen die te laat hun uitkeringspapieren op het arbeidsbureau inleveren, moeten de doodstraf krijgen.

10.
Wat vindt u van de relatie tussen milieu en ontwikkeling in Noord-Zuid perspectief?

11.
Verschilt u vaak van mening met uw partner?

12.
Zijn uw ouders en kennissen het eens dan wel oneens met uw studiekeuze?

13.
U vindt toch ook dat televisiekijken slecht is voor kinderen?

14.
Wat vindt u van de reclamespotjes op de commerciële tv-zenders?



15.
Het autoverkeer is één van de belangrijkste oorzaken van milieuvervuiling en daarom moet het autoverkeer door de overheid worden teruggedrongen.

16. Bent u er ook niet op tegen dat het afnemen van het aantal dagbladen wordt gestopt?

17. Tot welke kerk, godsdienstige of levensbeschouwelijke groepering rekent u zich?

-Geen

-Rooms Katholiek

-Nederlands Hervormd

-Gereformeerd

-Islam

-Anders, nl…………………

18. Vindt u ook dat de gemeente eindelijk meer aandacht aan het onderhoud van de fietspaden moet besteden?

19. Wat vindt u van het rookverbod in de openbare bibliotheek?

Mee eens

Niet mee eens

20. Ik vind niet dat wanneer veel leden de algemene sectievergadering niet bijwonen de besluitvorming op de algemene ledenvergadering niet goed verloopt.

Mee eens

Niet mee eens


21. Bent u vaak te laat op uw werk?.

22.
Ik ben tevreden met mijn baan vanwege de vrijheid die ik heb.


Eens


Oneens

Bijlage 12
Datareductie bij een enquête

Datareductie betreft het reduceren van ruwe data tot een overzichtelijke informatiebron.

Bij een enquête kan dat bijvoorbeeld door tabellen te maken met percentages, gemiddelden e.d.

Opdracht:
Bij het beantwoorden van de vraag welke vorm van datareductie u kiest, is de probleemstelling van het onderzoek altijd het uitgangspunt. De probleemstelling betreft immers de vraag waarop u een antwoord moet zien te vinden. 

Globaal gezien kan het om drie soorten vragen gaan:

1. Vragen waarbij het erom gaat hoe vaak of in welke mate (frequenties) iets voorkomt. Bijvoorbeeld de vraag hoeveel docenten maatschappijleer havo/vwo in Nederland bereid zijn een cursus onderzoeksvaardigheden te volgen.

2. Vragen waarbij verschillen centraal staan. Bijvoorbeeld: de vraag of mannelijke docenten maatschappijleer havo/vwo in vergelijking met vrouwelijke meer bereid zijn een cursus onderzoeksvaardigheden te volgen.

3. Vragen waarbij samenhang centraal staat. Bijvoorbeeld de vraag of de bereidheid van docenten maatschappijleer havo/vwo om een cursus onderzoeksvaardigheden te volgen samenhangt met het aantal jaren dat men onderwijs in maatschappijleer verzorgt. 

Stel dat u bent geïnteresseerd in de vraag of vrouwelijke docenten aan uw scholengemeenschap meer geneigd zijn van baan te veranderen dan mannelijke. U heeft dan te maken met twee variabelen die gemeten zullen zijn op nominaal niveau. De waarden van de variabelen zijn namelijk voor geslacht “man” en “vrouw” en voor de geneigdheid om van baan te veranderen “wel” en “niet”. Om na te gaan of er verschillen tussen vrouwelijk en mannelijke docenten van uw scholengemeenschap op genoemd punt bestaan, kunt u de ruwe data het best in een kruistabel onderbrengen.

Gaan we voor het gemak uit van de volgende ruwe data:

30 mannelijke collega’s zijn geneigd van baan te veranderen en 70 niet. Voor de vrouwelijke collega’s gaat het om 20 die wel geneigd zijn van baan te veranderen en 30 niet.

Maak een kruistabel met de ruwe data, bereken de bijbehorende percentages en trek een conclusie uit de kruistabel.

Bijlage 13
Datareductie bij een interview

Datareductie betreft het reduceren van ruwe data tot een overzichtelijke informatiebron.

Bij een interview kan dat bijvoorbeeld door een samenvatting van het interview te maken.

Bijlage 14
Conclusies trekken over hypothesen

De conclusie bevat:

1. Een samenvatting van het onderzoek

2. Een vergelijking tussen de theoretische verwachtingen en wat daadwerkelijk gevonden is.

3. Het empirische antwoord op de probleemstelling.

4. Aanbevelingen voor vervolgonderzoek.

	Van onze verslaggever

AMSTERDAM

Ook al zijn de vijftigduizend alleenstaande bijstandsouders met kinderen boven de vijf jaar al sinds 1996 verplicht werk te zoeken, toch vinden ze nauwelijks een baan. En als hen dat wel lukt, blijven ze meestal financieel toch afhankelijk van een uitkering, omdat ze weinig verdienen en bovendien in deeltijd werken. Dat blijkt uit de studie Zorgen voor morgen. De opstellers daarvan, onderzoekers van de Universiteit Utrecht, hebben voor hun studie duizend bijstandsmoeders en medewerkers van sociale diensten ondervraagd.

Veel bijstandsmoeders verwachten niet snel werk te vinden. Driekwart heeft niet meer dan een mavo-diploma en is aangewezen op banen in de thuiszorg en winkels, of op eenvoudig administratief werk - vaak deeltijdbanen - waarmee ze te weinig verdienen.

De meeste moeders willen geen
	
	volledige baan, omdat er dan te weinig tijd voor hun kinderen overblijft. Bovendien vinden vooral laagopgeleide moeders zorgtaken belangrijker dan werken.

De helft van de moeders met kinderen boven de vijf jaar is door de sociale dienst vrijgesteld van de wettelijke arbeidsplicht. De sociale diensten stimuleren de vrouwen liever met cursussen. Volgens de onderzoekers is de doelstelling van de wet, te weten financiële zelfstandigheid voor vrouwen, vrijwel onhaalbaar. De huidige regeling leidt volgens hen tot grote willekeur, afhankelijk van de beslissingen van de sociale dienst.

Ook het Samenwerkingsverband Mensen Zonder Betaald Werk is sceptisch. Woordvoerder S. Dulfer: 'Met 24 uur betaald werken zullen de meesten niet uit de bijstand zijn, aangezien zij terechtkomen in de laagste inkomenssegmenten van de arbeidsmarkt'.


	


Bron: de Volkskrant, 27 september 1999

Opdracht: 

(N.B. In deze opdracht worden meerdere onderdelen van de cursus toegepast.)

Bestudeer bovenstaande bron en beantwoord de volgende vragen:

1
Wat is de probleemstelling?

2
Wat is de relevantie / het belang van het onderzoek?

3
Waaruit bestaat de onderzoekspopulatie?

4
Welke variabelen kunt u onderscheiden?

5
Noem een voorbeeld van een onafhankelijke en een afhankelijke variabele.

6
Welke hypothese zou u kunnen opstellen?
7
Welke onderzoeksmethode hebben de onderzoekers gebruikt? Waarom deze?
8

Aan welke voorwaarden moet de onderzoeksmethode voldoen om betrouwbare gegevens op te leveren? Denk aan de begrippen operationaliseren, indicatoren en aan eisen die bijvoorbeeld aan een enquête worden gesteld.

9

Welke steekproef heeft de onderzoeker getrokken? Is de steekproef groot genoeg? Wat hebben de onderzoekers gedaan om te zorgen voor een representatieve steekproef?

10
Om welk type onderzoek gaat het hier?

11
Welke correlatie(s) kunt u herkennen?

12
Noem twee conclusies uit het onderzoek.

13
Heeft u redenen om aan te nemen dat deze conclusies een betrouwbaar beeld geven van de werkelijkheid? Noem argumenten. Indien het antwoord 'nee' is, welke gegevens over het onderzoek mist u dan?

Gebaseerd op: Citogroep, Praktische opdrachten maatschappijleer, Arnhem, 2000.

Bijlage 15
Evaluatieformulier met reflectievragen over het onderzoeksproces

1. Hoe vond je het om onderzoek te doen/

2. Wat vond je moeilijk? Wat vond je gemakkelijk?

3. Wat is er fout gegaan tijdens het onderzoeksproces?

4. Waren de fouten te herstellen en zo ja: hoe zijn ze hersteld?

5. Als je het onderzoek nog een keer zou kunnen uitvoeren, wat zou je dan anders doen?

6. Wat heb je geleerd van het doen van onderzoek?

 Bijlage 16
Beoordelingsformulier onderzoeksproces

Beoordeling onderzoeksproces

	Onderdelen
	Beoordeling
	Score

	De algemene probleemstelling
	Is de probleemstelling goed geformuleerd?

Is de probleemstelling concreet genoeg?
	2 + 2

	Logboek


	Is het logboek uitgebreid genoeg, en serieus, ingevuld?
	1

	Deelvragen


	Komen de invalshoeken duidelijk terug in de deelvragen?

Zijn de deelvragen goed geformuleerd en concreet genoeg?
	1 + 

1

	Literatuurlijst


	Is de literatuurlijst volledig genoeg?

Is de literatuur van voldoende ‘hoog’ niveau?
	1 + 

1

	Logboek


	Is het logboek uitgebreid genoeg, en serieus, ingevuld?
	1

	Theoretische hoofdstukken


	Worden de hoofdvraag en de deelvragen door de theorie beantwoord?

Zijn er concrete hypothesen geformuleerd?

Zit het hoofdstuk inhoudelijk logisch in elkaar?

Is het hoofdstuk volledig en uitgebreid genoeg?
	1 +

1 +

1 +

1

	Logboek
	Is het logboek uitgebreid genoeg, en serieus, ingevuld?
	1



	Plan van aanpak dataverzameling
	Is het plan realistisch?

Is het plan volledig?
	1+

1

	Verantwoording dataverzameling
	Wordt de keuze voor de methode beargumenteerd?

Gebruiken de leerlingen bij deze argumentatie de begrippen betrouwbaarheid, geldigheid en representativiteit?
	1+

2

	Operationalisering
	Is de vragenlijst of enquête taalkundig goed geformuleerd?

Kunnen de hypothesen door de vragenlijst of enquête getoetst worden (is de operationalisering geslaagd)?
	2 +

2



	Logboek
	Is het logboek uitgebreid genoeg, en serieus, ingevuld?
	1



	Bewerkte data
	Is de samenvatting of tabel volledig?

Zit de samenvatting taalkundig goed in elkaar, kloppen de cijfers in de tabel?

Sluit de samenvatting of tabel aan op de probleemstelling?
	1 +

1 +

2

	Logboek


	Is het logboek uitgebreid genoeg, en serieus, ingevuld?
	1

	Maximale score
	30


Bijlage 17
Beoordelingsformulier eindproduct onderzoek

Beoordeling eindproduct onderzoek

	Onderdeel
	Beoordeling
	Score

	Algemene probleemstelling
	Is de probleemstelling goed geformuleerd?
	1

	
	
	

	Deelvragen
	Komen de invalshoeken duidelijk terug in de deelvragen?
	1

	
	Zijn de deelvragen goed geformuleerd en concreet genoeg?
	1

	
	
	

	Theorie
	Worden de hoofdvraag en de deelvragen door de theorie beantwoord?
	2

	
	Zijn er concrete hypothesen geformuleerd?
	2

	
	Zit het hoofdstuk inhoudelijk logisch in elkaar?
	2

	
	Is het hoofdstuk volledig en uitgebreid genoeg?
	2

	
	
	

	Dataverzameling
	Is de keuze voor een enquête of interview beargumenteerd?
	1

	
	
	

	Operationalisering
	Is de vragenlijst of enquête taalkundig goed geformuleerd?
	1

	
	Kunnen de hypothesen door de vragenlijst of enquête getoetst worden (is de operationalisering geslaagd)?
	2

	
	
	

	Dataverwerking
	Is de samenvatting of tabel volledig en zit de samenvatting taalkundig goed in elkaar of kloppen de cijfers in de tabel?
	2

	
	Sluit de samenvatting of tabel aan op de probleemstelling?
	1

	
	
	

	Conclusie
	Is de vergelijking theorie – data volledig? (terugblik op theoretische hypothesen)
	2

	
	Wordt er antwoord gegeven op de probleemstelling, op basis van de gevonden data?
	2

	
	Is de samenvatting volledig?
	1

	
	Worden er aanbevelingen gedaan voor vervolgonderzoek?
	1

	
	
	

	Literatuur
	Wanneer er gebruik wordt gemaakt van literatuur, wordt daar dan ook naar verwezen?
	2

	
	
	

	Verzorging
	Is er eenheid in de lay-out?
	2

	
	Zijn er weinig typefouten gemaakt?
	1

	
	Zit de inhoudsopgave logisch in elkaar?
	1

	
	
	

	Maximale score
	
	30


Bijlage 18
Voorbeeld van een format voor een logboek.

	Logboek 1

	Afspraken

Wie doet wat en wanneer?


	

	Praktische problemen


Tegen welke praktische problemen ben je aangelopen en hoe heb je het opgelost?

	

	Inhoudelijke problemen

Tegen welke inhoudelijke problemen ben je opgelopen en hoe heb je het opgelost?

	


5. Trainershandleiding en bijlagen

Dag 1

Inleiding

	Tijd
	10:00-10:15

	Doel
	n.v.t.

	Werkvorm
	n.v.t.

	Toelichting
	U deelt de cursusmappen (inclusief het dagprogramma) uit.

*U heet de deelnemers welkom en laat de presentielijst rondgaan. Afhankelijk van de ruimte wordt er een voorstellingsopzet gekozen.

*Hierna vertelt u hoe de dag eruit zal gaan zien. Deze informatie is ook voor in de cursusmap te vinden.

	Bijlagen
	Geen

	Tips
	*Het is handig om de cursusmappen alvast uit te delen en over de beschikbare tafels te verdelen voordat de deelnemers binnenkomen.  

*De voorstellingsopzet kan (indien de ruimte er geschikt voor is), als volgt plaatsvinden: de deelnemers krijgen een kaartje, waarop ze hun school en niveau waarop ze lesgeven kunnen schrijven. Ze lopen door de ruimte en lezen op elkaars kaartje de informatie. Is de ruimte te klein, dan kan de voorstelling ook plaatsvinden, zittend achter de tafels.


Onderdeel 1
Inleidend overzicht: Wat is sociaal-wetenschappelijk onderzoek?

	Tijd
	10:15-11:15

	Doel
	Deelnemers kunnen aan het eind van dit onderdeel de verschillende onderzoeksfasen noemen (probleemstelling, theorie, dataverzameling, conclusie) en deze herkennen in concrete onderzoeken.

	Werkvorm
	-
onderwijsleergesprek over onderzoeksfasen

-
oefening 

-
bespreking oefening


	Toelichting
	Het merendeel van de deelnemers heeft vermoedelijk zelf geen ervaring met het doen van sociaal-wetenschappelijk onderzoek. Het is daarom belangrijk om in dit eerste onderdeel van de cursus een overzichtskader te presenteren van wat sociaal-wetenschappelijk onderzoek inhoudt. De geschetste onderzoeksfasen kunnen vervolgens stapsgewijs in de cursus worden behandeld.

Vragen die in onderdeel 1 aan bod kunnen komen, zijn onder meer:

a.
Wat is sociaal-wetenschappelijk onderzoek?

Vertrekpunt kan bijvoorbeeld zijn de opvatting van Ultee e.a. (Martinus Nijhoff Groningen, 2003) over sociologisch onderzoek: sociologisch onderzoek is de vaardigheid om sociale verschijnselen zo waar te nemen en vast te leggen dat ze iets zeggen over de houdbaarheid van sociologische theorieën; onderzoek is de kunst concrete voorspellingen uit abstracte theorieën af te leiden en deze voorspellingen en daarmee die theorieën aan de werkelijkheid te toetsen.

Wellicht aangevuld met een politicologische benadering van onderzoek.

b.
Wat is het doel  van het doen van sociaal-wetenschappelijk 
onderzoek?
Verhandeling over de mogelijkheid sociale en politieke vraagstukken te analyseren, dit in verband met wetenschappelijke theorievorming en toetsing, beleidsaanbevelingen e.d.

c.
Uit welke elementen bestaat een sociaal-wetenschappelijk 
onderzoek?
Vertrekpunt bijvoorbeeld Ultee e.a (2003): in een wetenschap worden problemen gesteld, waarna theorieën worden uitgedacht, die voorlopige oplossingen voor deze problemen bieden, welke vervolgens worden bekritiseerd met behulp van onderzoeksbevindingen.

d.
Welke vragen worden door middel van sociaal-wetenschappelijk 
onderzoek beantwoord?
Beschrijvende, verklarende en evaluatieve vragen (voorgaande indeling volgens eindterm 1 van het subdomein "Informatievaardigheden" 

	Bijlagen
	Bijlage 1: Jongeren keren zich af van XTC

	Tips
	*Zorg voor ondersteunende sheets bij het klassikale leergesprek

*Zorg, mede om tijdnood te voorkomen, voor een goede tijdverdeling van de drie stappen (klassikaal leergesprek, individueel maken opdracht en klassikale bespreking van de opdracht)


Onderdeel 2
Formuleren van een probleemstelling 

	Tijd
	11:30-12:30

	Doel
	deelnemers kunnen aan het eind van dit onderdeel volledige en concrete 

probleemstellingen formuleren.

	Werkvorm
	· Klassikale uitleg met sheets

· Uitvoeren groepsopdrachten

-
klassikale bespreking opdrachten


	Toelichting
	Het formuleren van een goede probleemstelling blijkt moeilijk te zijn. Een probleemstelling is  pas geslaagd als deze ook echt te beantwoorden is.

Een goede probleemstelling: 

· dient onderscheidend te zijn 

· moet geen (foute of betwijfelde) assumpties over de werkelijkheid bevatten.

	Bijlagen
	Bijlage 2: Duitsers verontrust door golf van geweld

Bijlage 3: Verkeerd geformuleerde probleemstellingen

Bijlage 4:  Twee regels voor het formuleren van probleemstellingen

	Tips
	


Lunchpauze

	Tijd
	12:30-13:30


Onderdeel 3
Hypothesen formuleren

	Tijd
	13.30-14.15

	Doel
	Deelnemers kunnen aan het eind van dit onderdeel uit een algemene theorie concrete hypothesen formuleren.

	Werkvorm
	-
algemene uitleg formuleren hypothesen

-
maken opdracht

-
bespreken opdracht

	Toelichting
	In het vorige onderdeel hebben deelnemers geleerd om een probleemstelling te formuleren.

Probleemstellingen kunnen met behulp van theorieën beantwoord worden. 

Aangezien theorieën echter vaak erg algemeen zijn en de probleemstelling van een onderzoek doorgaans veel specifieker, doet zich de vraag voor hoe 

algemene theorieën gebruikt kunnen worden om de probleemstelling te beantwoorden. Deelnemers moeten leren om aan de hand van een algemene theorie concrete hypothesen te formuleren.

Met behulp van Ultee e.a. (2003) kan in abstracte termen worden uitgelegd hoe uit een algemene theorie hypothesen kunnen worden geformuleerd. 

Daarna kan een concreet voorbeeld worden gepresenteerd en ten slotte een oefening om te controleren of de stof begrepen is.

	Bijlagen
	Bijlage 5: De bindingstheorie

	Tips
	De algemene uitleg kan worden toegelicht met het volgende voorbeeld:

Algemeen

Theorie: een gedachteconstructie met behulp waarvan wordt getracht sociale verschijnselen te verklaren

Hypothese: een concrete veronderstelling over de werkelijkheid

Van theorie naar hypothese: 


1) een wetmatigheid: als x, dan y

2) specifieke omstandigheden

________________________________________





3) een uitspraak over iets wat kan worden waargenomen

Variabele: een bepaald gegeven dat kan variëren, meestal en kenmerk of eigenschap van iemand

Voorbeeld

Voorbeeld van een theorie: de agendatheorie ter verklaring van de invloed van de media

Voorbeeld van een hypothese: er wordt veel gepraat over de verkiezingen in de VS

Voorbeeld van theorie naar hypothese:


1) Als de media veel aandacht besteden aan een fenomeen, dan zullen de mensen

over dat fenomeen praten.

2) De media besteden veel aandacht aan de verkiezingen in de VS

_________________________________________________

3) De mensen praten over de verkiezingen in de VS

Voorbeeld van een variabele: De mate waarin gesproken wordt over de verkiezingen, of de mate waarin door de media aandacht wordt besteed aan de verkiezingen




Onderdeel 4
Vragen en hypothesen formuleren vanuit de invalshoeken

	Tijd
	14:15-15:00

	Doel
	Deelnemers kunnen aan het eind van dit onderdeel vanuit de verschillende invalshoeken een probleemstelling en een hypothese formuleren.

	Werkvorm
	-
instructie over invalshoeken met behulp van een analyseschema

-
zelfstandig formuleren van deelvragen en hypothesen vanuit invalshoeken

-
feedback op de (vorige keer ingeleverde) algemene probleemstelling


	Toelichting
	De verschillende invalshoeken van maatschappijleer, zoals geformuleerd in het subdomein "Benaderingswijzen", komen in dit onderdeel aan bod. Teneinde een sociaal of politiek vraagstuk zo volledig mogelijk te analyseren, dient het vraagstuk vanuit de verschillende invalshoeken te worden bekeken. Wellicht kunnen schema's met analysevragen uit methoden maatschappijleer havo/vwo (bijvoorbeeld de methode Luysterburg of Delphi) als startmateriaal gebruikt worden.
Na instructie gaan de deelnemers zelf aan de slag met het formuleren van de deelvragen en hypothesen vanuit de verschillende invalshoeken. 

	Bijlagen
	Bijlage 6: Analyseschema invalshoeken maatschappijleer

Bijlage 7: Examenopgave invalshoeken

	Tips
	


Pauze

	Tijd
	15:00-15.15


Onderdeel 5
Soorten dataverzameling en operationalisering van de hypothesen

	Tijd
	15:15-16:15

	Doel
	*Deelnemers kennen aan het eind van dit onderdeel  de verschillende manieren van dataverzameling.

*Deelnemers kunnen aan het eind van dit onderdeel een hypothese operationaliseren en deze operationalisering beoordelen naar de criteria van "betrouwbaarheid", "validiteit" en "representativiteit".

	Werkvorm
	*Klassikale instructie

*opdrachten uitvoeren (individueel en in groepjes)

*Klassikale nabespreking

	Toelichting
	*In het vorige onderdeel hebben de deelnemers een probleemstelling geformuleerd en deze theoretisch beantwoord. De vervolgvraag is in hoeverre de theorie overeenkomt met de empirische werkelijkheid. In dit onderdeel worden allereerst de verschillende methoden behandeld die gebruikt kunnen worden om informatie over de werkelijkheid te verzamelen.

Onderdelen die aan bod moeten komen, zijn in ieder geval gezien de eindtermen van het examenprogramma maatschappijleer: enquête en interview. Verder kan nog gedacht worden aan participerende observatie.

*In het bovenstaande subonderdeel hebben deelnemers de verschillende manieren van dataverzameling leren kennen. Daarmee zijn zij op de hoogte van hoe informatie verzameld kan worden. De volgende vraag is welke informatie nu precies verkregen moet worden. De operationalisering van hypothesen komt dan in beeld.

In dit onderdeel zal een bepaalde theorie met bijbehorende hypothesen als leidraad genomen kunnen worden. De deelnemers kunnen dan als opdracht meekrijgen om deze hypothesen te operationaliseren, waarbij de volgende elementen als leidraad dienen:

· op welke manier zou u deze hypothesen toetsen?

· kies een methode en werk deze uit.

De resultaten van de opdracht worden besproken, bijvoorbeeld door deelnemers de verschillende operationaliseringen te laten inventariseren en vervolgens te laten bepalen welke operationalisering volgens hen de beste is. Zo kunnen de voor- en nadelen van de verschillende operationaliseringen aan de orde worden gesteld. De centrale begrippen "betrouwbaarheid", "validiteit" en "representativiteit" kunnen daarbij worden toegelicht.

	Bijlagen
	Bijlage 8: De agendatheorie

Bijlage 9: Operationalisering van hypothesen

	Tips
	


Afsluiting

	Tijd
	16:15-16:30

	Doel
	Evaluatie en vooruitblik naar de tweede dag


Dag 2

Inleiding

	Tijd
	10:00-10:15

	Doel
	n.v.t.

	Werkvorm
	n.v.t.

	Toelichting
	U legt uit hoe de dag eruit zal zien. Deze informatie is ook voor in de cursusmap te vinden.

	Bijlagen
	Geen

	Tips
	


Onderdeel 6
Het maken van een vragenlijst voor interview of enquête

	Tijd
	10:15-11:15

	Doel
	Deelnemers kunnen aan het eind van dit onderdeel aangeven aan welke regels ze moeten voldoen als ze een interview of enquête houden.

	Werkvorm
	*Klassikale uitleg

*Opdrachten uitvoeren (individueel en in groepjes)

*Klassikale nabespreking

	Toelichting
	De regels voor het houden van een interview of enquête worden besproken.

Tevens worden voorbeelden gegeven van verkeerd gestelde vragen en antwoordcategorieën. 

Vervolgens worden enige oefeningen gedaan om het maken van vragenlijsten onder de knie te krijgen.

U deelt na de gemaakte oefeningen het antwoordmodel uit en laat de cursisten in kleine groepjes de opdracht zelf nakijken en met elkaar bespreken. Indien gewenst, vindt daarna nog een klassikale nabespreking plaats.

	Bijlagen
	Bijlage 10: Over het houden van interview of enquête

Bijlage 11: Juiste en onjuiste vraagconstructie

	Tips
	


Pauze

	Tijd
	11:15-11:30


Onderdeel 7
Dataverwerking

	Tijd
	11:30-12:30

	Doel
	Deelnemers kunnen aan het eind van dit onderdeel de ruwe data omzetten in beschrijfbare gegevens.

	Werkvorm
	*Klassikale instructie

*Opdracht uitvoeren (individueel)

*Klassikale bespreking opdracht

	Toelichting
	In de vorige onderdelen zijn de verschillende methoden van onderzoek en de operationalisering van hypothesen behandeld. Nu is de vraag wat er met de verkregen informatie gedaan moet worden, hoe de data verwerkt dienen te worden. De instructie is gericht op het aangeven hoe de ruwe data moeten worden samengevat (interview: het selecteren van alleen die informatie die van belang is voor de hypothesen; enquête: door middel van een tabel). Vervolgens gaan de deelnemers de ruwe data van een enquête reduceren door middel van een kruistabel.

	Bijlagen
	Bijlage 12: Datareductie bij een enquête

Bijlage 13: Datareductie bij een interview

	Tips
	


Lunchpauze

	Tijd
	12:30-13:30


Onderdeel 8
Conclusies trekken

	Tijd
	13:30-14:30

	Doel
	Deelnemers kunnen aan het eind van dit onderdeel de theoretische verwachtingen vergelijken met de empirische gegevens en hierover uitspraken doen in verband met het weerleggen of bevestigen van hypothesen.

	Werkvorm
	*Klassikale instructie

*Opdracht uitvoeren (in groepjes)

*Klassikale bespreking opdracht

	Toelichting
	In de voorgaande onderdelen hebben de deelnemers een probleemstelling geformuleerd, theoretische verwachtingen geformuleerd en zich met dataverzameling beziggehouden. Wat nu nog gedaan moet worden is het trekken van een conclusie. In hoeverre komen de theoretische voorspellingen uit?

Eerst wordt kort uitgelegd hoe een conclusie getrokken dient te worden: per hypothese moet gekeken worden in hoeverre deze bevestigd of weerlegd wordt (theorie en data worden met elkaar vergeleken) en uiteindelijk dient antwoord gegeven te worden op de algemene vraagstelling en de deelvragen. Tevens bevat de conclusie een samenvatting en aanbevelingen voor vervolgonderzoek.

	Bijlagen
	Bijlage 14: Conclusies trekken over hypothesen

	Tips
	


Pauze

	Tijd
	14:30-14.45


Onderdeel 9
Evaluatie van het onderzoeksproces

	Tijd
	14:45-15:45

	Doel
	Deelnemers kunnen aan het eind van dit onderdeel aangeven wat zij moeilijk vonden in het onderzoek en wat zij een volgende keer anders zouden doen. Tevens zijn zij zich daarmee bewust geworden van de elementen van het onderzoeksproces, waar leerlingen waarschijnlijk moeite mee zullen hebben en waar extra aandacht van en begeleiding door de leerkracht op z'n plaats is.

	Werkvorm
	*Evaluatieformulier invullen

*Onderwijsleergesprek

	Toelichting
	In de vorige onderdelen hebben de deelnemers het hele onderzoeksproces doorlopen. In dit onderdeel wordt teruggeblikt op het onderzoeksproces en krijgen de deelnemers de opdracht een evaluatieformulier met reflectievragen in te vullen. De gesignaleerde moeilijkheden worden in een klassikale bespreking aan de orde gesteld. Tevens wordt ingegaan op (overeenkomstige) moeilijkheden, waar leerlingen in hun onderzoeksproces vermoedelijk mee te maken zullen krijgen en hoe begeleiding van de docent daarbij nodig is. 

	Bijlagen
	Bijlage 15: Evaluatieformulier met reflectievragen over het onderzoeksproces

Bijlage 16: Beoordelingsformulier onderzoeksproces

Bijlage 17: Beoordelingsformulier eindproduct onderzoek

	Tips
	


Afsluiting

	Tijd
	15:45-16:00

	Doel
	Evaluatie


Antwoorden bijlage 1 (zie cursistenmateriaal)
1) Wat was de probleemstelling van het onderzoek?

In welke mate is het drugsgebruik onder jongeren toe – of afgenomen?

2) Is het een beschrijvend, vergelijkend, verklarend of beleidsgericht onderzoek?

Vergelijkend, want 2000 wordt met 1995 vergeleken.

3) Wat denkt u dat de onderzoekers verwacht hadden dat eruit zou komen? Bedenk wat er theoretisch verwacht kon worden.

Bijvoorbeeld: er is veel voorlichting geweest, dus het drugsgebruik onder jongeren is afgenomen.

Of: doordat er veel geruchten zijn over vervuiling van de XTC markt, is het te verwachten dat het XTC gebruik afgenomen  is.

Of: Er zijn steeds meer grote housefeesten. Op housefeesten wordt veel XTC gebruikt. Het gebruik zal dus zijn toegenomen.

4)
Hoe hebben de onderzoekers gegevens verzameld?

Door middel van een enquête onder 10.000 scholieren.

5) Hoe wordt, op basis van de gegevens, de probleemstelling beantwoord? 

Wat is de conclusie?

Het gebruik van XTC, amfetamine en cannabis is afgenomen, het gebruik van coke en heroïne is gelijk gebleven.
Antwoorden bijlage 2 (zie cursistenmateriaal)

1) Formuleer de probleemstelling die in het artikel wordt beantwoord.

Gaat Duitsland gebukt onder een golf van geweld?

2) Op welke manier is de probleemstelling beantwoord?

Door middel van het beschrijven van voorbeelden.

3) Is dit de juiste manier om de probleemstelling te beantwoorden? Leg uw antwoord uit.

Nee, het zijn eenmalige specifieke incidenten.
4) Formuleer een probleemstelling die beter bij dit onderzoek past.

Welke ernstige geweldsdelicten zijn er de afgelopen weken in Duitsland gepleegd?

Antwoorden bijlage 3 (zie cursistenmateriaal)

a. Waarom zijn meisjes slimmer dan jongens?
Het bevat een foute aanname.
Beter is: Zijn meisjes slimmer dan jongens? 
Pas als deze vraag beantwoord is, kan de andere vraag gesteld worden

b. Waarom is de criminaliteit toegenomen?
Het bevat een foute aanname. Misschien is de criminaliteit wel niet toegenomen. 
Daarnaast is de vraag niet specifiek genoeg. Welke criminaliteit is toegenomen?
Beter is: Is de zware criminaliteit toegenomen?

c. Hoe komt het dat er rond het begin van de christelijke jaartelling in de Westerse wereld zo veel meer uitvindingen werden gedaan dan elders?
Het bevat een foute aanname, want in China werden destijds meer uitvindingen gedaan.
Beter: Hoe komt het dat er rond het begin van de christelijke jaartelling in sommige delen van de wereld meer uitvindingen werden gedaan dan in andere delen van de wereld?

d. Hoe komt het dat de inkomensongelijkheid in Nederland zo groot is?
Het is onduidelijk wat groot is: in vergelijking met wat?
Beter: Is de inkomensongelijkheid in Nederland groter dan in andere landen of in andere tijden?
Pas als deze vraag beantwoord is kan gevraagd worden waarom dit zo is.

Antwoorden bijlage 4 (zie cursistenmateriaal)

Aantekening

Regels voor het formuleren van een probleemstelling:

1)

De probleemstelling mag geen foute assumpties over de werkelijkheid bevatten

2)

De probleemstelling mag niet te breed zijn, maar moet verwijzen naar een specifiek fenomeen, in een specifieke tijd en in een specifieke plaats.

Antwoorden bij opdracht bijlage 7 (zie cursistenmateriaal)

Goede antwoorden voor het sociaal-culturele aspect zijn (bijvoorbeeld één van de volgende):

· Welke normen en waarden zijn er bij in het geding?

· Zijn er sociaal wetenschappelijke theorieën die geweldsmisdaden kunnen verklaren?

· Zijn er ideologieën die geweldsmisdaden rechtvaardigen of verwerpen?

Goede antwoorden voor het sociaal-economische aspect zijn (bijvoorbeeld één van de volgende):

· Welke economische belangen spelen er een rol bij?

· Welke sociale organisaties of sociale klassen of subculturen spelen er een rol bij?

Goede antwoorden voor het politiek-juridische aspect zijn (bijvoorbeeld één van de volgende):

· Welke maatregelen heeft de overheid getroffen?

· Wat staat er over in het wetboek van strafrecht?

· Hoe denken politieke partijen er over?

Goede antwoorden voor de vergelijkende invalshoek zijn (bijvoorbeeld één van de volgende):

· Hoe verhoudt zich zinloos geweld in andere landen tot de situatie in Nederland?

· Is het zinloos geweld in andere landen minder of ernstiger?

Goede antwoorden voor de historische invalshoek zijn (bijvoorbeeld één van de volgende):

· Heeft zich er een verandering voorgedaan in zinloos geweld door de jaren heen?

· Is het huidige zinloos geweld gestegen of gedaald in vergelijking met het verleden?

Antwoorden bijlage 8 (zie cursistenmateriaal)

1) Hoe zou u de hypothese toetsen? Welke methode zou u gebruiken? Kies een methode en werk deze voor het voorbeeld uit.

Bijvoorbeeld: een enquête houden onder winkelende mensen, waarin gevraagd wordt over welke maatschappelijke onderwerpen zij het de afgelopen twee dagen hebben gehad.

2) Waarom heeft u voor deze methode gekozen en niet voor een andere?

Bijvoorbeeld: omdat je veel mensen moet vragen, wil je weten waar ‘men’ over praat. 

Antwoorden bijlage 9 (zie cursistenmateriaal)

1) Als het koningshuis wordt opgeheven, zal de nationale saamhorigheid onder Nederlanders afnemen.

Nationale saamhorigheid kan bijvoorbeeld worden afgeleid aan de steun voor de regering, of de steun voor het voetbalteam

2) Mensen in grote steden hebben een slechtere gezondheid dan mensen in kleine steden en dorpen.

Gezondheid kan bijvoorbeeld worden afgeleid aan hoe vaak iemand naar de dokter gaat, of hoe vaak iemand ziek thuis blijft

3) Meisjes zijn ijveriger dan jongens.

IJver kan bijvoorbeeld worden afgeleid uit de punten die meisjes krijgen. Let op: de geldigheid van deze meting is niet 100%, want niet iedereen die hard werkt krijgt goede punten. Een ander manier om ijver te meten is door naar de inzet van meisjes en jongens tijdens de les te kijken, of naar de mate waarin meisjes en jongens hun huiswerk af hebben.
4) Ex-gedetineerden die voorlichting geven hebben meer kansen in de samenleving dan ex-gedetineerden die geen voorlichting geven.

Om de kans die een ex-gedetineerde in de samenleving heeft te meten kan bijvoorbeeld worden gekeken naar hoeveel van hen werkloos zijn, of hoeveel van hen in ongeschoold werk doen, of hoeveel van hen vrouw en kinderen hebben.  

Antwoorden bijlage 11 (zie cursistenmateriaal)

1. Deze vraag is (door het woordje 'oud') nogal persoonlijk. 
Een neutralere vraag is: wat is uw leeftijd? Maar ook daarmee is iets mis: iemand kan een verkeerd antwoord geven, bijvoorbeeld omdat hij volgende week 19 wordt en die leeftijd alvast noemt, of omdat sommige mensen hun precieze leeftijd vergeten.
Een betere vraag is: wat is uw geboortedatum? Bij de antwoordmogelijkheden kun je dan  aangeven dat je zowel het geboortejaar, de maand als de dag wilt weten.

2. Dit lijkt een goede vraag te zijn.

3. Deze vraag bevat een ontkenning. Als iemand 'nee' antwoordt, is niet duidelijk of hij/zij vindt dat er wel of geen asielzoekers moeten worden toegelaten. 
Regel 1: gebruik geen ontkenningen.  Het gaat daarbij niet alleen om woordjes zoals ‘niet’, ‘geen’, ‘nooit’, ‘noch’, maar ook vaak om woorden die beginnen met ‘on-‘ (bijvoorbeeld: ‘onaangenaam’). 

4. Deze vraag bevat een 'vaag telwoord’. Dat zijn woorden die de mate van iets aangeven, zoals 'soms', 'af en toe', 'gewoonlijk'. In de vraagtekst moeten deze woorden vermeden worden, in de antwoordcategorieën kunnen ze natuurlijk wel voorkomen.
Regel 2: gebruik geen ‘vage’ telwoorden’. Het gaat daarbij om woordjes zoals ‘soms’, ‘vaak’, ‘meestal’, ‘weinig’, ‘nu en dan’, ‘regelmatig’ en ‘veel’.

5. Deze vraag lijkt goed. In een vragenlijst aan afgestudeerden van een universiteit is deze vraag overigens ook gesteld, met als (verrassend) resultaat: mannen geven zichzelf gemiddeld 30 procent kans om hoogleraar te worden, vrouwen 13.

6. Deze vraag bevat een motivering ('omdat ik eenzaam ben'). Dat leidt vaak tot problemen. Stel bijvoorbeeld dat je wel eenzaam bent maar geen tv kijkt, of wel tv kijkt maar niet eenzaam bent of wel tv kijkt maar niet omdat je eenzaam bent.
Regel 3: gebruik nooit motiveringen voor een antwoord.

7. In deze vraag worden eigenlijk twee vragen gesteld: wat moet je antwoorden als je wel wilt dat roken in restaurants verboden wordt, maar niet in cafés? 
Regel 4: stel geen twee vragen tegelijk.

8. Hier worden ten eerste twee vragen in één gesteld, en ten tweede bevat de vraag een dubbele ontkenning. Hier wordt dus gezondigd tegen de reeds genoemde regels 4 en 1.

9. Een vraag dient variatie in antwoorden op te leveren of anders gezegd: moet redelijk onderscheiden. Bovenstaande vraag zal redelijkerwijs door iedereen met 'oneens' worden beantwoord. Het antwoord weet je dus eigenlijk vooraf ook al.

10. Deze vraag zal voor veel mensen moeilijk te begrijpen zijn.  Vragen moeten voor de ondervraagden begrijpelijk zijn: te moeilijk taalgebruik of te lange zinnen moeten vermeden worden. 
Uiteraard hangt het wel van de te onderzoeken personen af wat begrijpelijk is. Zo zal een groep specialisten op het gebied van ontwikkelingssamenwerking en milieuproblemen deze vraag wellicht goed begrijpen.

11. Gelijke woorden kunnen voor verschillende ondervraagden verschillende betekenissen hebben. Indien deze vraag bijvoorbeeld wordt gesteld aan een mannelijke ondernemer, kan 'partner' de betekenis hebben van medevennoot of vrouw/vriend(in). Dubbelzinnige vragen moeten worden vermeden.

12. Vragen moeten een dimensioneel zijn, dat wil zeggen maar naar één onderwerp tegelijk vragen. In dit geval ontstaat een probleem als de ondervraagde persoon ouders heeft die de studiekeuze goed vinden en kennissen die vinden dat het maar een rare keuze is. 

13. Deze vraag is niet neutraal geformuleerd, maar suggestief. De ondervraagde krijgt als het ware het antwoord in de mond gelegd, wordt beïnvloed. Alle antwoordcategorieën moeten echter een gelijke kans hebben gekozen te worden. Vragen dienen dus neutraal geformuleerd te worden.

14. In deze vraag wordt verondersteld dat de ondervraagde wel eens naar de commerciële zenders kijkt. Maar dat hoeft natuurlijk niet het geval te zijn. Het is daarom beter om deze vraag te laten voorafgaan door de vraag: kijkt u wel eens naar commerciële tv-zenders? Veronderstellingen in een vraag dienen vermeden te worden.

15. Deze vraag koppelt een feit aan een stelling. Wat moet iemand antwoorden die vindt dat het autoverkeer niet één van de belangrijkste oorzaken van milieuvervuiling is, maar wel van mening is dat het autoverkeer door de overheid moet worden teruggedrongen?  
Volstrekt onbetwistbare feiten kunnen natuurlijk wel in een vraag worden opgenomen.

16. Hier is sprake van een combinatie van ontkenningen. Het antwoord op een dergelijke vraag is echt niet te vertrouwen. Vermijd ontkenningen in een vraag (regel 1).

17. Met deze vraag is op zichzelf niets mis. Deze vraag wordt door het Centraal Bureau voor de Statistiek sinds 1979 gebruikt in haar volkstellingen. Toch blijkt dat wanneer je de vraag op een andere manier stelt, deze andere resultaten oplevert. Je kunt op de volgende twee manieren naar iemands kerklidmaatschap vragen. 

Eentrapsvraagstelling

Tot welke kerk, godsdienstige groepering rekent u zich hoofdzakelijk?

Tweetrapsvraagstelling

Beschouwt u zichzelf als behorend tot een kerkgenootschap?

Indien ja: welk kerkgenootschap is dat?

Er bestaan behoorlijke verschillen in de antwoorden die je krijgt, afhankelijk van of je de eentrapsvraag of de tweetrapsvraag stelt. In 1988 werd onderzoek gedaan met zowel de eentrapsvraag als de tweetrapsvraag, waarbij de eerste vraagvorm 33 procent buitenkerkelijken opleverde en de tweede 52 procent.

18. Deze vraag is te suggestief. De woorden ‘ook’ en ‘eindelijk’ zijn immers te sterk sturend.
Maar zelfs na weglating van beide woorden blijft de vraag nog suggestief: door te vragen naar ‘meer’ aandacht kan de ondervraagde de indruk krijgen dat de onderzoeker vindt dat er door de gemeente te weinig aandacht aan het onderhoud van fietspaden wordt besteed.
Formuleringen die minder suggestief zijn:
‘De mate waarin de gemeente aandacht besteedt aan het onderhoud van de fietspaden, vind ik….’ (voldoende …… onvoldoende).
‘De gemeente besteedt voldoende aandacht aan het onderhoud van de fietspaden’ (helemaal mee eens…. helemaal niet mee eens).

19. Dit lijkt op zichzelf een goede vraag te zijn, die is bedoeld om voor- en tegenstanders van een rookverbod op te sporen. Natuurlijk kan deze vraag bij een beperkt (en te verwaarlozen) aantal ondervraagden tot problemen leiden. Denk aan reacties als de volgende: ‘ik ben het er feitelijk wel mee eens, maar vindt het wel vervelend voor de rokers, dus ben ik het eigenlijk ook een beetje oneens met het rookverbod’.

20. Deze stelling is door de driedubbele ontkenning moeilijk te beantwoorden. Zonder de inhoud wezenlijk te veranderen, kan deze als volgt duidelijker worden geformuleerd.
‘Het komt de besluitvorming op de algemene ledenvergadering ten goede wanneer men de sectievergaderingen zoveel mogelijk bijwoont.’ Deze stelling zondigt dus tegen regel 1.

21. Ook hier is weer sprake van gebruik van een vaag telwoord (‘soms’) en wordt dus regel 2 geschonden. Een betere vraagformulering is de volgende:
‘Bent u gemiddeld genomen vaker dan een keer per week te laat op uw werk?’.

22. Deze vraag bevat een motivering (‘vanwege de vrijheid die ik heb’). Voor een aantal ondervraagden kunnen dergelijke vragen lastig zijn. Stel dat iemand tevreden is met zijn baan, waarin hij veel vrijheid heeft, maar zijn tevredenheid wordt door heel andere zaken bepaald (bijvoorbeeld de hoogte van het salaris). Hij zou dan met ‘oneens’ moeten antwoorden. Dit antwoord kan echter betekenen dat hij ontevreden is, of geen vrijheid heeft, of allebei. Daarom is de kans groot dat hij met ‘eens’ antwoord. Hier wordt dus regel 3 geschonden.
De vraag zou kunnen worden opgesplitst, bijvoorbeeld als volgt:

‘Heeft u veel vrijheid in uw werk?’

en zo ja:

‘Bent u daar tevreden mee?’

Overigens kan de vervolgvraag eventueel ook worden gesteld indien de ondervraagde de eerste vraag met ‘nee’ beantwoordt. Maar als onderzoeker moet je er dan wel rekening mee houden dat de betekenis van het antwoord op vraag twee afhankelijk is van het antwoord op de eerste vraag.

Antwoorden opdracht bijlage 12 (zie cursistenmateriaal)

Tabel 1 Overzicht van de geneigdheid van mannelijke en vrouwelijke docenten van Scholengemeenschap Akkerstede om van baan te veranderen


Geneigdheid om van baan te veranderen

___________________________________________________________________________





ja




nee




totaal

___________________________________________________________________________

man


30
(30%)


70
(70%)


100
(100%)

vrouw


20
(40%)


30
(60%)


50

(100%)



-----



-----



-----





50




100



170

Uit de tabel blijkt dat vrouwelijke docenten van genoemde scholengemeenschap meer geneigd zijn om van baan te veranderen dan mannelijke.  Van de vrouwen gaat het om 40% tegen 30% van de mannen. De percentages moeten hier berekend worden omdat de twee groepen (mannelijke en vrouwelijke docenten) naar grootte ongelijk zijn. 

Aandachtspunt: omdat mannelijke docenten met vrouwelijke vergeleken moeten worden, moet u het percentage ja-zeggers binnen de groepen van mannelijke docenten vergelijken met het percentage ja-zeggers binnen de groep van vrouwelijke docenten. Het zou dus fout zijn om het percentage mannelijke docenten onder de ja-zeggers te berekenen!

Voorbeelden van antwoorden bij opdracht bijlage 14 (zie cursistenmateriaal)

1
Wat is de probleemstelling?

Leidt de sollicitatieplicht voor bijstandmoeders met kinderen boven de vijf jaar tot meer werk onder bijstandmoeders?

2
Wat is de relevantie / het belang van het onderzoek?


(Antwoord staat niet in de tekst.)


Het kabinet komt met een wetsvoorstel om ook bijstandsmoeders met kinderen onder de vijf jaar een werkplicht op te leggen. Dit onderzoek laat zien dat dergelijke maatregelen weinig helpen.

3
Waaruit bestaat de onderzoekspopulatie?


Bijstandmoeders en medewerkers van sociale diensten.

4
Welke variabelen kunt u onderscheiden?

Variabelen in dit onderzoek kunnen zijn: opleiding; houding ten opzichte van werk; aantal kinderen, ervaring met betaald werk.

5
Noem een voorbeeld van een onafhankelijke en een afhankelijke variabele.

(De oorzaak van iets noemen we de onafhankelijke variabele) Een oorzaak van het feit dat de helft van de moeders niet werkt, is het beleid van de sociale diensten; het beleid van de sociale diensten is de onafhankelijke variabele; de afhankelijke variabele is werken of niet werken.

6
Welke hypothese zou u kunnen opstellen?


Een hypothese is een uitspraak over de sociale werkelijkheid die getoetst kan worden. Een hypothese zou kunnen zijn: Bijstandmoeders met een arbeidsplicht zullen eerder betaald werk aanvaarden / verrichten dan bijstandmoeders die geen arbeidsplicht hebben.


of


Bijstandmoeders vinden betaald werk net zo belangrijk als vrouwen die niet de zorg hebben van kinderen.

7
Welke onderzoeksmethode hebben de onderzoekers gebruikt? Waarom deze?


Ze hebben gebruik gemaakt van een enquête. In de tekst staat dat de onderzoekers 1000 bijstandmoeders heeft ondervraagd. Deze onderzoeksmethode past het best bij de probleemstelling / onderzoeksvraag. De onderzoekspopulatie is nogal groot (50.000 personen). Om over deze groep generaliseerbare / betrouwbare uitspraken te kunnen doen, moet je van relatief veel personen informatie hebben. Een enquête is daarvoor een geschikt middel.

8
Aan welke voorwaarden moet de onderzoeksmethode voldoen om betrouwbare gegevens op te leveren? Denk aan de begrippen operationaliseren, indicatoren en aan eisen die bijvoorbeeld aan een enquête worden gesteld.


De enquête bevat vragen en stellingen die een goede operationalisering zijn van de onderzoeksvragen. Aan de vragen uit een enquête wordt een aantal eisen gesteld zoals relevantie, eenduidigheid,  etc. (zie bijlage 1 Het maken en verwerken van vragenlijsten uit leerlingboekje van opdracht 'Interview of enquête; Welke bijdrage leveren mensen zelf aan ontwikkelingssamenwerking of hulp?' ).

9
Welke steekproef heeft de onderzoeker getrokken? Is de steekproef groot genoeg? Wat hebben de onderzoekers gedaan om te zorgen voor een representatieve steekproef?


De steekproef bestaat uit 1000 personen van de 50.000 bijstandmoeders. De beste manier is het nemen van een a-selectieve steekproef. Dat wil zeggen dat alle bijstandmoeders dezelfde kans hebben om in de steekproef terecht te komen. (Of dit gebeurd is, kun je niet afleiden uit het artikel, dat de steekproef representatief moet zijn, is wel een voorwaarde om tot betrouwbare conclusies te komen.)

10
Om welk type onderzoek gaat het hier?

Beschrijvend : hoeveel bijstandmoeders werken al?, wat voor werk doen ze?, wat is de opleiding van de bijstandmoeders?

Verklarend onderzoek: wat zijn de belangrijkste oorzaken dat de meeste vrouwen niet werken?; Beleidsonderzoek: het onderzoek gaat over de effecten van een overheidsmaatregel of levert informatie over toekomstig beleid.

11
Welke correlatie(s) kunt u herkennen?

Er is een correlatie tussen opleiding en houding tegenover betaald en onbetaald werk.

b.v. vooral laagopgeleide moeders vinden zorgtaken belangrijker dan een betaalde baan.

12
Noem twee conclusies uit het onderzoek.


Veel bijstandmoeders verwachten niet snel werk te vinden.


De meeste bijstandmoeders willen geen volledige baan.


De helft hoeft niet te werken volgens de sociale diensten.

13
Heeft u redenen om aan te nemen dat deze conclusies een betrouwbaar beeld geven van de werkelijkheid? Noem argumenten. Indien het antwoord 'nee' is, welke gegevens over het onderzoek mist u dan?


Ja, mits de steekproef voldoende groot is en representatief, er voldoende respons is op de enquête, de enquête voldoet aan de eisen , er goede operationaliseringen zijn van de probleemstelling.


Nee, het artikel levert onvoldoende informatie op om de kunnen zeggen of de conclusies juist zijn. Ik zou dan onder andere het volgende moeten weten:

· is de steekproef representatief?;

· zijn de vragen uit de enquête goede operationalisaties van de probleemstelling?, voldoet de onderzoeksmethode - de enquête - aan de eisen van relevantie, betrouwbaarheid, etc.?

· zijn de gegevens uit de enquête significant?

Gebaseerd op: Citogroep, Praktische opdrachten maatschappijleer, Arnhem, 2000

Bijlagen examenprogramma maatschappijleer havo/vwo

Bijlage 1:
Subdomein Informatievaardigheden

De kandidaat kan

1.
met betrekking tot een concreet maatschappelijk vraagstuk verschillende typen vragen herkennen en zelfstandig vragen formuleren.


Daarbij kan hij


.
onderscheid maken tussen:



-
beschrijvende vragen;



-
verklarende vragen;



-
evaluatieve vragen


.
onderscheid maken tussen een vraagstelling en een hypothese.

2.
uit bronnenmateriaal over een concreet maatschappelijk vraagstuk en op basis van gegeven of zelf geformuleerde vragen bruikbare gegevens selecteren.

Daarbij kan hij


.
zijn informatiebehoefte vaststellen;

.
beschikbare informatiebronnen inventariseren, waaronder vakliteratuur,massamedia, en (multimediale) bestanden, gegevensbanken en informatiesystemen;

.
relevante informatiebronnen selecteren;

.
uit beschikbare informatiebronnen bruikbare gegevens selecteren, met behulp van ICT;

.
aanvullende informatie verzamelen door middel van interview en enquête.

3.
(verworven) informatie over een concreet maatschappelijk vraagstuk vanuit gegeven of zelf geformuleerde vragen mede met behulp van ICT verwerken en daaruit beredeneerde conclusies trekken.


Daarbij kan hij

.
de betrouwbaarheid en validiteit van informatie vaststellen door na te gaan waar deze vandaan komt, op welke wijze zij is verzameld en hoe zij is weergegeven;

.
de representativiteit van informatie vaststellen door meerdere bronnen met elkaar te vergelijken;

.
feiten onderscheiden van meningen, van vooroordelen en van stereotypen;

.
aan de hand van de begrippen selectieve perceptie en referentiekader beargumenteren welke factoren een objectieve weergave van de maatschappelijke werkelijkheid in de weg kunnen staan;

.
maatstaven aanleggen voor het zo objectief mogelijk omgaan met informatie;

.
elementaire statistische informatie interpreteren;

.
herkennen dat onderzoeksresultaten een beeld van de werkelijkheid geven, dat mede bepaald wordt door de gehanteerde vraagstelling en de vertaling daarvan in een onderzoeksinstrument;

.
met betrekking tot een concreet maatschappelijk vraagstuk een beargumenteerd standpunt formuleren en dit standpunt relateren aan:

· zelfstandig verworven en verwerkte informatie;

· fundamentele waarden en normen, zoals weergegeven in de Grondwet en internationale verdragen;

· de uitgangspunten van de belangrijkste politieke stromingen in ons land;

· mogelijke maatschappelijke consequenties van het standpunt.

4. 


de resultaten van een leeractiviteit overdragen naar anderen.




Daarbij kan hij




.
een geëigend medium kiezen;




.
rekening houden met doel, doelgroep en randvoorwaarden;



.
een gestructureerde, zakelijke tekst schrijven als basis voor een 

schriftelijke, mondelinge of audiovisuele presentatie;



.
daarbij gebruik maken van de mogelijkheden van ICT.

5.

bij raadplegen, verwerken en presenteren van informatie gebruik maken 

van ICT.

Bijlage 2:
Subdomein Onderzoeksvaardigheden

De kandidaat kan

6.
een eenvoudig sociaal-wetenschappelijk onderzoek opzetten en uitvoeren over een concreet maatschappelijk vraagstuk. Daarbij kan hij de benaderingswijzen van maatschappijleer toepassen, alsmede

.
in de fase van voorbereiding

· een probleemstelling of hypothese formuleren;

· de probleemstelling of hypothese uitwerken in relevante deelvragen;

· uitgaande van de probleemstelling of hypothese relevante bronnen verzamelen;

· een afgewogen activiteiten- en tijdsplanning opstellen.

.
in de fase van uitvoering

· de relevantie, validiteit en representativiteit van informatie vaststellen met het oog op de probleemstelling of hypothese;

· informatie met het oog op de probleemstelling of hypothese per deelvraag ordenen en beschrijven;

· op basis van de informatie uit de deelvragen een beredeneerde conclusie ten aanzien van de probleemstelling of hypothese formuleren;

· de gemaakte activiteiten- en tijdsplanning volgen.

.
in de fase van afsluiting en evaluatie

· de onderzoeksresultaten op samenhangende wijze presenteren en verdedigen;

· het verloop en de resultaten van het onderzoek beoordelen, mede in relatie met de gemaakte activiteiten- en tijdsplanning.

Bijlage 3:
Subdomein Benaderingswijzen

De kandidaat kan

7
concrete maatschappelijke vraagstukken en ontwikkelingen analyseren en daarbij gebruik maken van de benaderingswijzen van maatschappijleer.


Daarbij kan hij


.
de politiek-juridische benaderingswijze toepassen:

· een korte beschrijving geven van aard, omvang en ontstaansgeschiedenis en uitleggen waarom het vraagstuk een sociaal en politiek probleem is;

· beschrijven welk beleid c.q. welke regelgeving door de overheid is ontwikkeld;

· in het overheidsbeleid politiek-ideologische visies en belangen herkennen;

· groeperingen herkennen die erbij betrokken zijn;

· van betrokken groeperingen aangeven welke mogelijkheden zij hebben om het beleid te beïnvloeden en herkennen welke mogelijkheden zij daadwerkelijk benutten.

.
de sociaal-economische benaderingswijze toepassen:

· van de betrokken groeperingen aangeven welke belangen zij hebben, c.q. nastreven;

· herkennen in hoeverre de nagestreefde belangen en ideologische oriëntaties samenhangen met de sociale en economische posities van de betrokken groeperingen.



.
de sociaal-culturele benaderingswijze toepassen:

-
van de betrokken groeperingen aangeven welke opvattingen zij hebben over de aard, de oorzaken en het gewenste beleid:

-
in de opvattingen van betrokken groeperingen normatieve uitgangspunten herkennen en deze in verband brengen met ideologische en levensbeschouwelijke oriëntaties.


.
de veranderings- en vergelijkende benaderingswijze toepassen:

-
veranderingen aangeven in overheidsbeleid en in opvattingen van betrokken groeperingen en deze aspecten vergelijken met die in andere samenlevingen.







